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1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 HISTORICO DA INSTITUICAO

O projeto da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global € oriundo de um
grupo de educadores que, apoiados pelas autoridades municipais, 0Orgaos
representativos e populagdo dos municipios como um todo, resolveram implantar uma
nova instituicdo de ensino superior na cidade de Porto Alegre, estado do Rio Grande
do Sul.

Sabe-se que numa economia de mercado, a palavra oportunidade reveste-se
em termos concretos na medida e propor¢cdo com que o empreendedor estabelece a
andlise das forcas que atuam contra e a favor na fase inicial da criacdo de uma
organizacdo. A realidade desse mercado geralmente € competitiva, visto que soé
sobrevivem as organizacdes que estejam verdadeiramente voltadas para o cliente
maior — a sociedade — vivendo a sua relacdo de negdécios com qualidade técnica,
comprometimento, responsabilidade, ética e probidade dentre outros valores.
Acompanhar, pois, as necessidades da sociedade, € fundamental para identificacédo
de um bom empreendimento, afinal o livre mercado € a fonte natural para novos
empreendedores. A partir do reconhecimento e respeito a estes aspectos, ha uma
tendéncia do mercado em recompensar os empreendedores, que através de sua
inteligéncia e trabalho, demonstrem “competéncia para competir”.

Nesse sentido, a IES nasceu dedicada a oferta de cursos livres. A
mantenedora, registrada em 2010, pertencia inicialmente ao Grupo Universitério,
sendo constituida para atuar com consultorias, cursos livres, treinamentos, extensao,
cursos preparatorios, técnicos, de graduacdo e de pdés-graduacdo. Contudo, néo
atuava em todos esses niveis de ensino. Apds algumas alteragbes em sua gestao,
além de suas atividades, passou em 2015, a ofertar cursos de graduacao e pos-
graduac&o na modalidade presencial, com base em seu credenciamento (Portaria do
Ministério da Educacgéo n. 453, publicada no Diario Oficial da Unido em 26/05/2014).
Credenciamento este que foi renovado em maio de 2018, em seu recredenciamento
(Portaria do Ministério da Educacédo n. 636, publicada no Diario Oficial da Unido em
06/08/2020).

Também em 2018, conjuntamente a solicitacdo de recredenciamento junto ao
Ministério da Educacdo, a IES viu dar prosseguimento ao seu processo de
credenciamento para oferta de cursos a distancia, iniciado em 2016, e que em
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decorréncia da necessidade de adequacao aos novos instrumentos de avaliacdo para
0s processos de Ensino a Distancia (EaD), foram suspensas temporariamente as
avaliagOes dos processos em tramite, a fim de que fossem retomadas com a utilizagao
de novos instrumentos, garantindo correlagdo com o0 novo marco regulatério da
educacao superior (BRASIL, 2017). E, em sintonia com as transformacdes da
realidade e formas de aprender e ensinar, principalmente devido ao seu foco no
desenvolvimento local, que devem ser consideradas, gragas ao seu credenciamento
provisorio para oferta de cursos na modalidade de EaD, oriundo do processo em
questao, a IES iniciou seu primeiro curso de graduacdo nessa modalidade: o Curso
Superior de Tecnologia (CST) em Processos Gerenciais a Distancia (Portaria do
Ministério da Educacéo n. 370, publicada no Diario Oficial da Unido em 20/04/2018),
iniciado em agosto de 2018.

Ainda nesse mesmo ano, durante o prazo aberto pelo Ministério da Educacéo
para tal feito, a IES, apoiada pelo novo marco regulatorio da educacao superior
(BRASIL, 2017), além de retomar o processo para o credenciamento para oferta de
cursos a distancia (definitivo), protocolou solicitacdo para autorizacao de novos cursos
na modalidade a distancia. Todos os protocolos foram preenchidos de forma que a
IES fosse credenciada/autorizada a ofertar seus cursos com atividades totalmente a
distancia, isto €, sem atividades presenciais.

A visita in loco referente ao credenciamento definitivo para oferta de cursos a
distancia ocorreu em outubro de 2018, gerando um resultado favoravel a IES, o que
culminou na publicacéo da Portaria Provisoria do Ministério da Educacéo n.° 370, no
Diario Oficial da Unido em 20/04/2018. Posteriormente, o credenciamento EaD foi
formalizado sob o n.° 20, de 16/01/2024, publicado no Diario Oficial da Unido em
17/01/2024, Secéo 1, p. 13.

Durante todo esse processo, foi necessario compreender que 0 sucesso de
uma IES na atual conjuntura, exige alguns componentes de diferenciagdo, como por
exemplo, a tecnologia, a qualidade em servicos e a inovacdo. Na sociedade
contemporanea, tem-se tornado fundamental a implementacéo de um novo modo de
gestdo educacional, capaz de tornar realidade a almejada exceléncia numa
organizagéo educacional, e isto tem implicacdes em trés dominios: o da razdo — no
qual estdo compreendidos os conceitos, a filosofia, a misséo, a visdo da IES; o modo
de atuacdo — que significa as metodologias aplicadas; e o dos valores — que

representa as relacgdes interfaces do ambiente organizacional.
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Estes dominios caracterizam-se como forcas que agem em interacdo umas
com as outras e vao determinar os limites da qualidade, da temporalidade e dos
resultados da organizagédo. No entanto, em toda a oportunidade existe uma ameaca
assim como em toda ameaca ha também oportunidades, isto na dependéncia de como
nos aproximamos ou nos distanciamos da regra basica dos negocios: a satisfacéo do
cliente/sociedade. Consequentemente, isto requer o estabelecimento de uma sintonia
com as transformacgdes mundiais, nacionais e regionais. E a partir delas que surgem
as tendéncias que influenciam o ambiente com que as organizagdes, inclusive as
educacionais, interagem no dia a dia.

E incontestavel que ha inmeras variaveis a serem respeitadas para se garantir
0 sucesso de um empreendimento: capital, ideia, ponto, experiéncia anterior, grau de
inovacéao, nivel de diferenciacdo, forma de atendimento, “timing” para entrada no
negocio, a equipe etc. Por conseguinte, uma IES de ensino que pretende fazer
diferencga, satisfazer seu cliente e conquistar “o mercado”, ndo pode renunciar a um
eficaz Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) que atenda aos requisitos
exigiveis e seja capaz de nortear a IES no alcance de seus objetivos dentro da
educacao.

Isso posto, conclui-se que a mantenedora da IES ao ser instalada em Porto
Alegre/RS preocupou-se em estabelecer uma visdo caracterizada pelo conhecimento
do cenério e tendéncias sociais, econdmicas e culturais préprias do estado gaucho,
desvelando e prevendo, pela andlise critica, 0 ambiente futuro em que a IES se
situaria, ndo menosprezando o fato de que esta visdo imediata devera ser renovada
constantemente, em funcéo inclusive da abrangéncia nacional que a IES pretende.

A analise da conjuntura apresentada permite a IES confiar em seu
empreendimento e em seu potencial para impulsionar o desenvolvimento das regites
onde atuar4d. A mantenedora busca atender as demandas educacionais locais,
promovendo inovacgao e crescimento econdmico por meio da qualificacao profissional.

Quadro 1 de Compromisso e A¢ao Realizada

Atender as demandas Ampla expansao da oferta de cursos presenciais e a
educacionais regionais distancia para ampliar o acesso a educacao, tanto em
nivel de pos-graduagdo, quanto em nivel de
graduacéo, com o protocolo de varios novos cursos,
apenas aguardando a portaria autorizativa ministerial.
Promover inovacéo e Parcerias consolidadas entre empresas e instituicoes
crescimento econémico para a integracdo efetiva entre ensino e mercado de
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trabalho, ndo s6 no ambito da extensdo, mas,
especialmente, no auxilio a discentes (muitos destes
gue acabaram sendo empregados pela propria IES),
assim como nas acdes inovadoras de extensao junto
a comunidade e nas pesquisas de iniciacdo cientifica,
com énfase nos projetos relacionados ao
empreendedorismo.

Quialificar profissionais
essenciais para a
sociedade

Permanéncia e aperfeicoamento de programas
especificos para formacdo de docentes, técnicos e
gestores, que ja qualificou centenas de profissionais
com bolsas integrais, assim como centenas discentes
que foram agraciados pelas politicas de acéo
afirmativas também tendo a oportunidade de se
qualificar com bolsas integrais, além disso, com a
potencializacdo dos programas de acompanhamento
e empregabilidade dos egressos e sua inclusdo nas
praticas extensionistas.

Aprimorar a qualidade do
ensino e servicos

Continuidade das metodologias ativas e tecnologias
educacionais inovadoras, de forma que a IES atingiu
0 mais alto grau de exceléncia na oferta educacional.

Estimular o uso de novas
tecnologias

Plataformas digitais de exceléncia para ensino e
aprendizado interativo foram disponibilizadas e estédo
em pleno funcionamento.

Fomentar pesquisa e
extensao

Os projetos de pesquisa de iniciacdo cientifica
aplicada e as acles de extensdo comunitarias ja séo
praticas consolidadas e seguem sendo a prioridade
constante da IES, repercutindo fortemente na
comunidade académica.

A IES reconhece que empreendimentos educacionais exigem esforgos

conjuntos, apoio comunitério e investimentos financeiros. No entanto, acredita que,

apesar dos desafios, a educacdo é um investimento essencial e transformador, que

deve ser realizado com compromisso e exceléncia, como é o caso de sua evolucéo

institucional, desde sua implantacdo até sua atual consolidagdo como IES de

exceléncia, que, considerado seu porte, durante a vigéncia do presente Plano de

Desenvolvimento Institucional, conseguiu superar todas as expectativas, ndo sé do

ponto de vista da sustentabilidade financeira, das politicas de gestdo e de pratica

académica, de infraestrutura, de autoavaliacdo, de qualificacdo dos seus docentes e

técnicos, mas também, e em especial, na mais absoluta exceléncia na oferta

educacional.
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1.2 CONTEXTO MUNICIPAL E REGIONAL

A FG - Faculdade Global esta localizada em Porto Alegre, capital do Estado do
Rio Grande do Sul. A regido metropolitana de Porto Alegre é composta por mais de
30 cidades, entre as principais: Canoas, Novo Hamburgo, S&o Leopoldo, Gravatai,
Alvorada, Cachoeirinha, Eldorado do Sul, Guaiba e Viaméao.

Porto Alegre faz divisa direta com Canoas, Cachoeirinha, Viaméao, Eldorado do
Sul e Alvorada. Essas cidades estdo conectadas a capital por diversas vias de
transporte, como a rodovia BR-116, o Trensurb, a BR-290 (Freeway), o catamara,
além de importantes avenidas como a Assis Brasil e a Castelo Branco, formando uma
grande conurbacao urbana.

A regido onde Porto Alegre foi fundada era originalmente habitada por tribos
indigenas tapes minuanos. O ponto inicial da capital gaucha remonta a sesmaria
Nossa Senhora de Santana, propriedade de Jer6bnimo de Ornelas de Menezes de
Vasconcelos, onde surgiu um pequeno ancoradouro utilizado por embarcacdes. A
localizacdo estratégica desse porto foi decisiva para o desenvolvimento do povoado
gue se formou ao redor, entdo denominado Povoado de Porto de Viamao.

Atualmente, Porto Alegre apresenta uma paisagem heterogénea, combinando
areas urbanizadas com extensas areas verdes e relevo montanhoso em algumas
regioes. A cidade é considerada uma das capitais brasileiras mais arborizadas.

O municipio possui uma area de aproximadamente 496,7 kmz2, dos quais 44,45
km2 correspondem a 16 ilhas no Rio Guaiba, que banha 70 km das margens da
cidade. De acordo com o Censo Demografico de 2022, a populacdo de Porto Alegre
€ de 1.332.570 habitantes, representando uma reducdo de 5,45% em relacdo ao
Censo de 2010. (Populacdo em Porto Alegre (RS) € de 1.332.570 pessoas, aponta o
Censo do IBGE | Rio Grande do Sul | G1).

A cidade esta dividida em 81 bairros. Segundo dados atualizados com base no

Censo de 2022, o bairro Restinga é o mais populoso, com 62.448 habitantes (4,69%
da populacéo total).

Aqui esta a informacgéo organizada em um quadro 2 demonstrativo:

Caracteristica Informacao Atualizada
Area Total 496,7 km?2
Area das Ilhas 44,45 kmz (16 ilhas no Rio Guaiba)

Extensdo do Rio Guaiba na | 70 km de margens
Cidade



https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2023/06/28/populacao-em-porto-alegre-rs-e-de-1332570-pessoas-aponta-o-censo-do-ibge.ghtml?utm_source=chatgpt.com
https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2023/06/28/populacao-em-porto-alegre-rs-e-de-1332570-pessoas-aponta-o-censo-do-ibge.ghtml?utm_source=chatgpt.com
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Populacédo (Censo 2022) 1.332.570 habitantes
Variacdo Populacional (2010- | Reducéo de 5,45% (1.409.351 para 1.332.570)
2022)
Total de Bairros 81 bairros
Bairros Mais Populosos Populacao
Restinga 62.448 habitantes
Lomba do Pinheiro 59.200 habitantes
Sarandi 51.539 habitantes
Mario Quintana 44.068 habitantes
Fontes:

IBGE — Censo 2022 (Fonte: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-

noticias/2023/06/28/porto-alegre-rs-veja-populacao-da-cidade-no-censo-do-ibge-

2022.htm)

GZH — Populacao por bairros ( Fontes: Bairro com mais habitantes no RS tem

populacdo superior & de 93% dos municipios do estado, diz IBGE | Rio Grande do Sul

LG1)

Essas informac@es refletem as mudancas demograficas e urbanas recentes de
Porto Alegre, evidenciando a necessidade de politicas publicas voltadas para o
planejamento urbano e a qualidade de vida da populacao.

Atualmente, Porto Alegre possui uma populacdo estimada em 1.332.570
habitantes, conforme o Censo 2022 do IBGE. A cidade ocupa uma area de 496,7 kmz?,
incluindo 16 ilhas no Rio Guaiba.

De acordo com a Fundacédo de Economia e Estatistica do Rio Grande do Sul
(FEE), em 2015, o municipio registrava um Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 68,1
bilhdes, com um PIB per capita de R$ 33.960,36. Apesar de seu desenvolvimento
econdmico, Porto Alegre ainda apresenta desafios educacionais, como um indice de
analfabetismo de 2,28% entre pessoas com 15 anos ou mais.

A economia de Porto Alegre é predominantemente baseada no setor de
servigos, seguido pelo comércio e pela indastria. A cidade € um importante polo
regional nas areas de tecnologia da informacéo, servicos financeiros, administracéo
de valores, comunicagao, producao cultural e artistica, além de se destacar como
referéncia na area da saude. Um dos destaques desse setor € o Hospital Moinhos de
Vento, reconhecido internacionalmente pela exceléncia em atendimento e pesquisa

médica.


https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2023/06/28/porto-alegre-rs-veja-populacao-da-cidade-no-censo-do-ibge-2022.htm
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2023/06/28/porto-alegre-rs-veja-populacao-da-cidade-no-censo-do-ibge-2022.htm
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2023/06/28/porto-alegre-rs-veja-populacao-da-cidade-no-censo-do-ibge-2022.htm
https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2024/11/14/bairro-mais-habitantes-rs-populacao-ibge.ghtml
https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2024/11/14/bairro-mais-habitantes-rs-populacao-ibge.ghtml
https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2024/11/14/bairro-mais-habitantes-rs-populacao-ibge.ghtml
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Embora Porto Alegre tenha um parque industrial diversificado, a maior
concentracdo industrial esta na Regido Metropolitana, onde operam grandes
empresas de diversos segmentos, como celulose, metalurgia e tecnologia. O Grupo
Gerdau, um dos maiores conglomerados siderirgicos da América Latina, tem uma
presenca significativa na regido. Nos Ultimos anos, a economia da cidade tem
demonstrado uma tendéncia crescente no fortalecimento do setor terciario,
impulsionada pela qualificagdo da mao de obra e pela moderna infraestrutura urbana.

indice de Desenvolvimento Humano (IDH): Segundo o "Atlas do
Desenvolvimento Humano no Brasil* de 2013, o IDH de Porto Alegre era de 0,805,
posicionando a cidade na 282 posi¢cao nacional. Nao foram encontrados dados mais
recentes sobre o IDH especifico de Porto Alegre até 2024. Coeficiente de Gini e
Incidéncia de Pobreza: Os dados referentes a 2003 indicam que o Coeficiente de Gini
da cidade era de 0,44, enquanto a incidéncia de pobreza atingia 23,74%. Nao foram
encontradas informacdes atualizadas sobre esses indicadores até 2024.

indice de Desenvolvimento Socioecondmico e Taxa de Desemprego:
Continuaremos a monitorar e buscar fontes atualizadas para esses indicadores
conforme disponiveis. Os dados histéricos indicam que, em 2006, o indice de
Desenvolvimento Socioeconémico (IDSE) de Porto Alegre foi de 0,832, enquanto a
taxa de desemprego foi de 5,8% em 2009. No entanto, ndo foram encontrados dados
mais recentes sobre esses indicadores especificos até 2024.

Ambiente de Negdcios: O relatério "Doing Business" do Banco Internacional
para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) foi descontinuado em 2021, portanto,
nao ha classificacdes mais recentes disponiveis até 2024. Em 2019, o Brasil estava
classificado em 124° |lugar entre 190 economias no que diz respeito a facilidade de
fazer negocios.

indices Educacionais: Porto Alegre apresenta um baixo indice de analfabetismo
na populagéo acima de 15 anos, como destacado anteriormente. Em 2007, a cidade
foi reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC) com o selo "Cidade Livre do
Analfabetismo”, concedido a municipios com taxa de alfabetizacdo superior a 96%,
juntamente com Curitiba (PR) e Florian6polis (SC).

Em relacdo a educacdo basica, Porto Alegre tem um namero expressivo de
instituicdes de ensino fundamental e médio. Em 2009, o ensino fundamental contava
com 369 escolas e 8.777 docentes, atendendo um grande nuamero de alunos. No

mesmo periodo, o ensino médio era oferecido por 142 escolas e 4.835 professores,
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abrangendo uma grande quantidade de estudantes. Esses dados indicam uma
reducdo nas matriculas do ensino fundamental para o ensino médio, refletindo os
desafios na transicdo entre esses niveis educacionais. Vale ressaltar que esses dados
sédo de 2009 e podem ter variagbes em numeros mais recentes. Para atualizagdes,
recomenda-se consultar fontes oficiais, como o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) ou a Secretaria Municipal de
Educacao de Porto Alegre.

Desempenho no ENEM: Em 2007, o Rio Grande do Sul se destacou
nacionalmente no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), com a maior média geral
de 56,27 pontos. Os estudantes das instituicdes publicas do estado também obtiveram
o melhor desempenho na redacdo, com uma média de 59,74 pontos. Em 2024, o
desempenho nacional no ENEM mostrou um aumento na média geral, passando de
543 pontos em 2023 para 546 pontos em 2024. Na redacdo, a média subiu de 645
pontos em 2023 para 660 pontos em 2024.

No Rio Grande do Sul, em 2024, o estado registrou 195 reda¢cbes com notas
entre 950 e 1.000 pontos na rede publica, superando os demais estados da regido
Sul. Para comparacdao, o Parana teve 97 redacdes e Santa Catarina, 58.

Educacao Superior no Rio Grande do Sul: Em 2010, o estado possuia cerca de
100 instituicbes de ensino superior, com quase 350 mil estudantes matriculados.
Dessas, 11 eram universidades publicas e 24 universidades privadas. Desde entéo,
0S numeros de instituicbes mantiveram-se estaveis, mas o numero de cursos
aumentou significativamente. No entanto, muitas instituicées oferecem programas de
formacdo semelhantes, com precos igualmente similares, o que pode resultar em uma
experiéncia educacional que ndo atende plenamente as necessidades e realidades
locais. Nesse contexto, a FG - Faculdade Global se prop&e a contribuir ndo apenas
para a educacao, mas também para o desenvolvimento econémico e social da regido.

Com as enchentes que acometeram a cidade de Porto Alegre em 2024, é
importante frisar, apesar de todas as dificuldades e a IES ter sido severamente
atingida diretamente pelos alagamentos, assim como as grandes dificuldades
enfrentadas por toda a comunidade académica, que ndo houve nenhuma interrupcéo
na oferta de ensino, pesquisa e extensao.

Na verdade, a FG — Faculdade Global atuou de forma proeminente e proativa
nao sO na coleta e distribuicdo de donativos, mas também atuou fortemente, e com

seus proprios recursos, no auxilio e até na reconstrugdo de casas de discentes e
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técnicos que, infelizmente, perderam tudo na terrivel tragédia ambiental. Evidenciou-
se nao sb6 o papel econdmico da IES na regido em que esta situada, colaborando,
efetivamente, com a rapida reconstrucao e retomada das atividades econémicas de
seu entorno, mas seu papel social no auxilio das vitimas, muitas das quais pertenciam
a sua comunidade académica interna, de forma a ir muito além da oferta educacional
de exceléncia, superando todas as expectativas da comunidade na qual esta inserida,
por seu papel no desenvolvimento econdmico e socioambiental regional na

reconstrucdo do Municipio.
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2 EIXOS

2.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAQAO INSTITUCIONAL
2.1.1 Evolucao institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacao
Institucional

A autoavaliacdo institucional, integrada ao PDI, é um processo amplo essencial
para promover ajustes necessarios a oferta de educacdo de qualidade. A Comissao
Propria de Avaliacdo (CPA), instituida para coordenar as dimensdes sugeridas pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Sinaes), desenvolve acdes
continuas para promover uma cultura de valorizacdo dos resultados da avaliacdo. A
avaliacao abrange 10 dimensdes (Quadro 3) , visando identificar avancos e desafios,
com a participagdo ativa da comunidade académica, destacando a importancia da
educacao superior como bem publico. O processo inclui avaliagdo de estrutura e
funcionamento de cursos, corpo docente e discente, com a participacdo direta da
comunidade académica por meio de questionarios, cujos resultados sdo analisados
pela CPA para orientar melhorias institucionais, com transparéncia e acesso publico
aos relatorios. A FG - FACULDADE GLOBAL reconhece a importancia de acompanhar
as necessidades da sociedade no contexto do ensino-aprendizagem, visando a
exceléncia profissional e ao destaque entre instituicbes concorrentes. Desde seu
inicio, a FG - FACULDADE GLOBAL oferece cursos de qualidade, desde livres até
pés-graduacbes, fundamentando seu crescimento na missdo, visdo e valores
institucionais. Assim, a analise critica do desenvolvimento da IES reflete o
compromisso com a evolugcdo continua e aprimoramento da qualidade dos servicos
educacionais.
Exo  [Dimensfo  Descigho |
Eixo 1: Dimenséo 8: Avalia o0s processos de planejamento

Planejamento e | Planejamento e estratégico da IES e a eficacia das

Avaliacao Avaliacao avaliagOes realizadas.

Institucional
Dimenséo 1. Examina o alinhamento da misséo
Missao e Plano institucional com 0 plano de

de desenvolvimento e suas diretrizes.
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Eixo 2:

Desenvolvimento

Desenvolvimento | Institucional

Institucional Dimensao 3: Avalia as agbes da IES relacionadas ao
Responsabilidade | impacto social e a responsabilidade
Social da IES ambiental.

Eixo 3: Politicas | Dimensao 2: Verifica as politicas e praticas académicas

Académicas

Politicas para o
Ensino, a
Pesquisa e a

Extensao

voltadas para ensino, pesquisa e extensao.

Dimenséo 4:
Comunicacéao

com a Sociedade

Examina a comunicacdo da IES com a
sociedade e a transparéncia em suas

atividades e resultados.

Dimensao 9:
Politica de

Atendimento aos

Avalia a qualidade e a eficiéncia no
atendimento aos discentes, considerando

suas necessidades académicas e pessoais.

Discentes
Eixo 4: Politicas | Dimensao 5: Analisa as politicas relacionadas ao
de Gestéo Politicas de desenvolvimento, capacitacdo e gestdo do
Pessoal corpo docente e técnico-administrativo.
Dimenséo 6: Examina a estrutura organizacional e os
Organizacao e processos de gestéo dentro da IES.
Gestédo da IES
Dimenséo 10: Avalia a gestdo financeira da IES e a
Sustentabilidade | sustentabilidade a longo prazo.
Financeira
Eixo 5: Dimenséo 7: Verifica as condic¢des das instalagfes fisicas
Infraestrutura Infraestrutura da IES, incluindo salas de aula, laboratorios
Fisica Fisica e outros espacos.
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2.1.2 Processo de autoavaliacao institucional

A autoavaliacdo institucional, realizada semestralmente pela CPA, é
considerada uma obrigacdo e prioridade para a FG - FACULDADE GLOBAL,
fortalecendo seu compromisso com sua misséo, visdo, comunidade académica e
sociedade. Durante o primeiro e segundo semestres de cada ano, a CPA conduz o
processo de autoavaliacdo, abrangendo tanto a graduacdo presencial quanto a
modalidade a distancia no curso de Processos Gerenciais.

A coleta de dados é realizada por meio de questionarios no Google Forms,
enviados aos alunos por e-mail e disponibilizados no ambiente Moodle. Além disso,
campanhas de divulgacdo sdo promovidas para conscientizar a comunidade
académica sobre a importancia da CPA.

Os membros da Comissdo se reunem duas vezes ao ano para avaliar os
resultados parciais exceto em casos de convocacao extraordinaria para deliberacéo
com foco especial nas avaliacGes das disciplinas, cujos resultados sdo encaminhados
aos docentes. Os campos de respostas abertas nos formulérios sdo debatidos
detalhadamente, garantindo maior inclusdo e consideracdo das necessidades
apontadas pelos alunos.

Dessa forma, os relatérios anuais de autoavaliacdo tornam-se ferramentas
estratégicas essenciais para a gestao institucional, possibilitando as seguintes a¢des:
Afo [Deserigdd |
Producédo de conhecimentos Reflexao critica sobre as atividades e finalidades
da IES.

Identificacdo de problemas, | Andlise dos questionario.

guando houver

Aprimoramento profissional Desenvolvimento da consciéncia pedagogica e
capacitacdo do corpo docente e técnico-

administrativo.

Fortalecimento da cooperacao | Promocdo da colaboracdo entre os diferentes

setores da IES.

Integracdo com a comunidade | Reforco dos lacos entre a IES e seus membros.

interna

Avaliacao da relevancia | Analise do impacto académico e social das

cientifica e social atividades desenvolvidas.
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Prestacdo de contas a | Transparéncia sobre as acdes académicas e

sociedade sociais realizadas.

Identificacédo de fragilidades e | Mapeamento de desafios e oportunidades com

potencialidades base nas dimensoes legais.

A CPA utiliza de todos os canais de comunicacéo da IES, apresentando seus
resultados, parciais ou totais, a comunidade académica. Dentre o0s canais
anteriormente citados, temos: (a) Murais de avisos da FG — Faculdade Global; (b)
Areas exclusivas (moodle) de discentes e docentes; (c) Redes sociais, quando assim
couber expor as informacgdes; (d) E-mail para discentes e docentes; e (e) Site da FG -
Faculdade Global na web (https://faculdadeglobal.edu.br/cpa _comissao-propria-de-

avaliacao/)

2.1.3 Autoavaliacéo institucional: participagcdo da comunidade académica

A autoavaliacdo institucional da IES destaca-se pelo excelente envolvimento
ativo e inclusivo de toda a comunidade académica, fator essencial para o também
reconhecimento da exceléncia alcancada ao longo das séries historicas das
autoavaliagdes institucionais. A CPA adota uma metodologia inovadora, altamente
participativa e colaborativa, utilizando questiondrios, entrevistas e outras ferramentas
de coleta de dados para garantir que todos os membros da comunidade académica
possam expressar suas opinides e contribuir com feedbacks valiosos.

Esse modelo de participacdo consolidou um ambiente de transparéncia e
confianca, onde todos se sentem valorizados e ouvidos. A CPA também promove
campanhas de comunicacdo palestras e reunides para informar, sensibilizar e
incentivar a participagao ativa de todos os segmentos. Esse engajamento fortalece a
percepcao da autoavaliagdo como um processo legitimo, relevante e essencial para a
melhoria continua da IES.

A efetiva participagdo da comunidade académica resulta em uma analise
aprofundada das atividades institucionais da FG — Faculdade Global, permitindo a
identificacdo de pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria. As
informacgdes coletadas orientam ag0des institucionais alinhadas as necessidades reais
dos seus membros, aprimorando a qualidade académica e administrativa e

fortalecendo o senso de pertencimento e coesdo entre 0s participantes.


https://faculdadeglobal.edu.br/cpa_comissao-propria-de-avaliacao/
https://faculdadeglobal.edu.br/cpa_comissao-propria-de-avaliacao/
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Conforme ja mencionado, a exceléncia desse processo € evidenciada pela
inclusdo de todos os segmentos, pelo engajamento ativo da comunidade académica,
pelo impacto positivo na qualidade institucional e pelo compromisso continuo com a
melhoria. A autoavaliacdo ndo apenas fortalece a IES, mas também promove uma
cultura de colaboracado e aperfeicoamento constante, essenciais para a manutencao
da exceléncia académica institucional.

A CPA é composta por representantes de todos os segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil organizada. Além de atuarem no desenvolvimento da
autoavaliacdo, esses representantes desempenham um papel fundamental ao emitir
conceitos e avaliacdes. A composicao da CPA sempre garantiu a representatividade
equitativa, sem que nenhum segmento detenha maioria absoluta, assegurando que
todos participem ativamente.

Além disso, os grupos de trabalho formados para analisar questdes especificas
contam, sempre que possivel, com a participacéo direta dos segmentos envolvidos,
garantindo que as avaliagbes sejam embasadas em perspectivas diversas e alinhadas

as reais demandas da comunidade académica.

2.1.4 Autoavaliacdo institucional: previsdo de andlise e divulgacdo dos
resultados

A CPA realiza regularmente reunides para aprimorar instrumentos e métodos
de analise, discutindo formas eficazes de apresentar e encaminhar os resultados. A
autoavaliacdo institucional ocorre semestralmente, abrangendo o desempenho
académico, docentes, disciplinas e infraestrutura. Os resultados sdo sempre
divulgados por murais, site da IES e relatérios completos para a direcdo e
coordenadores.

A divulgacdo é ampliada por representantes docentes e discentes, incluindo
reunides e campanhas para destacar itens atendidos. Anualmente, a autoavaliagao
envolve corpo técnico-administrativo e docentes, com dados coletados por
guestionarios online. Os resultados, quantitativos e qualitativos, sao discutidos pela
CPA, encaminhando demandas aos setores responsaveis, contribuindo diretamente
para a exceléncia do planejamento institucional e a tomada de decisfes na busca
continua de melhorias em busca da perfeicdo na oferta educacional.

Quadro com os critérios de divulgacao dos resultados:
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Questionario Apresenta o perfil geral dos alunos ingressantes.

socioecondmico

Infraestrutura Resultados detalhados da avaliagcdo feita pela

comunidade académica.

Questionarios sobre | Os dados individuais sdao compartilhados apenas
docentes, discentes, diregdo | com os envolvidos; ao publico geral, é divulgada uma

e coordenacao sintese sem identificacéo de avaliados.

Avaliacdo de cursos e | Relatorio completo, destacando pontos fortes e

programas fracos, acessivel & comunidade académica.

AvaliacOes externas Publicadas integralmente nos murais e portais da

IES, incluindo relatérios das Avaliacbes In Loco e

documentos de 6rgaos reguladores.

2.1.5 Relatorios da autoavaliacéo

Os relatérios de autoavaliacao institucional apresentados pela FG - Faculdade
Global refletem um compromisso continuo com a qualidade educacional e a melhoria
dos processos. Eles revelam um panorama bastante positivo sobre o desempenho da
IES nos ultimos anos, destacando tanto os avancos significativos quanto as projecdes
de crescimento para 2025. Esses documentos tém sido fundamentais para a tomada
de decisbes estratégicas, com base em um processo consolidado, transparente e
participativo, que envolve a comunidade académica em sua totalidade.

A metodologia adotada nos relatérios € bem estruturada e abrangente,
seguindo diretrizes metodoldgicas claras. A coleta e analise de dados séo realizadas
de forma criteriosa, assegurando uma avaliacéo fiel do desempenho institucional. A
participacdo ativa de docentes, discentes e técnicos-administrativos garante uma
visdo ampla, colaborativa e realista sobre os pontos fortes e as eventuais
oportunidades de aperfeicoamento.

Entre as acoes realizadas para aprimorar a qualidade educacional, destaca-se
a continuidade da avaliagcéo das disciplinas, com énfase na atualizacéo constante do
conteudo e das atividades avaliativas. A IES mantém a qualidade alcancada, refletida
nos excelentes resultados do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

(ENADE), que est& entre os melhores do pais, ao revisar anualmente os métodos
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pedagogicos e as formas de comunicacdo do conteudo. Além disso, as reunifes da
Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) evidenciam o excelente relacionamento entre
discentes e a IES, apontando a perfeita paridade entre a estrutura pedagdgica e a
infraestrutura fisica, além da 6tima comunicag&o interna no ambiente virtual. A busca
constante por tornar o ambiente digital mais atrativo e alinhado aos objetivos
institucionais, neste sentido, sempre se constituiu numa das principais prioridades
institucionais, com vistas ao desafio de manter o padrdo maximo de exceléncia na
oferta ora alcancado nos ultimos anos.

A transparéncia no processo de avaliacdo € garantida pela divulgacdo ampla
dos relatorios por diversos canais de comunicacao, permitindo que todas as partes
interessadas acompanhem o progresso da IES e se envolvam nas agbes de
aperfeicoamento. A utilizacéo estratégica dos resultados das autoavaliagdes permite
a implementacdo imediata de eventuais ac¢des corretivas ou inovadoras, impactando
diretamente na exceléncia académica, na infraestrutura e nos processos de gestao.
Dessa forma, a FG - Faculdade Global tem demonstrado um altissimo nivel de
maturidade em seus processos avaliativos, mantendo o foco na busca constante pela
exceléncia no ensino, pesquisa, extensao e gestdo administrativa, uma vez que, de
fato, na IES, de forma inovadora, as acdes da CPA determinam, na pratica,
diretamente o planejamento e a execucao orcamentdria institucional, assim como
todas as deliberacdes do CONSUP.

O reconhecimento da CPA como um espaco fundamental para ouvir e atender
as demandas de toda a comunidade académica fortalece o compromisso da IES em
garantir um ambiente de ensino de qualidade e alinhado com as necessidades da
sociedade. A continuidade desse processo sera crucial para sustentar a exceléncia e
a inovacado, caracteristicas essenciais da FG — Faculdade Global no cenario

educacional.

2.2 EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.2.1 Misséo, objetivos, metas e valores institucionais
2.2.1.1 Missao
A missdo institucional é contribuir para o desenvolvimento educacional,
econdmico e social da cidade de Porto Alegre e regido mediante a oferta de

experiéncias académicas diferenciadas e a formacdo de profissionais qualificados,
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urbanos, éticos, cidadaos criticos e seguros para enfrentar os desafios do mercado de
trabalho.

A busca constante pela exceléncia na qualidade do ensino é fator determinante
para o corpo diretivo da IES, o qual atua intensivamente, definindo metas e
promovendo 0S recursos necessarios e indispensaveis ao sucesso. Assim sendo, a
IES elege principios, processos e instrumentos como metodologia solida para atingir

seus propositos.

2.2.1.2 Viséo

Tem a IES como visdo ser, até 2026, um centro de exceléncia em ensino
superior, em iniciativas de educacdo a distancia, de extens&o, de inovacdo, de
pesquisa, de sustentabilidade e de pos-graduacao, contribuindo para a melhoria da
qualidade da regido sul e do Brasil, mediante integracdo de cursos, a formacao

continuada e articulacdo entre a IES e a comunidade.

2.2.1.3 Valores
A |IES considera como valores fundamentais:

a) educacdao para todos;

b) ética e cidadania;

c) empreendedorismo;

d) integralidade humana;

e) responsabilidade socioambiental;
f) e respeito a diversidade.

2.2.1.4 Metas e valores institucionais

A luz de sua missdo, visdo e valores institucionais, a FG - FACULDADE
GLOBAL concebe educacdo com um direito de todos, visando ao pleno
desenvolvimento do individuo, ao seu preparo pessoal e profissional para o trabalho
e a cidadania, a aquisicdo de conhecimento e sua qualificagdo para o exercicio de
uma profissdo, sendo dessas concepcdes que derivam os objetivos e metas da IES.

O objetivo geral da IES é formar profissionais ética, técnica e cientificamente
habilitados a atuarem no mercado de trabalho, cidadéos aptos a reconhecer e exercer
seus direitos, sendo sujeitos conscientes e criticos de seus proprios desenvolvimentos

e de seus papéis na sociedade e na transformacao social.
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Para tanto, a IES busca encaminhar a comunidade académica para um
processo de abertura e didlogo, respeitadora dos pensamentos e direitos dos
individuos, onde todos desempenhem suas funcdes de forma engajada com esta
proposta, com o regimento geral, a fim de que se possa manter a oferta de ensino de
exceléncia nos niveis de graduacao, extensao, pés-graduacéo, sequencial e outras,
que permita a realizacao profissional de seus estudantes e egressos, estimular a
criagcdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo,
bem como estimular o desenvolvimento do conhecimento, nacional e regional, de
forma a prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacdo de reciprocidade.

A |IES, para os proximos anos, busca, por meio desse instrumento, estabelecer
diretrizes que possam nortear a exceléncia do crescimento institucional bem como a
busca de respostas para os desafios regionais e tecnoldgicos deste momento
histérico. No quadro a seguir, apresenta-se a sintese dos objetivos e metas,
acompanhada de um cronograma estimado de realizagdo. Para isso, sao
estabelecidas as seguintes metas:

Objetivos e Metas

1 | Manter a exceléncia | Alcancar notas de exceléncia nos | Até 2026

académica da FG - |indicadores regulatorios do MEC.

Faculdade Global no | Promover visibilidade ao | Continuo
Brasil resultado do Programa de
Iniciacdo Cientifica da FG -
Faculdade Global

Ingressar 10% de alunos | Continuo
estrangeiros em relacdo de
ingressantes na graduacéo por

ano

2 | Ampliar o alcance do | Continuar com a publicacdo dos | Continuo
conhecimento gerado | trabalhos académicos na Revista
pela FG — Faculdade | Global, além de publicar os

Global, promovendo | trabalhos académicos
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sua disseminacéao | futuramente em outras revistas
entre a comunidade | cientificas.
Académica e a
sociedade Promover um Seminario de | Até 2026
Integragcdo em parceria com uma
IES de ensino das Regides
Norte, Nordeste ou Centro-
Oeste, visando a troca de
conhecimentos e experiéncias
académicas.
Consolidar os | Adaptar o site para os cursos de | Até 2026
processos de | inglés e espanhol
internacionalizacdo da
EG -  Faculdade | Fortalecer parcerias de | Continuo
Global e ampliar a cooperacao internacional
mobilidade da | Participar de eventos | Continuo
comunidade académicos e cientifico
académica internacionais  (discentes e
docentes)
Fortalecer a | Promover mais ac¢des sociais, | Continuo
identidade da IES | projetos de extensao e parcerias
perante a comunidade | voltadas para o desenvolvimento
como promotora do | regional e inclusédo social
desenvolvimento
social
Aprimorar 0s | Revisar e atualizar anualmente o | Continuo
documentos regimento geral, PDI, projetos
institucionais pedagdgicos de cursos e
regulamentos internos.
Consolidar os | Permanecer com a divulgacéo do | Continuo

processos internos de

avaliacao, visando

resultado da Avaliacéo

Institucional - CPA
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assegurar a qualidade,

Fortalecer cada vez mais a

promover a | atuacao da CPA para discentes e
participagao docentes da FG - Faculdade | Continuo
académica e | Global por meio de sua
disseminar os | viabilidade institucional.

resultados desses

processos

7 | Contribuir para | Pesquisar temas | Continuo
formacdo do discentes | contemporaneos ou  formar
de poés-graduacéo, | grupos de estudo alinhados a
alinhando os | agenda do docente responsavel
programas as | pelos projetos de pesquisa.
exigéncias do
mercado e as
demandas da
economia global.

8 | Fortalecer as praticas | Buscar novos convénios, | Continuo
de pesquisa e | acordos de cooperacdo e
desenvolvimento nos | instrumentos afins, orientados a
programas de ensino, | capacitacéo de recursos
extensdo e pesquisa. | humanos

Ampliar a organizagdo de | Continuo
eventos como palestras,
workshops e outas atividades

gue visem a educar e engajar a

ciéncia junto a sociedade civil.

9 | Ampliar a oferta de | Realizar estudo de mercado e | Continuo

NOVOS Cursos obter aprovacdo do Conselho
Superior (Consup) e do MEC
para novos cursos
10 | Apoiar aimplantagéao e | Desenvolver e ampliar | Continuo

consolidagéao de

programas de pos-graduacao
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programas de pos-

para a especializacao académica

graduacéo dos estudantes.

11 | Ampliar a divulgagdo e | Engajar cada vez mais as | Continuo
comunicacao interna e | estratégias de comunicacao para
externa dar transparéncia as acdes e

disseminar conhecimentos
produzidos.

12 | Fortalecer as politicas | Ampliar programas de bolsas e | Continuo
de acesso, incluséo e | incentivos conforme a viabilidade
permanéncia dos | financeira
estudantes

13 | Desenvolver acdes de | Ampliar a elaboracédo dos planos | Continuo
qualificacdo docente e | de capacitacdo internos e
técnico-administrativa. | externos para os profissionais.

14 | Consolidar as politicas | Realizar eventos com egressos | Continuo
de acompanhamento
dos egressos da FG -

Faculdade Global . -
Manter alimentadas as | Continuo

Como uma ferramenta .
comunidades de

de avaliacao e ..

. egressos nas redes sociais.

monitoramento

de resultados.

15 | Aperfeigoar as | Manter a exceléncia da IES Continuo
praticas de
gestdo administrativa | Manter as politicas académicas e | Continuo

e
financeira da FG -
Faculdade Global

acdes institucionais  dando
continuidade a digitalizacdo de
processos, planejamento
financeiro estratégico, ampliacdo
de parcerias institucionais,
aprimoramento no atendimento

académico, capacitacao
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continua da equipe e politicas de

sustentabilidade financeira.

16 | Garantir préaticas de | Incentivar a diversidade no corpo | Continuo
gestao discente (e entre os docentes).
alinhadas com os
COMpromissos de 20% das bolsas/isen¢des | Continuo
Diversidade, integrais serdo destinadas a
Inclusdo Racial e de refugiados, negros, povos
Responsabilidade originarios e candidatos oriundos
Socioambiental. de outras regifes do pais.

Formalizacdo de parcerias com | Continuo
instituicbes que promovam a
diversidade.

17 | Aprimorar as | Implementar agdes de clima Continuo
condicdes de organizacional.
trabalho no que se
refere ao ambiente
fisico e ao clima
organizacional

18 | Aperfeicoar a | Qualificar  continuamente  a | Continuo
eficiéncia dos equipe administrativa.

Programas
Administrativos.

19 | Intensificar o uso de | Permanecer com a aplicacdo de | Continuo
Tecnologias da TICs para modernizaro

processo de aprendizagem.
Informacao e
Comunicagéo (TICs).

20 | Solicitar 0 | Atender aos requisitos e realizar | Continuo,
recredenciamento da | °° tramites junto ao MEC. conforme prazos
IES para oferta de do MEC
Cursos superiores.

21 | Aprimorar a oferta de | Expandir a oferta EAD de Continuo

cursos a distancia.

acordo com a legislagéo vigente.
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22 | Investir na atualizacdo | Ampliar cada vez amis o acervo | Continuo
~ digital e melhorar as condigdes
e expanséao do acervo et

de acesso as bibliotecas.

bibliografico.

23 | Atualizar os | Modernizar laboratérios e Continuo
infraestrutura tecnolégica
conforme planejamento
de informatica. institucional.

laboratorios e recursos

Cumprimento dos objetivos e metas do PDI 2018-2022

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do ciclo anterior (2018-2022)
foi fundamentado nos principios e valores essenciais da FG Faculdade Global. Os
objetivos e metas estabelecidos guiaram as iniciativas nos campos de ensino,
pesquisa e extensao institucionais. No entanto, além do que foi inicialmente proposto,
é fundamental destacar as ac¢Bes concretas que foram implementadas para a
efetivacdo do planejamento, evidenciando o comprometimento institucional com seu

desenvolvimento continuo e a transformacéo dos objetivos em resultados tangiveis.
Objetivos propostos no PDI do ciclo 2018-2022

O guadro x apresenta os objetivos e agcbes concretizadas no ciclo de 2018-
2022.

A implementacédo do repositério institucional deu-se, neste ciclo de 2018-2022,
sendo aceitos trabalhos académicos desenvolvidos pelos discentes dos cursos de
graduacgdo. Atualmente, sédo indexados trabalhos académicos produzidos nos cursos
de graduacédo, bem como trabalhos desenvolvidos em projetos de pesquisa, extenséo
ou ensino. E facultado aos discentes a elaboracdo de trabalhos académicos no
formato artigo nas disciplinas obrigatorias, no entanto, no que tange aos projetos de
pesquisa, extensao ou ensino, é obrigatério a elaboracéo de relatérios por parte dos
discentes. Posto isto, tem-se os trabalhos a serem indexados no repositorio

institucional, assim como os artigos publicados na Revista Global.
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Manter a exceléncia académica da FG Faculdade

Global no Brasil;

de

capacitacbes e palestras

Realizacéo

periddicas para docentes e
técnicos  administrativos,
focadas em metodologias
de ensino inovadoras, uso
de

educacionais e atualizacéo

tecnologias

sobre novas tendéncias
académicas.
Fomentar a difusdo do conhecimento produzido | Repositérios institucionais

na FG Faculdade Global para o publico interno e

externo;

para artigos e pesquisas;
Desenvolvimento de cursos
livres online pela
MOODLE e

atendimentos pelo sistema

plataforma

BBB; Palestras focadas a
diversidade e incluséo,
empreendedorismo;
Encontros com egressos,
compartilhando
experiéncias no mercado

através de palestras.

Implementar os processos de internacionalizacao
da IES e ampliar a mobilidade da comunidade

académica;

Criagdo das politicas de
internacionalizacdo e a
da de

atendimento para

criacao sala

emigrantes estrangeiros.

Avancar a consolidacdo dos programas de
graduacdo e pos-graduagdo em relacdo a

inovagoes e certificacoes;

Integracdo entre ensino e
mercado de trabalho foi
efetivamente implementada
por meio da criagdo de

estagios, cursos de pos-
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graduacdo, programas de
mentoria, parcerias para
pesquisas e outras
iniciativas, e  continua
sendo fortalecida,
promovendo uma conexao
cada vez mais solida entre
0s ambientes académicos e

profissionais.

Consolidar procedimentos internos de avaliacao
continuos com o intuito de garantir a qualidade, a
participagdo académica e a difusdo dos

resultados desses processos;

Realizou-se avaliacoes
periddicas de desempenho
académico, feedbacks
estruturados, uso de
tecnologias educacionais,
andlises de resultados das
inovacdes pedagogicas e
garantimos o0 engajamento
de todos no processo de
autoavaliacdo para a
promog¢do de melhorias

continuas.
Contribuir para a formacéo do discente de pos- | Realizou-se 0
graduacdo, observando a adequacdo dos | acompanhamento por

programas a realidade do mercado e as

necessidades da economia global,

tutores e a realizacdo de
um programa de mentoria
com profissionais do setor
para os discentes de pos-
graduacdo, no qual sé&o
orientados por
especialistas em suas

areas de estudo.
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7 | Aumentar as praticas de pesquisa e
desenvolvimento para os programas de ensino,

extensao e pesquisa,

Consolidacao e criacdo de
grupos de estudo e projetos
de pesquisa de iniciacéo
cientifica aplicados, além
de promover a participacéo
de alunos e egressos em
eventos académicos, por
meio de metodologias que
integraram ensino,
pesquisa e extensdo de

forma pratica e eficaz.

8 | Garantir praticas de gestdo alinhadas com os
compromissos de Diversidade, Inclusdo Racial e

de Responsabilidade Socioambiental

Implementou-se  politicas
de recrutamento inclusivas,
programas de capacitacao
sobre diversidade e
inclusdo, iniciativas de
sustentabilidade, como o
apoio a projetos
ambientais, e acoes
afirmativas, como bolsas de
estudo para grupos sub-
representados, garantindo
uma gestdo alinhada aos
COmMpromissos de
Diversidade, Incluséo
Racial e Responsabilidade

Socioambiental.

2.2.2 Areas de atuacio

Atualmente, como ja fora exposto, a IES encontra-se credenciada junto ao

Ministério de Educacao, (Portaria do Ministério da Educacéo n. 453, publicada no

Diario Oficial da Unido em 26/05/2014). Credenciamento este que foi renovado em

maio de 2018, com o recredenciamento institucional (Portaria do Ministério da

Educacédo n. 636, publicada no Diério Oficial da Unido em 06/08/2020). Base com a
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qual a IES oferta os cursos de graduacdo de Tecnologia em Processos Gerenciais,
nas modalidades presencial e a distancia, bem como especializacdes nas mais
diversas areas do conhecimento afins.

Outrossim, em 2018, a IES teve seu credenciamento provisorio para oferta de
cursos a distancia, iniciando a oferta do seu primeiro curso de graduacdo nessa
modalidade, isto €, o Curso Superior de Tecnhologia em Processos Gerenciais a
Distancia (Portaria do Ministério da Educacao n. 370, publicada no Diario Oficial da
Unido em 20/04/2018). Evidentemente, a oferta desse curso ocorre em concomitancia
com a solicitagdo para autorizacdo de novos cursos a distancia, com atividades
totalmente a distancia, isto é, sem atividades presenciais, apoiada pelo marco
regulatério da educacao superior (BRASIL, 2017).

Supervenientemente, em 2024, a IES obteve o0 seu credenciamento definitivo
para oferta de cursos a distancia, por meio da Portaria do Ministério da Educacéao n.
20, publicada no Diario Oficial da Unido em 17/01/2024, obtendo, por outro lado, nota
méaxima em quase todos os indicadores do instrumento de avaliagdo institucional
externa.

Para consecucao de sua missao, a IES pretende atuar em diferentes niveis de
ensino: graduacdo tecnoldgica, bacharelados, pds-graduacédo, extensdo e cursos
livres. A seguir estdo listados o0s principais eixos ou areas de conhecimento em que a
faculdade pretende atuar em cada nivel de ensino, séo eles:

a) Graduacdo Tecnoldgica, no eixo Gestdo de Negécios (MEC/SERES?,
2016).

b) Especializacdo, nas areas de Ciéncias Sociais Aplicadas, Negocios,
Educacao, Humanas, Informacéo e Comunicacao, Controle e Processos
Industriais, Ambiente e Saude.

Em relacdo a modalidade de oferta dos cursos, a IES prevé atuagdo nas
modalidades presencial e a distancia — com o credenciamento definitivo para oferta
de cursos a distancia —, concomitantemente ao ja autorizado e reconhecido Curso

Superior em Tecnologia em Processos Gerenciais, nos niveis de ensino propostos.

' Secretaria de Regulag&o e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES)
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3 ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Diante do rapido desenvolvimento da sociedade, torna-se necessario a cada
instante repensar o fazer académico, seu planejamento e organizacio pedagdgica. E
com essa Vvisdo que a IES mantém espacos de discussao que mobilizam tal processo
e aperfeicoa, constantemente, 0os processos académicos, melhorando a qualidade do
servico que sera prestado aos estudantes.

Cabe ressalvar que a organizacdo didatico-pedagogica tem como base o
Regimento Geral da IES e suas respectivas atualizacdes, entre outros documentos
importantes para tal organizacéo. E a partir dessa organizacdo que a IES intenta
prestar as devidas orientacdes norteadoras das praticas académicas, consolidando-
se nao s6 como fonte de normativas académicas, mas como instrumento politico,
filoséfico e tedrico-metodoldgico do exercicio reflexivo sobre a atuacdo educacional
institucional, que aponta para mudancas necessarias a serem vividas por diretores,
coordenadores, colaboradores, educadores e educandos, com vistas a manutencéo
do nivel exceléncia académica alcancado nos ultimos anos, que superou todas as

expectativas organizacionais.

3.1 PERFIL DO EGRESSO
Inicialmente, para apresentar informac¢des importantes sobre as crencas da IES
na educacdo e a forma de organizar os processos de ensinar e aprender que séo
estimulados, apresenta-se a formacao de forma ampla, que a IES almeja manter na
oferta de exceléncia a seus estudantes, bem como o perfil do estudante aqui egresso.
A IES tem como objetivo principal contribuir para o desenvolvimento pessoal e
profissional do estudante, especialmente como cidadao, despertando no mesmo seu
critério ético, senso critico e a capacidade de pensar sobre o meio ao qual esta
inserido e agir da melhor forma possivel. Espera-se que 0 egresso desenvolva as
técnicas necesséarias para a atuacdo na sua area de conhecimento, assim como
demonstre competéncia para executa-las de forma eficiente, com viséo internacional,
além do desenvolvimento de seu espirito critico, trabalhando em processos inclusivos
de minorias sociais e volte-se a compreensao e exercicio da sua cidadania. Apds a
conclusao de seu curso, o egresso da IES devera ter:
a) postura ética e compromisso com o desenvolvimento regional;
b) competéncia técnica e empreendedora;

c) formacdo humanistica;
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d) viséo critica acerca do ambiente em que vive;

e) espirito investigativo;

f) capacidade de livre e continuada aprendizagem e;

g) habilidades para desenvolver agcdes multiprofissionais.

3.2 PRINCIPIOS FILOSOFICOS

No mundo contemporéaneo, ndo existe mais espac¢o para alguns modelos
mentais que nos acompanharam durante muito tempo. E necessario aprender a
desenterrar nossas imagens internas de mundo, trazé-las a superficie e manté-las sob
rigorosa analise (Senge, 2009). Somente uma postura aberta para as mudancas,
atenta e reflexiva pode contribuir para o entendimento das necessidades do mundo,
de forma especial do mundo do trabalho.

O ser humano é o protagonista dessa histéria. E um bem precioso nas
organizacdes e que pode fazer a diferenca. A aprendizagem em equipe é, sem duvida,
uma das disciplinas necessarias na contemporaneidade, fundamental pois “se as
equipes nédo tiverem capacidade de aprender, a organizagdo nao a tera” (Senge,
2009). No entendimento da IES, o humano vive e depende da vida em sociedade, o
qual deve ser respeitado e respeitar o outro em sua diversidade (raca, religido,
sexualidade, nacionalidade, idade etc.), cumprindo com suas obrigac6es e gozando
de seus direitos. Neste contexto, insere-se 0 respeito as relagdes étnico-raciais
positivas e em especial as minorias historicamente oprimidas. Além disso, individuo
consciente da importancia do meio ambiente em sua totalidade considerando a
interdependéncia entre o meio natural, o socioeconémico e o cultural, sob o enfoque
da sustentabilidade e com olhar ndo so regional, mas internacional.

Dessa forma, todos os membros envolvidos no processo de aprendizagem
devem fazer uso do exercicio dialégico intra e interpessoal, possibilitando assim a
formacao de profissionais com uma visdo abrangente do mundo contemporaneo e do
papel da educacao superior nos espacos micro e macro da comunidade em que a IES
esta inserida, contribuindo, assim para a integracéo e participacdo dos discentes e
egressos institucionais no mundo globalizado.

Posto isso, a IES percebe que a educacao € a atividade humana que tem por
finalidade instrumentalizar o homem para viver e conviver nesse contexto. Ela
somente sera valida e efetiva se a instrumentalizacdo for adequada as demandas e

acompanhada da humanizacdo. A educacédo, de modo especial no ensino superior,
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precisa desenvolver competéncias e habilidades de modo a fazer com que o sujeito
interaja com a sociedade em meio a um mundo de informacdes e tecnologias. Assim,
a IES constitui-se como um espaco de pluralidade de pensamento e de diferentes
percepcdes de mundo e opgdes, que considera a diversidade e as diferencas como
constitutivas das culturas e dos saberes, defendendo o respeito as diferencas e a

diversidade, mas sempre objetivando a exceléncia académica.

3.3 PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

Os principios pedagdgicos que orientam as a¢fes educativas da IES partem de
uma abordagem baseada na pedagogia humanista, influenciada por pensadores
como Carl Rogers e Abraham Maslow. Essa abordagem valoriza a aprendizagem
CoOmo um processo pessoal e emocional, priorizando o desenvolvimento integral do
ser humano (emocional, intelectual, ético, politico e social), e se caracteriza por ser de
natureza democratica e pluralista. Nessa perspectiva, 0s estudantes assumem a
posicdo de sujeitos ativos no processo de aprendizagem, adquirindo conhecimentos
de forma significativa por meio de metodologias de ensino que favorecem a
construcdo de competéncias, como o raciocinio critico e a reflexdo. O professor, por
suavez, assume o papel de facilitador, criando situacdes que estimulam a participacéo
dos estudantes no processo de aprender, e de orientador, auxiliando-os na construcéo
do conhecimento.

A pedagogia humanista busca promover um processo de aprendizagem mais
ativo, capaz de estimular a troca de informacdes entre professores e estudantes e
entre os proprios estudantes, estimulando a criatividade e levando-os a desenvolver
a habilidade de reagir as novas situacfes que, de maneira concreta, serdo impostas
pela pratica profissional. Supera, com vantagens, a pedagogia da transmissao passiva
de conhecimentos utilizada nos métodos tradicionais de ensino, possibilitando o
aperfeicoamento continuo de atitudes, conhecimentos e habilidades dos estudantes.
Facilita o desenvolvimento dos seus proprios métodos de estudo, aprendendo a
selecionar criticamente o0s recursos educacionais mais adequados, trabalhar em
equipe e aprender a aprender. Para isso, algumas inovagbes pedagogicas foram

implementadas durante o processo, como 0s descritos a seguir.
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3.3.1 Metodologias de ensino-aprendizagem

A IES, desde seu surgimento, volta-se para o ensino profissional e para a
formacao de profissionais aptos a assumir com segurangca em seus campos de
atuacdo, com consciéncia cidada critica. As metodologias de ensino adotadas pela
IES estdo ligadas diretamente a uma maior participacdo dos estudantes em sua
prépria formacdo académica e focadas nos fazeres necessarios a aplicacdo do
conhecimento de forma pratica em sua trajetoria académica e profissional. Um saber-
fazer que em alguns momentos apresenta caracteristicas praticas, de “hands-on”, de
aplicabilidade, mas que, em outros, representa um fazer mental, intelectual, de
relacdes e interrelacoes.

Dessa forma, tal metodologia ganha sentido de forma diferente em cada
disciplina, por meio das atividades propostas, dos diferentes projetos realizados, os
quais colocam o académico em contato com o mundo do trabalho e com a realidade
profissional. E gracas a ela torna um sujeito totalmente ativo no processo de
aprendizagem, adquirindo conhecimento para construir suas competéncias e
habilidades. O docente fica com o papel de facilitador, estimulando a participagéo do
estudante nesse processo.

A problematizacdo e a construcdo de conhecimentos constituem-se em
requisitos necessarios e essenciais para o desenvolvimento dessa proposta
pedagdgica, na medida em que estimula a participacdo do estudante e fornece ao
professor uma constante atualizacao do perfil do estudante, dos diferentes niveis de
ganhos, bem como do grau de dificuldade identificado durante o processo de
aprendizagem. A partir de questbes problematizadoras, consideram-se 0s
conhecimentos prévios e experiéncias do estudante, buscando uma sintese que
explique ou resolva a situacdo problema que desencadeou a discussdo. Nessa
perspectiva, 0s elementos curriculares adquirem novas formas e os conteddos nao
sao meramente memorizados, mas apreendidos compreensivamente. Os estudantes
sao incentivados a avaliar o proprio trabalho, praticando assim a autoavaliacéo,
postura indispensavel a construcéo do conhecimento.

Os cursos presenciais apresentam uma série de atividades que incentivam
esse tipo de aprendizagem, dentre eles estdo: aulas expositivas e dialogadas,
atividades préticas, projetos de extenséo, leituras comentadas, dinamicas de grupo,
discussbes sobre os temas em sala de aula, leitura de livros, visitas técnicas,

seminarios, painéis, estudos de caso, pesquisa bibliografica, iniciativa cientifica,
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projetos integradores, aprendizagem baseada em problemas, dentre outros. Durante
a formacado dos estudantes, sdo comuns as praticas voltadas para a resolucédo de
problemas, trazendo casos da vida real para dentro de sala, possibilitando a criagao
de um pensamento mais critico e pratico do assunto apresentado.

Essa metodologia (aprendizagem baseada em problemas) apresenta como
caracteristicas principais a centralidade no estudante, o desenvolvimento de grupos
tutoriais, a apresentacao de problemas em contexto real, os processos ativos de
discusséo, interacdo e proposicdo de solugbes cooperativamente, e a
interdisciplinaridade orientada para a aprendizagem tedrico-pratica. Os estudos
acerca desta metodologia tém se enriquecido com os conhecimentos sobre a génese
do processo cognitivo, da aprendizagem do adulto e da fisiologia da memoria,
ressaltando-se a importancia da experiéncia prévia e da participagdo ativa como
pontos fundamentais para a motivacao e aquisi¢cdo de conhecimentos.

A aprendizagem baseada em problemas estimula no estudante a capacidade
de aprender a aprender, de trabalhar em equipe, de ouvir outras opinides, mesmo que
contrarias as suas e induz o estudante a assumir um papel ativo e responséavel pela
sua aprendizagem em seu processo de tendéncia atualizante. Esta metodologia
objetiva, ainda, conscientizar o estudante do que ele sabe e do que precisa aprender
e 0 motiva a ir buscar as informacdes relevantes.

As metodologias de ensino presenciais (e telepresenciais), outrossim, Sao
baseadas num intenso processo de interacdo social, contemplando o uso de
ferramentas para a comunicacao entre estudantes e professores, através do sistema
académico e do ambiente virtual de aprendizagem, conforme a situacéo. Através do
sistema, os estudantes podem entrar em contato com os professores, explanando
suas duvidas via mensagem ou outra via, onde os demais estudantes também podem
contribuir para sanar a davida do colega. Além disso, o estudante pode entrar em
contato com o professor diretamente via e-mail ou aplicativos de mensagem. Nesse
caso, a duvida sera respondida individualmente. Também pelo sistema, o0s
professores podem compartilhar os textos das aulas presenciais, deixando todo o
material utilizado durante as aulas disponiveis para os estudantes consultarem para
estudos futuros.

A infraestrutura da IES, com seus laboratorios, ambientes e experimentos,
contribui significativamente para a vivéncia de atividades praticas ao longo da

formacao dos discentes, estando disponiveis nas salas de aula da IES ferramentas
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tecnolégicas, podendo estes utilizarem o computador com acesso a internet de Gltima
geracdo e o projetor, fazendo pesquisas em tempo real, apresentando os slides
elaborados e apresentando videos ilustrativos das disciplinas. Com isso, a IES adota
no ambito dos seus cursos, alternativas didatico-pedagdgicas variadas que utilizem,
sempre que possivel, 0s excelentes recursos tecnoldgicos e audiovisuais disponiveis,
bem como a estrutura institucional disponivel e acessivel a docentes e discentes, que

superam todas as expectativas.

3.3.2 Organizacao curricular

As competéncias relacionadas as areas de conhecimento dos cursos ofertados
sdo os saberes a serem desenvolvidos pelos estudantes, ou seja, 0s saberes
relacionados as disciplinas de um curriculo. Um curriculo que visa a superagdo da
estrutura fragmentéria e do pensamento dicotdbmico, em busca de relacbes mais
significativas, de aprendizagens genuinas e um pensar articulado e contextualizado
(Santos; Sommerman, 2009).

A interdisciplinaridade, portanto, tornou-se um elemento essencial, permitindo
a contextualizacdo e a inter-relacdo dos diversos elementos, fatos e fenbmenos de
forma integrada. O foco esté na investiga¢éo dos processos de mediacdo, em conexao
com 0S processos cognitivos, como a aprendizagem. Nesse contexto, 0os curriculos
dos cursos da IES séo estruturados para promover a formacdo de alunos como
profissionais e cidadéaos, alinhados aos perfis de egresso estabelecidos pela IES, aos
seus valores e, assim, as exigéncias do mercado de trabalho e da sociedade
globalizada contemporanea. Com isso, os curriculos da IES contemplam as
competéncias profissionais, além das qualidades intelectuais e pessoais que 0s
alunos devem desenvolver.

No que se refere as competéncias profissionais necessarias para o atual
século, entende-se que dentre as mais relevantes estdo: a identificacdo, a
organizacdo e a utilizacdo de recursos, o trabalho conjunto com outras pessoas, a
diversidade e o0 respeito as minorias, a capacidade de construir e aplicar
adequadamente o conhecimento, a promocé&o da diversidade na gestéo de equipes,
0 manejo sustentavel de recursos escassos, a capacidade de compreensao do
mundo, a adaptagédo e o trabalho eficiente em meio a grande variedade de tecnologias

disponiveis.
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E entre as qualidades pessoais e intelectuais a serem desenvolvidas pode-se
cita-las a partir de trés niveis: sendo as basicas, as habilidades de comunicar-se de
forma oral e escrita; as pessoais, as habilidades de saber ouvir, ser responsavel, ser
sociavel, empético, ético e consciente da sociedade, da diversidade, do ambiente e
do mundo atual; e as de pensamento, as habilidades de pensar criticamente, de
aprender a aprender, de inovar e empreender, de sintetizar, analisar e tomar decisdes
em diferentes situagbes e contextos.

Além disso, e por essa razédo, os curriculos da IES tém como parametros para
a selecdo de conteudos e elaboracéo, afora os quesitos legais, a relevancia para a
sociedade, as referéncias da producdo da area envolvida e as demandas do campo
profissional, demonstrando atualizacBes compativeis com as demandas do mercado
e do mundo do trabalho em seus componentes. Contando, para tanto, com as
colaboracdes e experiéncias da coordenacao e do corpo docente, com a participacao
ativa do corpo discente e com os resultados da autoavaliacdo institucional em que
constam informacgdes significativas sobre o reflexo dos curriculos nas formacgdes dos
estudantes.

Posto isso, 0 modelo de organizacdo curricular adotado pela IES prima pelo
gue ha de atualizado em termos de contetdos e experiéncias, com vistas a garantir a
formacdo adequada dos estudantes dentro de um periodo adequado de
integralizacdo, conforme retrata cada Projeto Pedagdégico de Curso (PPC), conforme
sua area de formacdo, nivel de ensino e estratégias especificas de ensino-

aprendizagem.

3.3.3 Flexibilidade curricular

Acompanhando a tendéncia mundial de formacdo que, além dos
conhecimentos adquiridos dentro de sala de aula, evidencia também o aprimoramento
dos conhecimentos em outras instancias, a IES, juntamente com os Nucleos Docentes
Estruturantes e os Colegiados de Curso, aprimora constantemente o0s projetos
pedagogicos reelaborando as propostas pedagogicas e adaptando-as a realidade de
exigéncias mercadoldgicas e sociais, sempre visando manter o padrdo de exceléncia
alcancado.

A IES, procura atender as necessidades individuais de seus estudantes, a fim
de potencializar os processos de aprendizagens. Nisso subjaz a preocupacéo de partir

da flexibilidade curricular que acontece conforme descricdo abaixo.
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Sequéncia Orientada de Estudos: os discentes, juntamente com o0s
docentes dos cursos, decidem a melhor sequéncia de formacéo
atendendo as necessidades profissionais individuais (mercado de
trabalho), conhecimentos prévios dos estudantes e suas aspiragdes.
Aproveitamentos de competéncias ou de estudos: a politica institucional
permite transferéncias entre cursos e aproveitamento das disciplinas de
acordo com a legislacao, garantindo o aproveitamento das disciplinas
em sua totalidade quando a carga horaria e os contetdos programéaticos
forem equivalentes. Caso ndo seja atingido tal nivel percentual, o aluno
podera solicitar revisdo através da comprovacéao de seus conhecimentos
a partir de uma avaliacdo. Além disso, diante do exposto na Lei de
Diretrizes e Bases Nacionais da Educacao (LDB) (BRASIL, 1996), em
seu artigo 47, 82° que diz que os alunos que tenham extraordinario
aproveitamento nos estudos, demonstrado por meio de provas e outros
instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados por banca
examinadora especial, poderdo ter abreviada a duracdo dos seus
cursos, de acordo com as normas dos sistemas de ensino. Tal
aproveitamento de conhecimentos adquiridos em servico (como a
prética profissional no ambiente de trabalho), na IES, é verificado através
de aplicacdo de prova de conhecimentos e sua respectiva aprovacao
pelo coordenador e colegiado do curso. O estudante pode solicitar
formalmente aproveitamento de competéncias (conhecimentos
adquiridos ou desenvolvidas no trabalho ou outro espaco) e estudos
realizados em outras instituicdes de ensino, dentro dos processos e
percentual previsto no regimento geral.

Revisbes curriculares: séo realizadas semestralmente, com o objetivo de
garantir que os cursos oferecidos se mantenham atualizados em relagéo
as demandas da sociedade contemporanea e do mercado de trabalho.
Essas revisdes priorizam a incorporacdo de temas e iniciativas que
atendam aos principios de multidisciplinaridade, interdisciplinaridade,
transdisciplinaridade e diversidade, tanto na constru¢cdo dos cursos
guanto na execucao das disciplinas, assegurando a relevancia e a

gualidade continua da formacéao académica.
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Disciplinas Optativas: essas visam a fornecer subsidios complementares
a formacdo académica do aluno. Sua previsdo nas estruturas
curriculares busca garantir uma margem mais ampla de escolha do
aluno quanto aos conhecimentos, competéncias e habilidades que
deseja construir em seu processo de formacdo, com possibilidade de
escolha entre diversas atividades presentes no proprio curso e nos
demais cursos da IES, garantindo assim uma formagéo constantemente
renovada, intimamente ligada a realidade do mercado onde esta
inserido, complementando e/ou diversificando sua formacéo, optando

por uma disciplina, entre as ofertas estabelecidas pela IES.

5) Atividades complementares: além de constituirem importantes

6)

mecanismos para introduzir a flexibilidade também proporcionam
oportunidades diferenciadas, na medida em que permitem o0
reconhecimento de atividades enriqguecedoras e complementadoras do
perfil do egresso realizadas pelos alunos para a integralizacdo de
parcela da carga horéria do curso. Compreende-se que tais atividades
ampliam os conteldos das disciplinas que integram o curriculo em
sentido estrito, permitindo de forma mais efetiva a interdisciplinaridade e
multidisciplinaridade necessarias ao profissional que se coloca nédo s6
no contexto global, mas, sobretudo, no contexto social. As atividades
complementares tém acompanhamento das coordenacdes de curso e
possuem regulamentacado propria, institucional e dos cursos.

Projetos Integradores: buscam a integracdo de conhecimentos, a
constante inovacao, visao critica, criatividade, diversidade, adaptacéo e
identificacdo de oportunidades e alternativas na gestdo das
organizagbes. O modelo de integracdo de conhecimentos permite o
desenvolvimento de competéncias a partir da aprendizagem pessoal e
nao somente o ensino unilateral. Os projetos integradores procuram
estabelecer a ambientacédo da aprendizagem, estimulando a resolucéo
de problemas organizacionais, capacitando e ampliando as alternativas
para gestdo e melhoria das praticas organizacionais. Os projetos tém
significancia idéntica aos resultados das demais disciplinas, inclusive

para a obtencdo da certificacdo de qualificacdo profissional, o que
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promove o desenvolvimento das competéncias e integracdo dos
conhecimentos.

Trabalhos de Concluséo de Curso: componente curricular que consiste
em um trabalho tedrico-prético individual, realizado sob a supervisdo de
um docente especializado na area de pesquisa e/ou intervenc¢ao, cujo
objetivo é a aplicacdo de conhecimentos desenvolvidos ao longo do
curso. O intuito deste componente curricular € a aproximacao do futuro
profissional com uma é&rea que seja de seu interesse, permitindo-lhe
relacionar os conhecimentos aprendidos durante o curso dentro da
elaboracdo de uma pesquisa que acontece mediante regras dadas pelo
regimento geral. Cabe salientar que nem todos os cursos da IES
preveem Trabalho de Concluséao de Curso (TCC) em seus PPCs.
Projetos de pesquisa: Os projetos de pesquisa sao fundamentais para o
desenvolvimento do conhecimento, estimulando a autonomia e a busca
pelo aprendizado continuo. Ao se envolverem em pesquisas de iniciacdo
cientifica, os alunos aprendem a aprender, construindo saberes a partir
de bibliografias, metodologias e da aplicacdo rigorosa dos métodos
cientificos. Essa constru¢do do conhecimento permite que os estudantes
elaborem seus proprios construtos tedricos, desenvolvendo senso critico
e habilidades investigativas. A pesquisa exige planejamento, analise e
reflexao, tornando-se um exercicio de aprendizado ativo. Além disso, ela
promove a independéncia intelectual, pois o estudante precisa
interpretar informacdes e formular hipéteses. O dominio das técnicas de
pesquisa qualifica o aluno para diversas areas profissionais, ampliando
suas competéncias. Assim, 0 ato de pesquisar vai além da simples
coleta de dados, tornando-se um processo formativo essencial. O
pesquisador aprende a questionar, a correlacionar informagbes e a
propor solugdes inovadoras. Dessa forma, a pesquisa académica se
consolida como um pilar essencial para a constru¢do do saber e para a
qualificagéo profissional.

Projetos de extensdo: As praticas extensionistas tém como objetivo
aproximar os alunos da realidade da comunidade, proporcionando um
ambiente de aprendizado que vai além da sala de aula. Essas atividades

permitem que os estudantes apliquem, na pratica, os conhecimentos
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tedricos adquiridos ao longo de sua formacdo académica, tornando o
ensino mais dinamico e significativo. Ao participarem dessas
experiéncias, os alunos entram em contato com diferentes formas de
organizagdo social, comunitaria e empresarial, ampliando sua
compreensao sobre como ocorrem as interacdes entre individuos,
grupos e instituicbes. Com a orientacdo de professores, os estudantes
desenvolvem projetos e elaboram relatérios que registram suas
experiéncias, reflexdes e analises sobre a sociedade. Esse processo
possibilita que identifiquem desafios e proponham solugbes para
guestdes reais, promovendo um olhar mais critico e engajado em
relacdo a realidade. Além disso, ao atuarem diretamente em
comunidades ou empresas, eles exercitam habilidades como
comunicacéo, trabalho em equipe e resolucdo de problemas. Durante
essas atividades, sdo abordados temas essenciais para a formacéo
profissional e cidada, como mercado de trabalho, diversidade,
sustentabilidade, internacionalizagdo,  tecnologia, cultura e
responsabilidade socioambiental. Esse contato direto com diferentes
contextos sociais favorece a construcdo de um aprendizado mais sélido
e aplicado, preparando os alunos para enfrentar desafios do mundo real

e contribuindo para seu desenvolvimento pessoal e profissional.

3.3.4 Prética curricular (estagios curriculares e nao curriculares)

Estagios curriculares sdo componentes que integram um conjunto de atividades
que o estudante desenvolve em situacdes reais de vida e de trabalho, sob a
supervisao de um docente. Tal vivéncia propicia a aproximacao do futuro profissional
com a realidade em que ira atuar, permitindo-lhe aplicar, ampliar e fazer revisées nos
conhecimentos tedrico-praticos adquiridos durante sua vida académica, contribuindo
para sua aprendizagem profissional, social e cultural.

A experiéncia de estagio curricular deve constituir-se num espaco privilegiado
para a integracdo, principalmente, das atividades de ensino e extensdo. Além disso,
tais experiéncias vividas pelo estudante-estagiario podem se constituir em objeto de
estudo, analise e reflexdo, transformando-se em temas ou problemas a serem
trabalhados no decorrer das disciplinas do curso ou desenvolvidos no trabalho de

conclusdo do curso.



49

Sendo componente curricular, para cada aluno em estagio a Faculdade
designara professor(es) do seu quadro docente para realizar o acompanhamento e
orientagcdo das atividades a serem desenvolvidas na atuagdo de prética profissional,
como também destinar4 espaco fisico, de acordo com a especificidade de seus
CUrsos.

Cabe salientar que nem todos os cursos da IES preveem carga horaria
destinada a estagio curricular, conforme seus PPCs. Aqueles em que ndo S&o
previstos, a IES estimula a realizacdo de estagios ndo curriculares, sempre que 0s
projetos pessoais dos estudantes permitem, pois entende que tal aproximacédo com a
futura profissdo enriquece sua experiéncia académica e pessoal. Posto isso, prevé
convénios e parcerias a serem firmadas, como forma de assegurar a qualidade de
seus cursos e da formacdo de seus futuros egressos, tanto para o0s estagios

curriculares para os nao-curriculares.

3.3.5 Sistema de avaliagcdo académica

A avaliacdo é um direito. Deve ter critérios claros, definidos e de conhecimento
dos interessados. O processo de avaliacdo constitui-se de material valioso para a
contextualizacdo e definicdo ou redefinicdo de estratégias de melhoria e superacao.
Tudo deve ser registrado.

No contexto de aula, avaliacdes servem para contextualizar o professor (e o
proprio estudante) e ajuda-lo na definicdo das estratégias didatico-metodoldgicas a
serem adotadas, a fim de que a aprendizagem se consolide. O estudante deve ter o
processo de aprendizagem monitorado e acompanhado, cabendo ao professor a
responsabilidade por esse acompanhamento. Para dar conta da complexidade da
avaliacdo faz-se necessaria a utilizacdo de diferentes e variados instrumentos
avaliativos, a fim de obter-se o maior numero de informacbes e dados sobre o
processo e contemplar o maior nimero de estilos de aprendizagem possivel.

Nesse processo, ha que se levar em consideracdo a avaliacdo em suas trés
fungbes: diagnosticar, determinando dificuldades para o desenvolvimento de
competéncias, habilidades e atitudes, para além do julgamento; formar, regulando a
aprendizagem e pressupondo retomadas do que né&o foi aprendido em um processo
de acdo-reflexdo-nova acdo; e acumular, incluindo sinteses avaliativas as quais

representam a evolucéo do processo.
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Conforme o Regimento Geral, o sistema de avaliacdo da aprendizagem é
realizado em cada unidade curricular. Nas disciplinas, ocorre em duas fases: grau A
e grau B, os quais contém uma série de atividades a critério do professor e do caréater
da disciplina. Em cada disciplina, verifica-se a construcdo da aprendizagem em
consonancia com o0s objetivos estabelecidos ao longo das aulas, cujas notas sao
expressas em escalas de um a dez.

A média do estudante é calculada pela soma proporcional entre os graus A
(30% das atividades avaliativas) e B (70% das avaliagdes). E aprovado o estudante
gue obtiver média igual ou maior a 7 (sete) e obtiver o minimo de 75% de frequéncia.
O estudante que obtiver média inferior a sete, maior ou igual a 4 (quatro), e tiver
atingido o minimo de frequéncia, pode realizar grau C na disciplina em questdo -
avaliacao substitutiva da nota final da soma entre os graus A e B, em que o estudante
deve obter com o novo célculo nova média igual ou maior a seis (6,0). Em disciplinas
praticas nao € previsto grau C.

Atribui-se nota zero ao estudante que deixar de submeter-se a avaliacao
prevista (se for obrigatoria), bem como ao que nela se utilizar de meio fraudulento, tais
como plagio ou descumprimento sobre uso de recursos durante a avaliacdo. O
estudante reprovado por frequéncia ou nota repetira a disciplina, sujeito na repeténcia
as mesmas exigéncias de frequéncia e de aproveitamento estabelecidas no regimento
geral.

A IES também prevé em seu Regimento Geral o atendimento especial a
estudantes em casos amparados por lei em que se seja necessario regime de

exercicios domiciliares ou regime assemelhado.

3.3.6 Uso de tecnologias

A integralizacdo dos cursos da IES segue os principios legais do Ministério da
Educacéo e estdo expressos nos projetos pedagoégicos de cada curso, respeitando a
carga horaria estabelecida. Contudo, a evolucao tecnologica aplicada a educacéo é
um fator presente em todo o planejamento académico, ja que se apropriar das novas
tecnologias € um meio excelente para o desenvolvimento pedagdgico em geral. Um
recurso € um meio de todo o tipo que permite responder a uma necessidade ou
conseguir aquilo que se pretende. A tecnologia, por sua vez, faz referéncia as teorias
e as técnicas que possibilitam o aproveitamento pratico maximo do conhecimento

cientifico, sobretudo com a utilizagdo das inteligéncias artificiais verticais nos mais
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diferentes processos institucionais. Um recurso tecnolégico €, portanto, um meio que
se vale da tecnologia para cumprir com o seu proposito. Os recursos tecnologicos
podem ser tangiveis (como um computador, uma impressora ou outra maquina) ou
intangiveis (um sistema, uma aplicacdo virtual, uma inteligéncia artificial).

Os recursos oferecidos pelas novas tecnologias, como internet, redes de
comunicacao e inteligéncia artificial, evidenciam a necessidade de estabelecimento
de vinculos entre os contetdos das disciplinas, as diversas aprendizagens no ambito
da IES e nova realidade cotidiana e internacional. As inovagdes tecnologicas ocorrem
de maneira constante, levando em conta as novidades que o mercado disponibiliza
para todos os segmentos da humanidade, sejam eles educacionais, sociais ou de
mercado de trabalho, e sdo adaptadas para auxiliar a pratica pedagdgica. No meio
académico, os recursos tecnolégicos tornaram-se imprescindiveis para alunos e
professores, pois através deles é possivel a ampliacdo ndo sé da comunicacdo, como
da educacéo e da pesquisa.

A IES disponibiliza para os alunos laboratorios de informética e redes, com
maquinas modernas, além da biblioteca com terminais para consulta e rede sem fio
em toda a unidade, dando ao aluno a possibilidade de pesquisa em qualquer tempo e
local dentro do ambiente estudantil.

Além disso, através dos recursos tecnoldgicos o corpo discente pode avaliar o
corpo docente e coordenadores de curso, entrar em contato direto com a ouvidoria e
acessar todos os seus dados no sistema online. Outrossim, vale ressalvar que a
prépria Comissao Propria de Avaliacdo pode valer-se — e se vale de tais tecnologias
para obter, analisar e divulgar os resultados de suas pesquisas. As inovacdes ocorrem
desde a melhoria das matrizes curriculares, laboratorios, controle académico,
biblioteca e todos os demais setores da IES, com atualizagdo constante de hardware
e software.

Com as novas tecnologias a disposi¢ado tanto de professores como alunos, a
comunicacdo torna-se ainda mais agil e eficaz gracas ao sistema online, onde o
professor disponibiliza seu plano de curso e materiais extras, além do uso de redes
sociais também com esse intuito, além de aproximar corpo docente e discente,
aprimorando aspectos téo caros a educacao do futuro que é o respeito a diversidade,
o cuidado com o meio ambiente e a afetividade, esta ultima fundamental no processo

de ensino e aprendizagem.
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Por fim, a incorporacdo das novas tecnologias nas atividades de ensino esta
em constante transformacéo durante o processo de aprendizagem, requerendo a
implantacéo de significativas mudancas tecnologicas no processo disponivel para os
discentes. Entre as mudancas tecnoldgicas presentes no processo de aprendizagem
estdo: a utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem, ampliando o acesso do
discente ao conteudo disponibilizado em sala de aula, laboratérios de informatica,
para que o discente possa realizar suas pesquisas e atividades académicas no proprio
ambiente académico, biblioteca com terminais para consulta do acervo, e salas de
aula munidas de computador com acesso a internet e projetor, para que docentes e
discentes desfrutem da melhor experiéncia de ensino-aprendizagem, utilizando o
maior nimero de ferramentas possiveis no processo, sobretudo de inteligéncias
artificiais verticais em suas atividades académicas.

A incorporacdo dos avancos tecnoldgicos na oferta educacional é parte
essencial do processo de aprendizagem dos alunos. E disponibilizado aos discentes
um amplo e excelente laboratério de informética, para que os discentes possam
elaborar suas atividades académicas. Em consonancia com as mudancgas de ensino-
aprendizagem e o0 avanco das tecnologias no apoio da educacao, todas as salas de
aula da IES apresentam um computador com acesso a internet e projetor a disposicéo
da turma, propiciando mais ferramentas para o docente na realizacdo de suas aulas.

As alterag6es no conteudo dos cursos no ambiente de ensino-aprendizagem
sdo fundamentais e urgentes para as instituicbes que almejam dar um salto de
gualidade nestes novos tempos. Investir na atualizacdo tecnoldgica e na insercéo de
novas praticas e processos, demandados em razéo da constante transformacéo dos
paradigmas tecnoldgicos, pode contribuir efetivamente na formacéao e preparacao dos
profissionais para que atuem nas diferentes areas de conhecimento.

A luz deste entendimento, a IES sempre apoiou, de forma excelente, o
desenvolvimento de novas experiéncias de aprendizagem capazes de conectar a IES
com a nova realidade local, regional, nacional e internacional, tornando-se capaz de
conectar os estudantes a experiéncias e iniciativas da regido e de outros locais, bem
como fazendo refletir sobre como essas afetam a area de conhecimento do curso e a
atuacao profissional. Neste contexto de mudancas de dificil dimensionamento, estdo
consolidadas politicas inovadoras para a transmisséao e producao do conhecimento e
de sua relacdo com o uso de tecnologias, entre as quais, destacam-se:

a) Excelente adequacédo dos espacos pedagogicos informatizados.
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f)
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)

53

Coordenacéo de Educacao a Distancia (CEaD) consolidada como érgéo
de apoio suplementar, para apoio pedagoégico aos professores e aos
alunos, através do desenvolvimento de acfes especificas de monitoria
e tutoria de conteudo e auxilio na elaboracdo dos materiais didético -
pedagdgicos e na formatacdo técnica das disciplinas que utilizam o
ambiente virtual como apoio as aulas presenciais e nos cursos a
distancia, o qual em boa medida responderd pelas a¢bes aqui dispostas.
Excelente ambiente virtual de aprendizagem (Moodle) plenamente
inserido em todas as praticas de ensino presencial e a distancia.
Excelentes projetos de ensino de graduacdo, devidamente
implementados e consolidados, concernentes ao desenvolvimento de
acoOes inovadoras de ensino-aprendizagem.

Constante realizacdo de eventos relacionados a inovacao tecnoldgica.
Consolidada prética de oferta de exceléncia de atividades a distancia em
Cursos presenciais, com a insercédo de mais tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem.

Constante realizacdo de capacitacdo extensiva (durante o semestre) e
intensiva (durante os recessos) para docentes e discentes de uma
maneira geral de todos os cursos, que inclui ndo sé a apropriacdo do
ambiente virtual de aprendizagem, mas também noc¢bes de informatica
e de inteligéncia artificial, com apoio, supervisdo e acompanhamento de
representantes do Programa de Apoio Psicopedagdgico Institucional
(PAPI), da CEaD e do Departamento de Tecnologia da Informacéao (DTI).
Constante realizacao de acdes de acompanhamento e apoio a docentes
e discentes para esclarecimentos técnicos e pedagogicos sobre o uso
de recursos tecnoldgicos e do ambiente virtual Moodle, utilizada como
apoio as disciplinas presenciais e nos cursos a distancia.

Constante realizagdo de palestras/oficinas/seminarios e/ou outros
eventos tematicos pontuais sobre temas ligados a educacéo a distancia
e plataformas de apoio aos ambientes virtuais.

Constante utilizagdo dos manuais de uso de tecnologias alunos e
professores, como forma de orientacdo das a¢cdes com tecnologias e no
ambiente virtual e em sala de aula nas disciplinas que utilizam o

ambiente como apoio e nos cursos a distancia.
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k) Consolidado desenvolvimento de projetos de pesquisa de iniciacao
cientifica e/ou projetos inovadores de ensino como forma de
aperfeicoamento da exceléncia alcancada na prestacdo de servigos aos
usuarios (docentes/discentes).

[) Constante desenvolvimento de acdes, em conjunto com a CPA, tendo
em vista avaliar o nivel de satisfacdo da comunidade académica,
determinando répidas e efetivas a¢fes de aperfeicoamento em relagédo
ao uso de tecnologias nos cursos.

m) Estudo continuo das disposicfes legais sobre 0 uso de tecnologias em
cursos presenciais e a distancia, com a adocdo das medidas
necessarias para adequacéao, de forma excelente, as regulamentacdes
vigentes.

n) Elaboracdo anual de relatorio referente ao uso de tecnologias nos
cursos, das acoes realizadas, das pesquisas realizadas, entre outras
informacgdes relevantes, focando na manutencdo e aperfeicoamento
continuo do nivel de exceléncia alcan¢ado no uso das tecnologias dentro
de todos os processos e acOes educacionais da IES, de forma a
determinar todas as deliberacdes do CONSUP.

A |IES entende que o0s avancos tecnholégicos e o desenvolvimento das
atividades aqui mencionadas de forma permanente contribuem essencialmente para
aprimorar a exceléncia das politicas e diretrizes pedagdgicas e corroboram para
fortalecer e incentivar o ensino, a pesquisa e extensao de exceléncia. Neste sentido,
os esforcos estdo direcionados para criacdo de novos cursos, disponibilizacdo de
laboratérios de exceléncia e aperfeicoamento constante das infraestruturas de apoio,
além da proposicdo de acbes que possibilitem, cada vez mais, a solidificacdo da
cultura em pesquisa cientifica e tecnolégica, propiciando a comunidade académica,
meios para adquirir a competéncia necessaria para fazer essa transformacéo. Todos
0S avancgos tecnoldgicos descritos acima estéo previstos e sdo devidamente utilizados

durante os cursos, conforme necessidade de docentes e discentes.
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4 POLITICAS, PRATICAS E PROGRAMAS

4.1 PDI, PLANEJAMENTO DIDATICO-INSTRUCIONAL E POLITICA DE ENSINO
DE GRADUACAO E DE POS-GRADUACAO

Diante do desenvolvimento da sociedade e do papel da IES, torna-se
necessario a cada passo repensar o fazer institucional que extrapola os limites da sala
de aula, do ensino. O PDI, nesse sentido, é a materializacdo do caminho e do
crescimento almejado a partir da realidade percebida e da vocacgéo institucional,
vocacao essa voltada para a inclusdo social e praticas voltadas ao fomento da
formacéo do cidadédo e de sua inclusdo no mundo da educacédo, no mundo do trabalho
e na sociedade.

Esta secdo € dedicada as excelentes politicas, praticas e programas que estado
devidamente consolidados e sdo desenvolvidos mediante o planejamento contido
neste PDI que, além de nortear as reflexdes, discussfes e praticas académicas
cotidianas e, de forma ampla, sobre a responsabilidade e atuacdo na educacao de
exceléncia, sdo responsaveis por promover a aproximac¢do da vocacao da IES a

realidade da comunidade.

4.2 POLITICAS DE ENSINO

O planejamento didatico-instrucional e as politicas de ensino de graduacao e
pés-graduacdo da FG — Faculdade Global, conforme delineado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), demonstram um excelente alinhamento com as
diretrizes pedagogicas estabelecidas pela IES. Tais politicas visam promover uma
educacao de excelente qualidade, integrando ensino, pesquisa e extenséo, garantindo
gue o conhecimento seja acessivel a todos e relacionado ao desenvolvimento social
e profissional da comunidade.

A IES acredita na articulagdo entre os diferentes niveis de ensino, o que se
reflete no continuo processo de reflexado e aprimoramento das praticas pedagogicas.
Este processo envolve a constru¢do, compartilhamento e internalizacéo de saberes,
alinhando a formacdo académica com as necessidades da sociedade e do mercado
de trabalho.De maneira ampla, durante a vigéncia do atual PDI, as politicas de ensino

consolidaram as seguintes agdes:
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Promocéo da educacao de exceléncia, com vistas ao desenvolvimento
pessoal e profissional, formando profissionais nas diferentes areas do
conhecimento, por meio de metodologias atuais e consoantes com 0s
principios institucionais.

Criacdo de oportunidades e situacdes de aprendizagem que possibilitem
a vinculacdo entre teoria e pratica, considerando os contextos local,
global, social e ambiental.

Manutencdo de um ambiente humano que respeite a diversidade
humana e o pluralismo de ideias, repudiando quaisquer formas de
exclusdo e preconceito, a estudantes, professores e demais
colaboradores.

Qualificacao dos profissionais de educacao, visando ao equilibrio entre
titulacdo, competéncia didatico-pedagdgica e experiéncia profissional na
formacdo para o emprego de novas metodologias, para técnicas de
ensino, para participacdo em projetos e eventos, de forma a superar
todas as expectativas.

Melhoria constante dos processos de ensino-aprendizagem, almejando
sempre a oferta da exceléncia, possibilitando os avanc¢os e reduzindo
dificuldades dos estudantes, sendo capaz de apoia-los em seus
processos de crescimento didatico.

Incentivo constante a participagdo da comunidade académica nas
avaliacbes institucionais, bem como acompanhamento de seus
resultados de forma a considera-los para melhorar processos, servicos
e cursos ofertados.

Atualizagdo constante dos recursos fisicos institucionais, como
computadores, sistemas, biblioteca e laboratério de informatica, que
deem suporte as atividades docentes e discentes.

Consolidacdo dos mecanismos de acompanhamento de egressos, que
fornecem subsidios para constante melhorara dos servigcos de
exceléncia ofertados.

Fomento & educacéao profissional, a educacdo continuada e a busca por
parcerias (nacionais e internacionais) que contribuam para a formacéo

integral dos docentes, discentes e egressos.
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10) Criacdo e oferta de novos cursos presenciais e a distancia de
exceléncia, adequados a legislacdo vigente e as necessidades da

comunidade.

4.2.1 Politicas de graduacéo

A exceléncia das politicas de ensino de graduacédo da FG — Faculdade Global
busca formar profissionais competentes, éticos e preparados para os desafios do
mercado de trabalho. A formacdo é pautada em metodologias inovadoras e
interdisciplinares, conectando teoria e pratica de maneira eficaz. A IES adota
estratégias como a flexibilizacdo curricular, o uso de tecnologias educacionais
emergentes e a promoc¢ao da interdisciplinaridade, para garantir que os alunos
estejam preparados para lidar com contextos locais, globais, sociais e ambientais.

Além disso, a FG — Faculdade Global investe na qualificacdo constante de seus
docentes, por meio de programas de formacdo continuada, capacitacdo em
metodologias ativas e incentivo a participagdo em congressos académicos. Os
docentes também sao estimulados a integrar projetos interdisciplinares e grupos de
pesquisa, 0 que permite aos alunos uma formag¢do mais ampla e conectada com o
mercado de trabalho.

A IES tem adotado uma série de politicas robustas e eficazes no ambito da
graduacéo, garantindo uma formacdo académica de exceléncia e alinhada com as
necessidades do mercado de trabalho e as diretrizes educacionais. As principais
politicas ja implementadas incluem:

1. Discussdo Democrética e Permanente sobre a Qualidade da Formacéao

A IES promove uma discussao continua sobre a qualidade da formacéo e do
acompanhamento pedagogico oferecidos. Esse processo envolve a comunidade
académica em varias instancias, como colegiados de curso, nucleos docentes
estruturantes, CPA e o conselho superior. Com base nas discussdes e nas demandas
do mercado de trabalho, bem como nas diretrizes curriculares nacionais, os projetos
pedagogicos dos cursos sdo constantemente atualizados, garantindo sua relevancia
e alinhamento com as necessidades contemporaneas.

2. Flexibilizagdo Curricular: A flexibilizacao curricular tem sido uma das
principais estratégias para proporcionar maior autonomia ao estudante, permitindo-lhe
gerenciar sua trajetoria académica de forma mais personalizada. Além disso, essa

flexibilizac&o garante que os cursos se mantenham atualizados com as exigéncias do
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mercado de trabalho e com as diretrizes nacionais. Os planos de ensino séo ajustados
conforme o historico de ensino-aprendizagem dos alunos, atendendo as suas
necessidades especificas.

3. Acompanhamento dos Processos Avaliativos: A IES acompanha de
perto os processos avaliativos externos e regulatorios dos cursos de graduacao, bem
como realiza a autoavaliacao institucional. Esses processos sdao fundamentais para
garantir a qualidade dos cursos e a eficicia da formacéo oferecida aos estudantes,
permitindo ajustes e melhorias continuas conforme necessario.

4. Aplicacdo da Transversalidade nas Praticas Pedagodgicas: A
transversalidade tem sido uma pratica consolidada na IES, com a inclusdo de temas
transversais fundamentais na formacgéo dos estudantes. Esses temas estao presentes
em todas as praticas pedagdgicas, conectando os conteidos com o perfil de egresso
desejado, além de promover uma formacdo que transcende o0 conhecimento
especifico de cada area, preparando os alunos para atuar em um contexto mais amplo
e dinamico.

5. Implantacdo de Projetos e Atividades Extracurriculares: A IES tem
incentivado a criacdo e a participacao de projetos e atividades extracurriculares, com
0 objetivo de fornecer aos estudantes subsidios para compreender a realidade do
mundo e perceber que a educacdo vai além da sala de aula. Essas atividades
proporcionam experiéncias que complementam a formacédo académica e ajudam os
alunos a se engajarem com o contexto social e profissional.

6. Ampliacdo do Uso de Tecnologias no Ensino: O uso de tecnologias nos
processos de ensino-aprendizagem tem sido amplamente ampliado, com o objetivo
de mostrar aos professores e estudantes como e quando as tecnologias podem ser
aplicadas de forma eficaz na educacédo. A implementacdo de novas ferramentas
tecnologicas tem contribuido para a moderniza¢cdo dos métodos de ensino, tornando
0 processo mais dindmico, acessivel e relevante para as novas geracdes de
estudantes.

7. Educagéo como Processo Dialético entre Teoria e Pratica: Partindo da
compreensao de que a educacgao € um processo difuso, horizontal e contextual, a IES
tem enfatizado em suas ac¢fes a importancia da praxis, onde a aprendizagem ocorre
a partir da acao-reflexdo-acédo. A relacdo entre teoria e pratica € considerada

essencial, permitindo que o aluno ndo apenas aprenda a teoria, mas também a aplique
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no mundo real, tornando-se capaz de refletir sobre suas acdes e intervir de forma
consciente e qualificada no seu contexto.

No processo de desenvolvimento de habilidades e competéncias e construcao
do conhecimento, o feedback e a motivagdo sdo variaveis importantes e sempre
considerados pelo docente, que é o mediador do processo. Nesse contexto
educacional, o estudante é desafiado a: resolver problemas, considerando uma
variedade de relacdes na resolucao do problema, relacionar informacdes e pontos de
vista, por vezes opostos, aprender em regime de colaboracdo com o0s outros,
ressignificando o conhecimento técnico-cientifico por meio da experiéncia.

Para gue uma competéncia seja desenvolvida, € necessario o desenvolvimento
de duas ou mais habilidades, e quem as desenvolve € o estudante, na interacdo com
0 objeto de conhecimento, com 0 meio e com 0 outro.

Em relacdo a isso, as politicas mencionadas sdo executadas com base em
discussbes e proposicOes das diferentes coordenacfes de curso e da direcao
académica, conforme o previsto no regimento geral. Trata-se, entdo, de um processo
continuo de reflexdo, construcao, aplicacéo e revisdo de objetivos, finalidades e metas
gue possibilitam a construcdo de uma politica voltada a formacé&o de sujeitos criticos.
A IES entende que tais politicas ndo podem se restringir a uma Unica metodologia
apropriada e, sendo assim, implementa praticas de exceléncia que garantem uma
aprendizagem baseada em problemas.

Essa metodologia apresenta como caracteristicas principais o fato de ser
centrada no aluno, se desenvolver em pequenos grupos tutoriais, apresentar
problemas em contexto real, possuir processos ativos, cooperativos, integrados e

interdisciplinares, além de ser orientada para a aprendizagem do adulto.

4.2.2 Politicas de pos-graduacéao

No nivel de poés-graduacdo, a FG - Faculdade Global reafirma seu
compromisso com a exceléncia académica por meio da reformulacdo constante de
cursos e expansao da oferta de programas EAD. A pos-graduacdo nao apenas
complementa a formagdo dos graduados, mas também fortalece a conexdo entre
teoria e pratica, promovendo a interdisciplinaridade e a formacdo de profissionais
qualificados para atender as necessidades do mercado, da regido metropolitana de

Porto Alegre, e de todo o pais.
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A exceléncia das politicas de pds-graduacdo também inclui a qualificacdo de
docentes e o incentivo a pesquisa cientifica, com énfase em publicacGes de alto
impacto, intercambios académicos e participagdo em eventos internacionais. A IES
reforca a importancia da integracdo entre graduagédo e pos-graduacgdo, criando uma
troca de saberes que contribui para o fortalecimento da formacgéo académica em todos
0s niveis.

A partir de sua formulagdo, a IES consolidou e implementa, diariamente,
estratégias eficazes para assegurar a exceléncia de seus programas de pos-
graduacéo, conforme descrito abaixo:

1. Formacdo continuada nas éareas de atuacdo ou interesse da IES,
identificando &reas prioritarias para a implantacdo de novos cursos de poés-
graduacao presenciais e a distancia. Esses cursos sao inovadores,
aproveitam as potencialidades da IES e afirmam sua identidade.

2. Qualificacdo de profissionais de alto nivel para o desempenho de atividades
de elevada complexidade no mercado de trabalho, atendendo as
necessidades setoriais e regionais, especialmente no desenvolvimento da
regido metropolitana de Porto Alegre, mas sem exclusividade.

3. Pds-graduacdo como instrumento revitalizador da melhoria da graduacéo,
extensdo e pesquisa, promovendo trocas de experiéncias entre profissionais
da area académica, que atuam como educandos e educadores.

4. Formacéao de corpo docente potente, mesclando experiéncias de mercado e
entendimento académico. A IES conta com profissionais vinculados a
graduacéao e docentes atuantes no mercado, trazendo conhecimento sobre a
regiao e suas especificidades.

5. Continuidade da exceléncia da infraestrutura e apoio necessarios ao
desenvolvimento da pds-graduacao, garantindo recursos adequados para a
formacgao de qualidade.

6. Intercambio de docentes entre instituicbes de ensino, promovendo um
ambiente de aprendizado mais diversificado e enriquecedor.

7. Efetivacdo de convénios nacionais e internacionais, assim como parcerias
com instituicbes de ensino e organizacbes empresariais, oferecendo
programas de pés-graduacéo interinstitucionais e in company, ampliando as

oportunidades de capacitacéo e integracdo com o mercado.
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4.2.3 Politicas de Educacao a Distancia (EaD)

A FG — Faculdade Global implementou metodologias pedagdgicas inovadoras
e centradas no aluno, como a aprendizagem baseada em problemas, além de utilizar
tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e realidade aumentada. As
praticas interdisciplinares foram amplamente estimuladas, criando um ambiente de
aprendizado colaborativo e dindmico. Nesse contexto, os alunos sao desafiados a
resolver problemas reais, integrando conhecimentos de diferentes areas.

A integracdo entre as diversas areas do saber tem sido fundamental para a
formacdao de profissionais capazes de contribuir efetivamente para o desenvolvimento
da sociedade. A FG ja implementou projetos integradores e promoveu atividades
extracurriculares, permitindo aos alunos vivenciar a realidade do mercado de trabalho
por meio de visitas a empresas e ONGs.

Como politicas de exceléncia neste ambito, também se pode ressaltar a
consolidacdo da autoavaliacdo institucional e a promoc¢ao da melhoria continua da
IES, ao qual adota processos continuos de avaliacdo institucional, incluindo
autoavaliacdo e avaliagcOes externas. Os resultados dessas avaliagbes determinam as
acles da FG, ajudando a ajustar e melhorar os cursos e as metodologias adotadas.
O objetivo principal € garantir que as praticas educacionais permanecam alinhadas
com as exigéncias do mercado e com as melhores praticas pedagdgicas, de forma
sempre a superar as expectativas.

O investimento na EaD reflete a preocupacao da IES com as reais condi¢cdes
do cotidiano e as necessidades dos estudantes, assim como com o desenvolvimento
social e econbmico da regido onde atua. Esses elementos definem a melhor
tecnologia, metodologia e estratégias efetivas a serem adotadas. A IES entende que
a educacdo deve ser o fundamento primeiro antes de se pensar na organizacao
pedagdgica e politica, especialmente em contextos de preparagdo para o mundo
profissional e além.

A FG - Faculdade Global ja oferta cursos na modalidade a distancia de
exceléncia, coordenando e integrando atividades dos cursos de graduacdo, pos-
graduacdo e extensdo. A politica voltada para a EaD também tem contribuido para o
aprimoramento da qualidade do ensino presencial, incorporando recursos
pedagogicos e tecnoldgicos proprios, além de incentivar a reflexdo sobre o papel da

tecnologia e seu potencial na educacao.
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Além disso, a politica de EaD reforca a vocacdo empreendedora e
desenvolvimentista da regido, justificando os objetivos institucionais de expandir suas
atividades para essa modalidade. A faculdade tem direcionado suas acdes para a
misséo de formar profissionais para o mundo do trabalho, adotando uma metodologia
flexivel e espaco-temporal, permitindo aos estudantes uma formacao de qualidade,
adaptada aos desafios da realidade atual.

A politica de educagédo a distancia da IES tem como principal objetivo o
desenvolvimento das habilidades e competéncias exigidas pelo mercado de trabalho,
além da formacéo de individuos éticos, que contribuam para o desenvolvimento social
da regido. Para atingir esse objetivo, a IES utiliza tecnologias e metodologias atuais,
promovendo a interdisciplinaridade entre as diversas areas do saber. Esses principios
tém sido fundamentais na concepcédo dos PPC de todos os cursos oferecidos na
modalidade EaD.

As politicas institucionais para a modalidade a distancia, atualmente em pleno
funcionamento, refletem o compromisso da IES com a exceléncia educacional em
todas as suas modalidades de ensino. Essas politicas abrangem:

1) Exceléncia constante nas acfes de ensino: as mesmas acfes adotadas
para 0s cursos presenciais de graduacdo e poés-graduacdo séao
rigorosamente aplicadas na modalidade a distancia, pois a IES entende
gue a qualidade do ensino deve ser uniforme, independentemente da
modalidade.

2) Exceléncia no acesso a formacdo superior: a IES ja ampliou
significativamente o0 acesso a educacdo superior de exceléncia,
oferecendo cursos superiores, de extensao e correlatos na modalidade
a distancia, proporcionando mais oportunidades aos estudantes.

3) Exceléncia na adocgéo de tecnologias de ponta: o estimulo ao uso de
tecnologias de informagcdo e comunicagcdo atuais tem sido uma
prioridade, com a realizacao de treinamentos continuos para docentes e
discentes, garantindo suporte as estratégias de aprendizagem baseadas
na interacao e colaboracéo.

4) Exceléncia na formacdo docente e discente em novas metodologias: a
IES implementou, com sucesso, planos de formacgéao para docentes e
discentes, visando o dominio de metodologias e técnicas inovadoras de

ensino, alinhadas as necessidades da modalidade a distancia.
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5) Exceléncia no fomento a projetos interativos: a IES fomenta a
elaboracdo de projetos intra e extraclasses baseados na interatividade
gue a internet oferece, ampliando a experiéncia de aprendizagem dos
alunos.

6) Exceléncia na melhoria continua dos sistemas de ensino: investimentos
substanciais foram feitos em sistemas que aprimoram a experiéncia
tanto de docentes quanto de discentes, além de promoverem a
integracdo da equipe técnico-administrativa.

7) Exceléncia em infraestrutura tecnoldgica: a revisdo constante e
atualizacdo da infraestrutura tecnolégica € uma pratica consolidada na
IES, garantindo recursos de ponta para 0s processos de ensino-
aprendizagem a distancia.

8) Exceléncia no acompanhamento de estudantes e egressos: a IES
implementa mecanismos robustos para monitoramento remoto de
estudantes e egressos, oferecendo apoio continuo durante seus
processos de aprendizagem e formacéo académica.

9) Exceléncia no sistema de comunicacdo: a implementacdo de um sistema
de comunicacédo eficaz tem permitido que estudantes, mesmo distantes
fisicamente, se sintam parte da comunidade académica e participem
ativamente das atividades académicas e extracurriculares.

10) Exceléncia na acessibilidade digital total: a IES garantiu a total
acessibilidade digital aos recursos tecnolégicos da modalidade a
distancia, proporcionando aos alunos uma experiéncia educativa
inclusiva e de excelente qualidade.

Essas politicas foram fundamentadas em uma trajetéria de sucesso na
Educacdo a Distancia (EaD), que teve inicio com cursos livres, treinamentos,
capacitagdes internas, workshops e cursos preparatérios. Em 2018, a IES conquistou
0 credenciamento provisorio para o Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais a Distancia, um marco importante na expansdo da EaD. Em 2024, a IES
obteve o credenciamento definitivo, reafirmando e consolidando sua trajetéria de
exceléncia nesse campo.

Desde o inicio, a IES compreende a importancia do exercicio dialégico e
colaborativo, que permite a formacao de profissionais com uma visédo global e uma

educacgédo superior de exceléncia que responde tanto as demandas locais quanto ao
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mundo globalizado. Com base nisso, as politicas de EaD tém sido orientadas para a
formacdo de egressos ndo apenas competentes nas suas areas profissionais, mas
também capacitados nas tecnologias que sao fundamentais na sociedade atual.
Essas iniciativas estdo em plena consonancia com os principios filosoéficos e
pedagogicos da IES e sao reforcadas pelos mecanismos de gestdo colegiada e
participativa, alinhando-se a legislacdo vigente e aos propoésitos institucionais de

exceléncia do PDI.

4.2 PDI, POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS A VALORIZACAO DA
DIVERSIDADE, DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO
ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL, E ACOES AFIRMATIVAS DE DEFESA
E PROMOCAO DOS DIREITOS HUMANOS E DA IGUALDADE ETNICO-RACIAL

4.2.1 Politicas de incluséo social

De acordo com a legislacdo, a discussdo dos conteldos relacionados a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria e do patrimonio culturais,
bem como a defesa e promocéo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial
esta presente, de forma excelente, na base da IES, tanto nas politicas institucionais
deste PDI quanto na consonancia com os projetos pedagogicos dos cursos oferecidos
pela IES. Observa-se que, além da presenca de disciplinas especificas sobre os temas
em questéo, a IES entende e estimula a transversalidade desses temas nas demais
disciplinas, com o objetivo de problematiza-los para que se tornem significativos no
processo de ensino-aprendizagem.

A politica institucional da FG — Faculdade Global, voltada a valorizagdo da
diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica, do
patriménio cultural, e a¢des afirmativas de defesa e promoc¢éo dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, conforme descrita no PDI, demonstra um excelente
alinhamento com as diretrizes pedagdgicas e tecnoldgicas estabelecidas pela IES. A
pratica institucional € consistente com o que esta estabelecido no PDI, com um forte
compromisso com a valorizagdo da diversidade (incluindo a inovagédo com a criagéo
de um banheiro transgénero), do meio ambiente (como as praticas institucionais de
reciclagem e coleta seletiva de residuos), da producdo artistica e do patriménio

cultural (especialmente com a Revista Global e a promocdo e/ou participacdo de
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eventos culturais pelos docentes, discentes e/ou técnicos administrativos da IES,
entre outras iniciativas).

Além disso, a implementacdo de acdes afirmativas, como a concessao de
bolsas parciais e integrais a alunos de baixa renda, de defesa e promocéao dos direitos
humanos (como a concessdo de bolsas a alunos estrangeiros e refugiados, entre
outras iniciativas), e da igualdade étnico-racial (com convénios internacionais e a
previsdo de cotas étnico-raciais) esta claramente refletida nas politicas institucionais,
sendo trabalhada de forma transversal e pedagdgica em todos os conteldos
curriculares dos cursos oferecidos.

A integracdo desses temas nas disciplinas académicas demonstra um
alinhamento claro com os principios de inclusdo e responsabilidade social,
enriquecendo o aprendizado dos alunos e ampliando suas competéncias para a
atuacdo no mercado de trabalho. A IES também implementa programas de acdes
afirmativas, o que é um passo positivo para garantir a inclusdo de grupos
historicamente marginalizados e prepara-los para os desafios profissionais. Além
disso, a preocupacdo com o desenvolvimento local e sustentavel de Porto Alegre e
regido é evidente, com iniciativas que contribuem para a transformacdo social e
comunitaria.

Ha uma grande coeréncia na implementacéo das a¢cfes através de palestras,
treinamentos e conversagdes. Portanto, o reconhecimento da exceléncia dessas
politicas institucionais e sua efetiva e consolidada implementacao refletem a eficacia
dos excelentes resultados sociais obtidos com discentes e egressos.

Acdes implementadas da valorizacdo da diversidade e incluséo social pela FG
— Faculdade Global ao longo da vigéncia deste PDI:

1. Criacdo de Banheiro Transgénero: a IES inovou com a implementacao

de um banheiro exclusivo para pessoas transgénero, promovendo um ambiente

ainda mais inclusivo.

2. Praticas Ambientais: a IES adotou praticas de reciclagem e coleta

seletiva de residuos, contribuindo para a preservacédo do meio ambiente.

3. Promocdo de Acdes Afirmativas: a IES concede bolsas parciais e

integrais para alunos de baixa renda, garantindo acesso ao ensino superior de

exceléncia.
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4, Apoio a Alunos Estrangeiros e Refugiados: a IES implementou politicas
de concesséo de bolsas para alunos estrangeiros e refugiados, promovendo
inclusao e diversidade cultural, bem como a internacionalizacéo.

5. Igualdade Etnico-Racial: a IES mantém convénios internacionais e prevé
cotas étnico-raciais, reafirmando seu compromisso com a igualdade étnico-
racial.

6. Eventos Culturais: a IES participa de eventos culturais (nacionais e
internacionais) e promove a producédo artistica, com a colaboragdo de seus

docentes, discentes e técnicos administrativos.

4.2.2 Respeito a Diversidade, Direitos Humanos e Igualdade

A diversidade é uma cultura a ser promovida, representando uma visao de
como a educacdo deve ser pensada, planejada e organizada para melhorar a
sociedade (Sacristan, 2002). O respeito e o reconhecimento da diversidade séo
principios fundamentais na constru¢cdo de um sistema educacional inclusivo.
Reconhecer o direito a diversidade na educacdo é responder as diferentes
necessidades educacionais que 0s sujeitos apresentam no processo educativo. A
diversidade e a cidadania sdo principios essenciais na construcdo de um sistema
educacional inclusivo, permeando a formulacéo, implementacédo e consolidacdo das
politicas educacionais.

O respeito a diversidade garante a efetivacdo da cidadania e fortalece os
vinculos sociais. Trata-se de uma atitude politica frente as diferencas de classe,
género, etnia, orientacdo sexual, habilidades, entre outros atributos que compdem a
identidade pessoal e definem o papel do individuo na sociedade e na cultura. O
desenvolvimento de atitudes de tolerancia e respeito a diversidade esta intimamente
ligado ao direito a educacéo, a igualdade de oportunidades e a participacdo ativa na
sociedade. Por isso, € um grande desafio que os sistemas de ensino precisam
enfrentar na construcdo de suas bases politico-pedagogicas.

A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) (Brasil, 1996), alterada pelas Leis n°
10.639/2003 e n° 11.645/2008, estabelece a obrigatoriedade do ensino das histérias
e culturas afro-brasileiras e indigenas, bem como da educacdo para as relagbes
étnico-raciais em todas as instituicdes de ensino no Brasil. A partir dessas legislacdes,
o debate sobre esses temas se intensificou no pais, o que é extremamente positivo,

considerando o histérico de exclusdo socioecondmica e étnico-racial no Brasil. Além
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disso, a Resolucéo n° 1, do Conselho Nacional de Educacéo (CNE), de 30 de maio de
2012, respaldada pelo parecer n° 8, de 6 de marco de 2012, destaca que os direitos
humanos devem ser trabalhados dentro das instituicbes de ensino, dada a sua
relevancia na conjuntura atual global.

A FG - Faculdade Global ja implementou e consolidou, com exceléncia, sua
proposta de educacao inclusiva, com respeito a diversidade e pautada no direito de
todos a educacdo. Assim, as politicas institucionais referentes ao respeito a
diversidade, aos direitos humanos e as relagBes étnico-raciais da IES sdo as
seguintes:

a) Promocéo da incluséo social e socioeducacional.

b) Reconhecimento e valorizagdo da diversidade como base da cultura e fonte
de interacdo social, constru¢do do conhecimento, aprendizagem e desenvolvimento
humano.

c) Respeito aos direitos humanos, as dificuldades, limitacbes e necessidades
educacionais, sociais e econdmicas das pessoas.

d) Desenvolvimento da autonomia pessoal e da autoestima.

e) Implementacéo das diretrizes curriculares nacionais e das leis especificas
gue contemplam temas transversais relacionados a diversidade, aos direitos humanos
e a cidadania, com foco nas culturas inter-raciais, em especial as latino-americanas,
indigenas e afro-brasileiras.

f) Promoc¢éo de a¢bes que desenvolvam a consciéncia critica identitaria étnico-
racial, capaz de fomentar o respeito as diferencas e a inclusao de todos a cidadania.

g) Capacitacdo docente para que os professores possam trabalhar de forma
eficaz com questdes referentes aos direitos humanos, a diversidade e a incluséo.

Acbes implementadas na FG - Faculdade Global ao longo da vigéncia deste
PDI:

1. Disciplina Especifica: A IES inclui disciplinas que abordam a valorizacao
da diversidade, direitos humanos e relacdes eétnico-raciais em seus
CUrsos.

2. Transversalidade nos Conteudos Curriculares: Os temas relacionados a
direitos humanos e diversidade s&o trabalhados transversalmente em

todas as disciplinas académicas.
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3. Capacitacdo Docente: A IES realiza treinamentos para capacitar 0s
professores a abordarem questdes relacionadas a diversidade e inclusdo
de forma efetiva.

4. Bolsas de estudos: Bolsas de estudos para pessoas em vulnerabilidade
financeira, portadoras de deficiéncia, gravidas, afrodescendentes,
indigenas, estrangeiros e refugiados.

Além disso, a FG - Faculdade Global contribui ativamente para o
desenvolvimento humano e social da regido, com especial foco na responsabilidade
social e inclusdo. A IES mantém um programa de bolsas e incentivos, garantindo que
estudantes de baixa renda tenham acesso ao ensino superior de exceléncia, o que
contribui para o seu crescimento pessoal, familiar e social. Todos os estudantes
podem participar deste programa, que é amplamente divulgado em um espaco

especifico.

4.3 PDI E POLITICAS INSTITUCIONAIS VOLTADAS AO DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E A RESPONSABILIDADE SOCIAL

4.3.1 Politicas de desenvolvimento econdmico e Responsabilidade Social

A educacéo superior brasileira tem passado por transformac¢des significativas,
ajustando-se ao contexto social e econémico, com o objetivo de garantir uma
formacao adequada aos individuos ingressantes no competitivo mundo do trabalho
(Rosenberg, 2002). Nesse cenario, as exigéncias da sociedade fazem com que as
instituicbes de ensino superior assumam novas responsabilidades, que envolvem
tanto a valorizacdo do que é local quanto a adaptacdo a globalizacdo. A FG -
Faculdade Global tem se posicionado de forma ativa, contribuindo para que seus
alunos ndo apenas se qualifiqguem profissionalmente, mas também desenvolvam
competéncias que os preparem para as demandas do mercado de trabalho e para a
transformacéao social.

A IES tem adotado praticas de exceléncia que reforcam as novas relagdes entre
educacdo e trabalho, com foco na qualificacdo profissional, no desenvolvimento
humano e no desenvolvimento social. As politicas de educacdo implementadas pela

FG buscam proporcionar uma formacéo que alinha, perfeitamente, os conhecimentos
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técnicos com a promocdo da cidadania, ajudando seus alunos a se integrarem
ativamente no mercado de trabalho e contribuirem para o meio onde atuam.

De acordo com o Plano Nacional de Educacéo (PNE), a educagé&o superior tem
uma relacdo estreita com a ascensdo econdmica e social dos individuos. A FG -
Faculdade Global, alinhada a essas metas, tem se dedicado a expandir 0 acesso ao
ensino superior de qualidade, especialmente para 0s grupos historicamente
marginalizados. A IES tem trabalhado para oferecer um ensino superior que nao
apenas promova o desenvolvimento profissional, mas também contribua para a
inclusdo social, sustentabilidade e responsabilidade ambiental, caracteristicas que
guiam as politicas de responsabilidade social da faculdade.

A IES, com base nas suas politicas institucionais, tem promovido acfes
concretas voltadas para o desenvolvimento local e social de Porto Alegre e regido.
Essas acfes visam integrar a responsabilidade social a formacdo académica e as
praticas cotidianas da faculdade. A seguir, algumas das acfes implementadas e
consolidadas:

1. Investimento em Praticas Locais e Regionais: A IES tem promovido a
integracdo de alunos, professores e colaboradores em acfes que
consideram as necessidades locais, desenvolvendo competéncias que
ampliem a empregabilidade da comunidade.

2. Promocéao de Ac¢des Concretas: A IES tem realizado atividades internas
e externas que promovem a socializagdo do conhecimento, com foco em
responsabilidade social e desenvolvimento local, incluindo eventos de
extensdo e parcerias com a comunidade.

3. Integracdo com a Comunidade Local: A IES tem estabelecido a¢des que
aproximam a comunidade local, compartilhando conhecimentos gerados
NOS Cursos e projetos de extensao.

4. Modelo de Gestéo Responsavel e Etico: A IES adota praticas de gestdo
gue asseguram a ética, a incluséo e a responsabilidade em todas as
suas atividades, envolvendo colaboradores, alunos e entidades
externas.

5. Responsabilidade Social e Desenvolvimento Local nas Unidades
Curriculares: Os temas de responsabilidade social e desenvolvimento

local sdo tratados de forma transversal nos cursos, garantindo que os
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alunos sejam sensibilizados para essas questbfes durante a sua
formacéo.

6. Programa de Incentivos & Educacdo Superior: A IES mantém um
programa de bolsas e descontos para alunos de baixa renda, facilitando
0 acesso ao ensino superior e proporcionando uma formacdo que
contribua para o desenvolvimento pessoal e social dos alunos.

7. Apoio a Alunos com Dificuldades de Aprendizagem: A IES investe em
programas de apoio e acompanhamento para alunos com dificuldades,
com o objetivo de garantir a superacdo de lacunas de aprendizagem e
assegurar o sucesso académico.

8. AcOes Extensionistas e de Pesquisa: A IES desenvolve acgbes
extensionistas e de pesquisa (como a iniciacao cientifica) voltadas para
as necessidades da comunidade local, incentivando a reducdo das
desigualdades sociais e oferecendo servi¢os para a populacéo.

9. Parcerias com Instituicbes Externas: A IES mantém parcerias com
outras organizag0des e instituicdes locais para ampliar a oferta de cursos
de extenséo e servicos a comunidade.

10.Projetos em Parceria com Setores Publicos e Privados: A IES tem
colaborado com érgéos publicos e privados em projetos voltados para o
desenvolvimento sustentavel e acdes de responsabilidade social, com
énfase no impacto positivo na sociedade e na formagao de seus alunos.

11.Divulgacao e Troca de Informacdes: A IES incentiva a constante troca
de informacdes entre a comunidade académica, o setor produtivo e a
sociedade, promovendo a viabilizacdo de acbes que contribuam para o

desenvolvimento local e social.

4.3.2 Educagédo Ambiental e Cultura

A FG - Faculdade Global mantém um compromisso continuo e de exceléncia
com as demandas sociais e o desenvolvimento econémico e social da regido,
reconhecendo que as questdes ambientais e culturais estao interligadas de maneira
indissociavel. A IES tem integrado de forma eficaz as questdes ambientais, culturais
e de diversidade, no ambito de suas praticas pedagodgicas e acdes institucionais. Os

cursos oferecidos pela faculdade estdo em total sintonia com a crescente demanda
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do mercado por profissionais que compreendam a complexidade desses temas, tanto
para a area de negocios quanto para o setor educacional, de forma geral.

A legislacdo brasileira, em especial a Lei n°® 9.795/1999, que estabelece a
educacado ambiental como um processo continuo e articulado nos diferentes niveis e
modalidades do ensino, tem sido um guia fundamental para as praticas da FG. Com
base nesta premissa, a IES implementa acdes que ndo apenas atendem aos
requisitos legais, mas que também se alinham as atualiza¢des mais recentes, como o
Projeto de Lei n° 6.230/2023, sancionado em julho de 2024, que aborda as mudancas
climaticas, a protecéo da biodiversidade e os desastres socioambientais.

O PDI da FG - Faculdade Global estabelece politicas educacionais e
operacionais de exceléncia que garantem a formacao de egressos preparados para
atuar em contextos complexos, com competéncias técnicas, mas também com a
sensibilidade necessaria para se comprometerem com os principios de solidariedade,
ética e cidadania. As acdes implementadas pela IES reforcam a educacdo ambiental
e cultural como pilares fundamentais da sua pratica educacional, estando todas em
execucao com foco na exceléncia.

Acdes ja implementadas e consolidadas:

1. Priorizacdo da Sustentabilidade e Respeito ao Meio Ambiente: A IES tem
integrado a preservacdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel de forma
transversal em todas as suas atividades académicas e administrativas,
reafirmando o compromisso com o desenvolvimento politico e cultural da
regiao.

2. Praticas Académicas Sustentaveis: A IES tem estimulado préaticas académicas
que respeitam 0 meio ambiente e a cultura local, envolvendo a comunidade
académica em iniciativas que promovem a preservacao da vida e dos recursos
naturais. Essas préticas incluem projetos de pesquisa e acdes de extensdo
voltadas a sustentabilidade.

3. Participacéo Ativa na Preservacdo Ambiental: A IES incentiva a participacao
individual e coletiva de alunos, professores e colaboradores na preservacéao do
meio ambiente, promovendo a conscientizagdo sobre a responsabilidade
ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania.

4. Temas Ambientais e Culturais como Eixos Transversais: Os temas
relacionados ao meio ambiente e a cultura tém sido incorporados de maneira

transversal nas unidades curriculares dos cursos da IES, garantindo uma
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abordagem interdisciplinar e pratica no desenvolvimento das competéncias dos

alunos.

5. Capacitagéo para Metodologias Inclusivas e Sustentaveis: A IES tem investido
no desenvolvimento de atividades de capacitacdo para educadores, com foco
na adocdo de metodologias que favorecam a educacéao inclusiva e sustentavel.
A criacao de grupos de trabalho especializados em projetos de sustentabilidade
€ uma das iniciativas que estdo em andamento para fortalecer essa
abordagem.

6. Promocao de Eventos e Debates sobre Sustentabilidade: A IES promove
eventos, debates e discussdes sobre questdbes ambientais e culturais,
integrando a educacado ambiental aos objetivos institucionais e ampliando a
percepcao ambiental entre alunos, docentes e colaboradores.

7. Apoio a Projetos sobre Desenvolvimento Sustentavel: A IES tem apoiado e
patrocinado projetos que abordam o desenvolvimento sustentavel, as politicas
culturais e o impacto social e ambiental, alinhando suas ac¢des as necessidades
da comunidade local e regional.

8. Incentivo a Extensdo e Pesquisa sobre Responsabilidade Ambiental: A IES
estimula alunos, professores e colaboradores a assumirem papéis ativos em
acOes de extensao e investigacao cientifica sobre responsabilidade ambiental.
Essas iniciativas tém contribuido diretamente para mudancas significativas nas
realidades sociais, locais e regionais.

Essas acdes ja consolidadas nas praticas institucionais demonstram o
compromisso continuo da FG - Faculdade Global com a educacdo ambiental e
cultural, promovendo uma formacdo de exceléncia, capaz de responder as
necessidades da sociedade e do mercado de trabalho, enquanto contribui para a

preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel.

4.3.3 Acessibilidade e Atendimento as Necessidades Especiais

A educacdo continua a ser um pilar fundamental para o desenvolvimento
pessoal, qualificacdo e empregabilidade, sendo essencial que esteja acessivel a
todos, independentemente de suas necessidades. Apesar da expansao do tempo de
instrugdo nos ultimos anos, ainda existem ambientes que ndo sao totalmente
acessiveis e que nao oferecem a devida atencdo as pessoas com necessidades

especiais. Contudo, ao longo de sua trajetdria, a IES tem se dedicado a promover o
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crescimento pessoal e profissional, investindo de maneira estruturada e educacional
para aproximar todos da educacao e da formacao que desejam.

A IES tem como misséo descobrir e desenvolver talentos, oferecendo um
ambiente propicio ao desenvolvimento do conhecimento, das habilidades e das
competéncias, preparando os individuos para atuar no mundo e atendendo as
principais demandas sociais. Nesse contexto, as diretrizes e praticas académicas da
IES estdo plenamente em conformidade com a legislacéo vigente e respaldadas por
principios que respeitam as diferencas e buscam a universalizacdo do acesso a
educacao.

A IES, baseada nos principios do respeito pela diversidade e pela aceitacédo
das pessoas com deficiéncia como parte integrante da sociedade, tem se
comprometido, de forma excelente, em eliminar barreiras fisicas, de comunicacéo e
ideolodgicas, e em incentivar a insercdo de pessoas com necessidades especiais no
convivio social e académico. Para isso, a IES disponibiliza e mantém uma
infraestrutura fisica de exceléncia e apoio pedagdgico adequado, assegurando o
desenvolvimento pleno de estudantes com deficiéncias fisicas, auditivas, visuais,
mentais, transtorno do espectro autista ou deficiéncias multiplas.

Essas acBes demonstram o compromisso continuo da IES com a incluséo,
acessibilidade e exceléncia no atendimento as pessoas com necessidades especiais,
assegurando que todos os estudantes tenham as condi¢cdes necessarias para uma
formacao plena e qualificada. A¢des de exceléncia ja consolidadas pela IES:

1. Exceléncia da Infraestrutura e Organizacao Académica: A IES tem garantido a
adequacado de sua infraestrutura e organizacdo académica para atender as
necessidades de estudantes com deficiéncia ou necessidades educacionais
especificas, assegurando acessibilidade, incluséo e equidade no processo de
formacao, de forma sempre a superar as expectativas.

2. Excelentes Condi¢des de Acessibilidade nas Dependéncias: As instalacdes da
IES foram adequadas, de forma excelente, para garantir a acessibilidade de
estudantes com deficiéncia, com a implementacédo de um projeto arquitetdénico
gue inclui elevadores, portas amplas, assentos preferenciais, banheiros
acessiveis, estacionamento com vagas para embarque e desembarque, além
de superficies tateis e bebedouros adaptados.

3. Excelentes Recursos Tecnoldgicos e Assistivos: A IES tem disponibilizado

recursos que otimizam a experiéncia académica de estudantes com
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necessidades especiais, como impressoras Braille, softwares de ampliacao de
tela, lupas, sistemas de sintese de voz e outras tecnologias assistivas.
Exceléncia na Capacitacdo para Inclusdo e Aprendizagem: A IES tem
fortalecido acBes de capacitacdo para técnicos administrativos, tutores e
docentes no atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva, adotando
flexibilidade na correcdo de provas e utilizando vocabulario acessivel para
estudantes com deficiéncias cognitivas.

Exceléncia no Plano de Atualizacdo e Ampliacéo do Acervo Digital Acessivel:
A IES tem investido na ampliacdo do acervo digital acessivel, com materiais
em Braille, audiolivros, recursos sonoros e tecnologias assistivas, para garantir
a inclusdo de estudantes com deficiéncia visual e outras necessidades
educacionais especificas.

Exceléncia no Apoio Psicopedagodgico e Tutoria: A IES mantém profissionais
especializados, como tutores e intérpretes, para apoiar estudantes com
necessidades especiais, além de divulgar os servi¢os do programa institucional
de apoio psicopedagdégico para promover o desenvolvimento académico e
social desses estudantes.

Exceléncia na Formacdo Continuada da Comunidade Académica: A IES tem
implementado programas de formacao continuada de exceléncia voltados a
capacitacdo da comunidade académica para o atendimento de pessoas com
necessidades especiais e idosos.

Exceléncia em Monitorias Pro-Inclusdo: A IES incentiva a realizacdo de
monitorias pro-inclusdo, com a participacdo ativa de discentes para apoiar
colegas com necessidades especiais.

Exceléncia na Oferta de Curso de Especializagcdo em Atendimento Educacional
Especializado: A IES implantou um curso de especializagdo voltado para a
formacdo de profissionais em atendimento educacional especializado,
preparando-os para lidar com as diversas necessidades educacionais dos

estudantes.

10.Exceléncia na Oferta de Linguagem de Sinais: A IES tem cumprido, de forma

excelente, a legislacdo brasileira ao oferecer a disciplina de Linguagem de

Sinais em todos 0s seus cursos, garantindo a inclusao de estudantes surdos.

11.Exceléncia no Cumprimento das Normas Legais para Pessoas com Deficiéncia:

A IES cumpre plenamente toda a legislagdo especifica para pessoas com
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deficiéncia, incluindo o atendimento preferencial e a permisséo irrestrita para a
presenca de acompanhantes e/ou caes-guia nas instalagdes.

12.Exceléncia na Promocao da Acessibilidade Digital: A IES promove a
acessibilidade digital em seus recursos tecnoldgicos, tanto na modalidade
presencial quanto a distancia, garantindo experiéncias educativas inclusivas,
acessiveis e de exceléncia a todos os estudantes.

13.Exceléncia na Revisao Bianual das Diretrizes e Legislacdes: A IES promove a
revisdo bianual de suas legislacdes e diretrizes, garantindo que suas praticas
educacionais e estruturais estejam sempre em conformidade com os

dispositivos legais mais atualizados e os mais altos padrdes de exceléncia.

4.4 PRATICAS INSTITUCIONAIS DE EXTENSAO E PESQUISA
4.4.1 Praticas de Extenséo

A FG Faculdade Global tem demonstrado um compromisso solido e efetivo com
politicas institucionais e a¢des académico-administrativas de exceléncia voltadas para
a extensdo. A IES ja implementa diversas iniciativas que ndo apenas promovem a
integracdo com a comunidade, mas também contribuem de maneira significativa para
o desenvolvimento social, cultural e econémico.

As principais politicas institucionais, acdes e praticas executadas pela IES séo:

1. Estruturacdo de Politicas Institucionais: A IES integra suas atividades
académicas de forma total ao curriculo e & missédo educacional da IES,
demonstrando um compromisso com o desenvolvimento continuo da
educacao e da sociedade.

2. Programas de Extensédo: A FG Faculdade Global executa programas
estruturados que envolvem estudantes, docentes e técnicos
administrativos em projetos de intervencéo social, cultural, ambiental,
econbmica e tecnoldgica. Esses programas sdo respaldados pelos
documentos institucionais e ja contribuem para a melhoria das
condi¢des sociais e econémicas.

3. Projetos de Prestacao de Servigos: A IES oferece projetos de servigos
diretamente a comunidade, como consultorias e orientagbes
psicopedagodgicas (tanto presenciais quanto via web, com horario
agendado), utilizando os recursos e conhecimentos da IES para atender

eficazmente as necessidades locais e regionais.
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4. Eventos e Atividades de Extensdo: A IES promove regularmente
eventos, incluindo cursos, palestras, feiras e mostras culturais,
facilitando a troca de conhecimento entre a IES e a comunidade. Esses
eventos estimulam o debate e a disseminacdo de novas ideias e
praticas.

5. Parcerias Comunitarias: A IES ja estabeleceu parcerias estratégicas
com organizagdes da sociedade civil, visando o desenvolvimento de
iniciativas que impactem positivamente a regido. Essas parcerias
fortalecem o compromisso institucional com o desenvolvimento
sustentavel e inclusivo.

A extensdo da FG Faculdade Global articula ensino e pesquisa de forma
indissociavel, viabilizando uma relacdo transformadora entre a IES e a sociedade.
Através das acles de extensdo, a IES promove a exceléncia na integracao entre 0s
discentes e a comunidade, permitindo que os conhecimentos adquiridos em sala de
aula sejam aplicados diretamente na realidade social, criando um ciclo continuo de
aprendizado.

A extensdao é entendida como um processo educativo, cultural e cientifico que,
por meio de programas, projetos, cursos, eventos, prestacfes de servicos e
publicacdes, visa atender as questdes sociais relevantes. A postura da FG Faculdade
Global é de estimular a socializacdo do conhecimento produzido, promovendo a
intervencao na realidade e a construcéo coletiva do saber, com foco no compromisso
com a sociedade.

A IES adota os seguintes principios basicos em suas préticas de extensao:

1. Alinhamento nas Prioridades Regionais: A educacdo, ciéncia e
tecnologia devem estar sempre alinhadas as necessidades e prioridades
da regiao, levando em consideracédo os problemas e apelos dos grupos
sociais com os quais a IES interage.

2. Construgcdo do Conhecimento de Forma Mutua: O conhecimento é
considerado perecivel e construido a partir da relacdo continua entre a
sociedade e a IES, com impacto matuo.

3. Participacdo em Movimentos Sociais: A IES considera urgente a
participacdo da educacdo nos movimentos sociais que buscam superar

a desigualdade e a exclusao.



77

4. Difuséo do Saber: A IES promove a democratizacdo do conhecimento,
reconhecendo a populacdo como sujeito ativo na construcao do saber.

5. Promocao da Cidadania: As a¢fes de extensdo visam a formacéo de
cidaddos criticos e a melhoria da qualidade de vida, incentivando a
responsabilidade socioambiental e o respeito a diversidade.

Essas acdes promovem o desenvolvimento social, cultural e econdémico, o que

consolida o papel da FG Faculdade Global, como um agente transformador na

sociedade através das Praticas Extensionistas Executadas:

1.

Articulacdo de Atividades Institucionais: A IES, de forma soélida, articula
atividades de acordo com as demandas da sociedade, comprometendo a
comunidade académica com os interesses e necessidades sociais.
Fortalecimento das Relagbes com a Comunidade: A IES fortalece a relagéo
com a comunidade para o desenvolvimento econémico, social e cultural,
priorizando as especificidades regionais.

Promocéo de Atividades de Extenséo: A IES realiza atividades que contribuem
para a educacdo continuada, responsabilidade socioambiental, respeito a
diversidade e empregabilidade.

Complementacdo da Formacéo: As atividades de extensdo complementam a
formacdo dos estudantes e qualificam os docentes, promovendo intercambios
com a sociedade.

Atividades Complementares: As atividades extensionistas sdo utilizadas como
atividades complementares nos cursos de graduacdo e como praticas em
cursos de pés-graduacao.

Integragcdo do Saber Cientifico e o Senso Comum: A IES estabelece
mecanismos de integracdo do saber cientifico com o0 senso comum, visando a
geracéo de novos conhecimentos.

Melhoria da Democratizacdo do Conhecimento: A IES contribui, de maneira
sélida, para o processo de democratizacado do conhecimento académico.
Reformulacéo Curricular: A extensao contribui para reformulagdes curriculares,
sistematizando o conhecimento produzido e garantindo sua aplicabilidade
pratica.

Ampliacdo de Parcerias: A IES tem consolidado parcerias com organizacdes
para estabelecer relacdes de reciprocidade e identificar novas demandas que

podem ser atendidas atraves de servigos.
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4.4.2 Praticas de Pesquisa de Iniciacéo Cientifica

A integragdo entre ensino e mercado de trabalho foi efetivamente
implementada ao longo do PDI, com ag¢0es voltadas para a promogéo da pesquisa de
iniciacao cientifica. Embora ndo haja exigéncia formal de politicas de pesquisa para
faculdades, a IES reconheceu a necessidade de adotar praticas que incentivem e
integrem essas atividades no ambiente académico, preparando sua comunidade para
o mundo cientifico e estimulando a constru¢do de novos conhecimentos, de forma a
superar as expectativas esperadas para uma IES de seu porte institucional. As acdes
de pesquisa passaram a ser parte integral do processo académico, fomentando o
desenvolvimento de habilidades cientificas, o senso critico e a producdo de
conhecimento entre docentes e discentes.

A pesquisa, tratada como iniciagcdo cientifica, jA € pratica institucional
consolidada e tém sido ampliada como uma atividade essencial na formacéo
académica. Através de acbes concretas, como a realizacdo de eventos académicos,
a promocao de grupos de pesquisa e a criacdo de programas de iniciacao cientifica,
a IES esta promovendo a participacdo ativa de seus alunos no processo investigativo.
A producdo de artigos, publicacbes e a promocdo de uma revista eletrénica
institucional tém se consolidado como ferramentas de divulgacdo do conhecimento
gerado dentro da faculdade, destacando a qualidade das pesquisas realizadas e
ampliando seu alcance.

A IES também tem trabalhado na promocéo da inovacao, no desenvolvimento
artistico e cultural e no fortalecimento da relacdo entre ensino, pesquisa e extensao,
como evidenciado pelas acdes realizadas em suas linhas de pesquisa. Atualmente,
estdo em andamento projetos de pesquisa nas areas de Empreendedorismo, Analise
do Perfil Social do Trabalho Local e Levantamento sobre a Memoria Sociocultural
Regional, que envolvem docentes e discentes e ja resultaram em publicactes
relevantes. Essas iniciativas demonstram o compromisso continuo da IES com o
desenvolvimento académico e cientifico, consolidando a pesquisa como um pilar
central da sua proposta pedagdgica e institucional.

O alinhamento da politica institucional com as diretrizes pedagodgicas e
tecnoldgicas, somado a infraestrutura adequada, como salas exclusivas e laboratorios
de informatica, assegura que a pesquisa continue a desempenhar um papel

fundamental na formacao académica e na produgao de conhecimento. A continuidade
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dessas acoes reflete o forte compromisso da IES em proporcionar uma educacao de
exceléncia, alinhada com as exigéncias do mercado de trabalho e com a construcao
do saber cientifico.

Essas praticas, ja implementadas, seguirdo em execucdo e serao
continuamente aprimoradas para garantir a exceléncia académica e a integracao entre
ensino, pesquisa e extensao. Constituem acoes ja consolidadas da IES:

a) Realizacdo de eventos presenciais e a distancia para socializagdo dos
trabalhos dos graduandos, promovendo, assim, a crescente participacdo de
estudantes no desempenho de atividades préprias a trajetéria do pesquisador.

b) Manutencao de um cronograma de semanas académicas semestrais em que
h& espaco para divulgacdo dos trabalhos realizados na e para a IES e comunidade,
tanto os de ensino quanto de pesquisa e de extensao.

¢) Incentivo aos cursos na implementacéo de uma politica de iniciagao cientifica
na graduacdao e na pés-graduacao, visando a integracao entre saber cientifico e senso
comum e a construcdo dos novos conhecimentos.

d) Desenvolvimento de programas que visem estimular a participacdo e
organizacdo de eventos por alunos, egressos, professores e demais colaboradores.

e) Divulgacdo das publicacbes dos trabalhos discentes/docentes,
sistematizando a institucionalizacdo da pesquisa e levando ao conhecimento da
comunidade os resultados dos trabalhos investigativos por eles realizados, por meio
de informativos e circulares.

f) Criacdo de novos grupos de pesquisa de iniciacao cientifica, que tenham
como obijetivo familiarizar o estudante com o meio académico e cientifico, contribuindo
para o amadurecimento do pensamento critico do estudante.

g) Desenvolvimento de novos programas de iniciagdo cientifica, visando a
proporcionar contato de alunos de graduagdo com grupos/linhas de pesquisa
mantidos pelos professores.

h) Utilizagéo da revista cientifica institucional eletrénica devidamente indexada
para publicacdo de trabalhos de concluséo e outros trabalhos de alunos de graduacéo,
de pos-graduacgéo e professores.

A FG - FACULDADE GLOBAL tem demonstrado um compromisso significativo
com a disseminac¢ao do conhecimento académico por meio de sua revista eletronica,
gue ja se consolidou como um importante veiculo de publicacéo para trabalhos de alta

gualidade desenvolvidos pelos seus estudantes. A revista tem contribuido ativamente
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para a divulgacao dos trabalhos realizados por professores e estudantes, promovendo
a troca de conhecimentos dentro da comunidade académica e ampliando sua
abrangéncia para o publico externo por meio de chamadas publicas.

Com periodicidade semestral, a revista serve como uma ferramenta essencial
para a divulgacdo dos melhores projetos elaborados na IES, especialmente os
resultados das semanas académicas. Essa iniciativa tem fortalecido a relacdo da FG
Faculdade Global com a comunidade externa, ao mesmo tempo em que valoriza a
producdo cientifica interna da IES. Além disso, a revista tem sido um recurso
fundamental para a promocédo e visibilidade dos trabalhos académicos, ndo sé
internamente, mas também para um publico mais amplo.

As politicas de iniciagdo cientifica da IES estdo totalmente integradas ao
processo académico, com pesquisas realizadas de forma colaborativa entre docentes
e discentes. Essa pratica permite o compartiihamento e a construcdo conjunta de
conhecimentos entre os membros da comunidade académica, proporcionando aos
estudantes a oportunidade de vivenciar a metodologia de pesquisa de forma pratica.
A iniciacdo cientifica tem sido uma das prioridades da IES, pois acredita-se que a
integracdo dos estudantes nesse tipo de atividade é essencial para sua formacao
académica e cidada.

A |IES tem incentivado os discentes a adentrar o mundo académico de forma
mais profunda, proporcionando-lhes as ferramentas necessérias para a pesquisa e o
conhecimento dos métodos cientificos. Além disso, a participacdo ativa dos
estudantes em projetos de iniciacdo cientifica tem sido um estimulo para que se
preparem para futuros programas de pdés-graduacdo, especialmente em nivel de
mestrado e doutorado.

Essas acdes e publicacfes ja realizadas pela IES demonstram o empenho da
FG Faculdade Global em incentivar a produgcédo académica e cientifica, oferecendo
aos alunos um espaco para a exposicdo de seus trabalhos e contribuindo para a
construgdo de um ambiente académico dinadmico e de exceléncia. O quadro a seguir
apresentado sintetiza estas diretrizes sob a forma de metas e agoes.

Quadro 1 — Metas e acdes

Metas e Acdes Prazo

Produzir e divulgar pelo menos 2 editais de pesquisa, por ano, envolvendo | 2022-2026
alunos e professores.

Definir linhas de pesquisa que possam envolver docentes e académicos de | 2022-2026
Graduacédo e Pé6s-Graduacao.

Produzir no minimo 2 publicacbes por ano, envolvendo alunos dos cursos | 2022-2026
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de graduacdo.

Produzir no minimo 2 publicagbes por ano, envolvendo alunos dos cursos de | 2022-2026
pos-graduacao

Realizar no minimo (uma) 1 viagem anual de missao técnica. 2022-2026

Realizar pelo menos 3 (trés) atividades de extensdo por semestre, | 2022-2026
envolvendo parcerias com académicos e docentes da Faculdade que atuam
no Curso e integrantes de empresas conveniadas.

Realizar pelo menos uma pesquisa anual junto as Empresas conveniadas, | 2022-2026
referente as necessidades de formacado e aprimoramento dos profissionais
qgue atuam na é&rea de RH, objetivando subsidiar melhorias a serem
implantadas no curso ofertado.

Realizar pelo menos dois (2) encontros semestrais sistematicos com os | 2022-2026
professores do Curso com o objetivo de manter e ampliar a comunicagao
permanente entre as disciplinas — dando énfase a Multidimensionalidade e
interdisciplinariedade .

Elaboracéo e protocolo de Cursos EAD no EMEC 2022-2026

Oferta de pelo menos 10% por semestre de disciplinas na modalidade | 2022-2026
semipresenciais

Fonte: PDI.

4.5 PROGRAMAS INSTITUCIONAIS
4.5.1 Programa de Apoio Psicopedagogico Institucional (PAPI)

A IES parte da premissa de que todo o apoio ao discente é de suma importancia
para a suma formacéo, ndo apenas o apoio técnico ligado a area de formacédo do
curso, mas também todo aquele relacionado ao seu processo de aprendizagem, a sua
formacao pessoal, as suas dificuldades de relacionamentos, entre outras questdes
especificas que possam refletir na sua experiéncia académica. Por essa raz&do, possui
o PAPI, o qual prevé em seu regulamento uma série de servicos que a IES entende
como fundamentais para nortear o apoio institucional aos estudantes, no que se refere
desde a conhecimentos basicos, responsabilidades académicas, dindmica de seu
curso, questdes relacionadas a inclusdo, estagios, cursos extracurriculares,
monitorias, nivelamento, dificuldades de aprendizagem, relacionamento,
psicopedagogia.

A exceléncia do PAPI consiste no objetivo de buscar alternativas que visem ao
sucesso académico e pessoal do estudante dentro do contexto educacional,
minimizando suas dificuldades, possibilitando seu desenvolvimento de forma
integrada e agindo para que ele construa seu proprio processo de aprendizagem a
seu modo e a seu ritmo, com apoio dos profissionais e servicos da IES. Tais servigos
iniciam com o ingresso do estudante na IES e ndo se encerram com sua conclusao
de curso; pelo contrario, no que depender da IES, intenta acompanhar seus passos

no mundo do trabalho.
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A seguir sdo mostradas algumas das principais frentes do Programa,
materializadas no que ora se pode chamar de servicos. O atendimento
psicopedagdgico propriamente dito busca apoiar em situacbes de adaptacdo e
relacionamento, bem como dificuldades de aprendizagem, que podem refletir na
experiéncia académica. Sob uma perspectiva preventiva, os estudantes que comeg¢am
a apresentar numeros de faltas ou aproveitamento deficiente sdo convidados a
comparecer para acompanhamento, conversar sobre o entendimento da metodologia
e investigagéo de outras dificuldades.

O atendimento psicopedagogico € realizado de forma coletiva ou
individualizada, conforme a necessidade do caso, e, além de atender os estudantes,
o Programa também orienta o corpo docente em questdes psicopedagdgicas, de
relacionamento e outros aspectos. O foco do atendimento psicopedagdgico,
implementado com éxito, inclui as seguintes frentes:

a) Na maximizacao da experiéncia académica.

b) No acompanhamento dos estudantes, académica e profissionalmente.

¢) No acompanhamento dos professores, pedagdgica e interpessoalmente.

d) No apoio a autogestao do tempo e do processo de aprendizagem.

e) No exame e encaminhamentos de problemas de relacionamento e
adaptacao.

f) No desenvolvimento de postura ético-humanistica no ambiente
educacional.

g) Na promocéao dos direitos humanos e da inclusdo socioeducacional.

h) Na orientacdo profissional de estudantes e professores, quando for o
caso.

i) Na proposicdo de estratégias e psicodindmicas comportamentais e
afetivas.

]) Na entrevista de trancamento e de desligamento de estudantes.

k) Atendimento as pessoas portadoras de necessidades educacionais ou
especiais, tanto para estudantes quanto para professores.

[) Na resolugcdo de conflitos e problemas decorrentes das interacdes

ocorridas na IES, entre aluno-professor ou aluno-aluno, entre outras.
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4.5.1.1 Programa de Nivelamento
O Programa de Nivelamento da IES estéd vinculado ao Programa de Apoio

Psicopedagdgico Institucional (PAPI), com a diretriz de subsidiar qualquer
necessidade de aprendizado do discente que pertence a sua comunidade académica.

As aulas do Programa de Nivelamento séo ofertadas sem qualquer custo para
0 académico. Sao indicados a participar das aulas do Programa de Nivelamento os
académicos do 1° periodo, aplicado no inicio do semestre, podendo se estender ao
final do semestre. A matricula no Programa de Nivelamento € facultativa e € efetivada
mediante preenchimento do formulario de inscricdo disponivel no Google Forms, pela
secretéria.

Os cursos de nivelamento na IES possuem o intuito de dar suporte a estudantes
gue chegam a graduacdo com lacunas em sua formacéo basica, fato considerado
comum, visto as lacunas encontradas no ensino fundamental e médio brasileiro,
oferecendo-lhes mecanismos que possibilitem resgatar aprendizagens e
conhecimentos trabalhados em sua formacao béasica. Para tal, oferece atividades
relacionadas a formacao basica para que o aluno consiga superar suas dificuldades
iniciais e esteja preparado para acompanhar as aulas do curso superior que frequenta.
As atividades de nivelamento acontecem no formato de oficinas e séo ofertadas no
decorrer do semestre letivo, bem como no periodo de recesso e férias, conforme as
demandas e necessidades dos académicos, as quais podem ser fruto de diagnostico
prévio, de diagnostico do(s) professor(es), de solicitacdo dos estudantes, de
resultados das pesquisas institucionais.

Outros cursos de nivelamento podem surgir por iniciativa de estudantes,
professores ou outros colaboradores, focando-se especialmente em algumas areas
do conhecimento. Isto reforca o método dialdgico da IES e o carater participativo e
democratico do processo de ensino-aprendizagem. Sao ofertados de maneira regular
aos alunos, a comunidade académica e a sociedade de maneira gratuita 0s seguintes
cursos abertos de nivelamento.

a) Lingua portuguesa e gramatica;

b) Linguas estrangeiras (inglés e espanhol);

c) Libras;

d) Nocdes basicas de informatica,

e) Nocdes basicas de inteligéncia artificial;

f) Pacote office, textos, planilhas e apresentacoes;
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g) Matematica basica;

h) Gestao de conflitos;

4.5.1.2 Programa de Monitoria
O Programa de Monitoria da IES destina-se aos discentes regulares,

devidamente matriculados. As monitorias constituem-se um importante apoio
realizado a partir da interacdo entre os estudantes e garante um trabalho de
fortalecimento dos temas e conteudos trabalhados em diversas disciplinas, sobretudo
agueles que trazem maiores dificuldades com a leitura e compreensao dos contetdos
de forte peso tebrico. Gracas as monitorias, alunos mais capacitados em
determinados conhecimentos podem contribuir com a aprendizagem de outros que
precisam de apoio para seu desenvolvimento, ampliando a reflexdo e contribuindo
para o rompimento de limites existentes no que tange a aprendizagem, assim como
também estimulando a formac¢é&o da solidariedade na producéo do conhecimento e no
rompimento de barreiras necessarias para sua realizacao. Outrossim, a IES entende
gue o desenvolvimento de atividades de monitoria é importante também na formacao
do estudante que auxilia o outro, & medida que valoriza seu desempenho académico,
estimula o senso de responsabilidade e o carater educativo do processo. As
monitorias, em suma, podem ser de disciplinas especificas ou pré-inclusao, voltadas
para pessoas com necessidades especiais, cada qual possui estrutura e diretrizes
préprias de funcionamento. O programa oferece um tipo de monitoria: voluntaria. Para
participar, o estudante precisa estar devidamente matriculado, ter média igual ou
superior a sete (7), ndo possuir reprovacdes e estar pelo menos um semestre a frente

da disciplina que deseja monitorar.

4.5.1.3 Politica e A¢des de Acompanhamento dos Egressos
O acompanhamento dos egressos, € uma agdo essencial dentro da FG —

Faculdade Global, alinhado ao compromisso institucional com a formacgé&o continuada
e a exceléncia dos processos educacionais. Esse monitoramento permite avaliar os
impactos do curso oferecido pela IES na trajetoria profissional dos egressos,
analisando seu grau de insercdao no mercado de trabalho e sua contribuicao
socioprofissional. Além disso, possibilita que a FG — Faculdade Global continue
apoiando seus egressos, promovendo sua atualizacdo académica e profissional.

Garantindo que se mantenham alinhados as exigéncias do mercado e da sociedade.
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Esse acompanhamento se estende tanto aos egressos da graduacdo quanto
da pds-graduacao e envolve, principalmente, os seguintes esforgos:

e Avaliacdo do curso e do perfil do egresso, por meio do monitoramento
do desenvolvimento profissional dos ex-alunos.

e Manutencdo de um cadastro informatizado dos egressos, garantindo que
a IES possua informacdes atualizadas sobre sua trajetéria académica e
profissional.

e Aplicacéo de pesquisas especificas para formandos, a fim de analisar a
aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no curso.

e Realizacao periddica de pesquisas sobre a distribuicdo ocupacional dos
egressos, identificando sua empregabilidade e areas de atuacao.

e Divulgacdo de atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além de
oportunidade académicas e profissionais aos egressos.

e Promocao da educagéo continuada, por meio de descontos em cursos
de graduacdo, pdés-graduacao, extensdo e nivelamento.

e Organizacdo de eventos e seminarios de integracdo, aproximando
egressos e estudantes dos cursos atuais

e Convite para participacdo ativa dos egressos, incentivando-os a
compartilhar suas experiéncias académicas e profissionais em eventos
e palestras, sobretudo nas atividades extensionistas.

Em relacdo a realizacdo periddica de pesquisas junto aos egressos, vale
registrar que interessam-se primariamente pelos seguintes indicadores: (I) percentual
de ex-alunos aprovados em concursos publicos e nivel de satisfacdo, importancia
social e politica na cidadania/regidao; (1) relacdo entre formacao técnica e critica, as
consequéncias profissionais e sociais; (Ill) envolvimento dos profissionais com as
atividades de ordem social, organizagcbes sem fins lucrativos; (IV) grau de
continuidade na formacédo, através da realizacdo de cursos de aperfeicoamento
(atualizacéo, especializacdo, mestrado, doutorado, pés-doutorado); (V) percentual de
egressos que atuam na sua area de formacao e em outras areas; (VI) média salarial
e atuacdo em empresas reconhecidamente como melhores empresas para se
trabalhar. Tal acompanhamento dos egressos segue bem ativo, sendo que inclusive
ha um representante especifico para este grupo dentro da IES, o que inclusive

constitui inclusive uma pratica inovadora.
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Para fortalecer esse acompanhamento, a FG — Faculdade Global mantém um
representante especifico dos egressos na CPA (Comissdo Propria de Avaliacao),
garantindo que suas necessidades e perspectivas sejam consideradas na formulacao
de estratégias institucionais. Além disso, o0 Programa de Acompanhamento de
Politicas Institucionais (PAPI) trabalha em estreita parceria com a Coordenacéo de
Curso para orientar os alunos desde o ingresso na IES até sua insercao profissional,
auxiliando no desenvolvimento académico e na adaptacdo ao mercado de trabalho.

Assim, a exceléncia da FG — Faculdade Global nesse acompanhamento se
evidencia pela implementacdo de medidas eficazes de monitoramento e apoio
continuo aos egressos. Entre as iniciativas destacam-se:

e Utilizacdo de redes sociais, especialmente o LinkedIn, onde os egressos
podem atualizar seus dados académicos e profissionais regularmente.

e Pesquisas e acompanhamentos anuais, com o0 envio de questionarios
para coleta de informac@es sobre a trajetdria pos-formatura, satisfacédo
com a formacao recebida e sugestfes de melhorias.

e Programas de atualizacdo profissional, incluindo cursos de extenséo
gratuitos ou com desconto, além de bolsas parciais e integrais para pos-
graduacdo, garantindo o desenvolvimento continuo dos egressos.

e Eventos e reunifes semestrais de egressos, que promovem networking,
troca de experiéncias e conexdes profissionais.

e Valorizacdo dos egressos como protagonistas de sua prépria jornada,
convidando-os para palestrar em semanas académicas e eventos da
comunidade académica.

Por meio dessas estratégias, a FG — Faculdade Global reafirma seu
compromisso com a formacéo de profissionais qualificados, mantendo um vinculo
duradouro com seus egressos e assegurando que continuem em sintonia com as
demandas do mercado e da sociedade.

Portanto, tal acompanhamento dos egressos da IES, como pratica amplamente
consolidada na historia institucional, envolve as seguintes politicas de
acompanhamento dos egressos:

a) Avaliacdo do curso e, por consequéncia, do perfil do egresso que
desejamos formar, através do acompanhamento do desenvolvimento

profissional dos ex-alunos.
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b) Criacdo e manutencdo de um cadastro informatizado dos estudantes,
garantindo o acompanhamento continuo dos egressos.

c) Desenvolvimento de pesquisa especifica para formandos, com o
objetivo de investigar a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no
curso, contribuindo para o aprimoramento continuo da formacao.

d) Realizacdo periddica de pesquisas para verificacdo da distribuicdo
ocupacional dos egressos, monitorando o impacto da formacéo oferecida
pela IES no mercado de trabalho.

e) Divulgacao das atividades de ensino, pesquisa e extenséo da IES, além
das ofertas de cursos aos egressos, promovendo 0 engajamento continuo
com a comunidade académica.

f) Fomento a educacao continuada, com a oferta de descontos em cursos
de graduacdo, pos-graduacdo, além de cursos de extensdo e
nivelamento, incentivando o aprendizado ao longo da vida.

g) Promocéao de eventos e seminarios voltados a integragédo de egressos
com estudantes dos cursos, criando oportunidades para troca de
experiéncias e conhecimento.

h) Convite aos egressos para participarem de atividades junto aos
estudantes, compartilhando suas trajetorias pessoais, académicas e
profissionais, fortalecendo a rede de ex-alunos da IES.

Por fim, cabe registrar que o PAPI atua fortemente junto e com apoio da
Coordenacéo de Curso, e vice-versa. Assim sendo, desde o inicio e durante todo o
curso, o Coordenador de Curso orienta 0s seus alunos quanto aos objetivos do Curso,
perfil do profissional a ser formado, mercado de trabalho, estagios etc. O PAPI atua
como um apoio também ao Coordenador do Curso nesse sentido, reconhecendo que
ndo é um orgéo disciplinador e, sim, apoiador da manutencéo da exceléncia na oferta

€ nos processos educacionais dentro da IES.

4.5.2 Programa Institucional de Formacao Continuada (ProFoco)

Dadas as répidas transformac¢des no mundo e as implicagdes no trabalho e nas
relacdes organizacionais, a IES assume, com exceléncia, o compromisso com a
formacdo continuada de seus colaboradores, focando no desenvolvimento
profissional, académico e humano. Dessa forma, a oferta de formacdes continuadas

tem sido ampliada gradativamente, com o objetivo de atingir o maior nimero possivel
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de colaboradores. Esse processo nao se limita a atender as finalidades das politicas
de recursos humanos, mas também busca ser uma fonte de conhecimento e
desenvolvimento para seus colaboradores.

Com a plena consolidagéao do Programa Institucional de Formagao Continuada
(ProFoco), a IES realiza a formacdo continua dos seus profissionais, abrangendo
docentes, técnicos-administrativos e tutores de cursos. Assim, o programa serve de
base para todas as formacdes oferecidas pela IES.

A IES considera o exercicio da docéncia um fator fundamental para seu
desenvolvimento. Por isso, a formacdo continuada de docentes e tutores, dada sua
proximidade com os discentes, objetiva o aperfeicoamento académico, técnico,
cientifico e cultural, promovendo a troca de saberes na perspectiva de construcao
sistémica de um padrao unitario de exceléncia, que se torna um diferencial competitivo
para a IES. Para isso, sdo oferecidas continuas capacitacbes em questdes
pedagdgicas, educacdo presencial e a distancia, além de acompanhamento regular
dos trabalhos dos docentes, com condi¢cbes plenas para implementacédo de novas
formacdes.

A formacdo continuada dos técnico-administrativos, alinhada com a dos
docentes e tutores, disponibiliza cursos internos organizados em parceria com o setor
de gestdo de pessoas e outros setores envolvidos na capacitacdo. Esses cursos
sempre acontecem ao longo do ano, atendendo as demandas especificas de setores
como atendimento ao candidato, comercial, secretaria académica, secretaria de
pesquisa e extensdo, entre outros, visando a qualificacdo continua do corpo técnico-
administrativo e de suas atividades e processos.

O ProFoco implica nas seguintes acdes consolidadas na pratica da IES, que
séo tidas como fundamentais dentro de seu processo de formagao continua:

a) Manutencdo de um cronograma de reunides pedagogicas periddicas
para fomentar a participagéo dos professores e tutores.

b) Reunides periodicas para apresentar e discutir os programas mantidos
pela IES e seus resultados.

c) Desenvolvimento de atividades culturais e de integragdo entre
colaboradores de diferentes areas.

d) Treinamento para uso de tecnologias, com foco na melhor utilizagéo das

mesmas tanto na educacéao presencial quanto a distancia.
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e) Garantia de descontos para colaboradores em cursos de extenséo,
graduacéao e pos-graduacao, conforme o programa de incentivos.

f) Divulgagéo de atividades e eventos dos cursos de graduagdo, com o
objetivo de garantir que colaboradores tenham acesso ao
conhecimento.

g) Divulgacédo do calendario de reunides de colegiados de cursos.

h) Eventos de compartilhamento de boas praticas dos docentes, tutores e
técnicos-administrativos, promovendo a socializacdo de suas
experiéncias, num sistema de troca de conhecimento via
multiplicadores, que promove a troca entre colaboradores de equipes
distintas.

Além disso, o programa também contempla a realiza¢édo de cursos e formacgdes
externas, incentivando a participacdo de colaboradores em eventos. A IES entende
qgue iniciativas internas e externas contribuem para a qualificacdo da equipe,
otimizando os processos de trabalho e apoiando o corpo docente e discente. Essas
iniciativas sao vistas como praticas sélidas, consistentes com o padréo de exceléncia
alcancado pela IES e que se constitui em um diferencial competitivo de mercado.

A participacdo em capacitacfes, cursos e eventos € sempre registrada e
considerada para avaliacdo da progresséao de carreira dos colaboradores, garantindo

um ciclo continuo de desenvolvimento profissional e académico.

4.5.3 Programa de Incentivo a Educacédo Superior (Pries-FG - FACULDADE
GLOBAL)?

Com a finalidade de assegurar a permanéncia de estudantes com potencial e
bom desempenho académico, mas que enfrentam dificuldades financeiras, a IES
assumiu o compromisso, junto a sua mantenedora, de apoia-los em seus estudos. O
Pries-FG - FACULDADE GLOBAL constitui-se como um compromisso com a
concessao de incentivos para os estudantes, utilizando até cinco por cento de sua
receita e outros recursos, cuja captacao € buscada junto a empresas, fundacdes e

outras entidades, publicas e privadas.

2 Originalmente, o Programa foi concebido como Programa Estudantil de Bolsas e Beneficios da FG
(PROEB-FG), cujo acrénimo ndo pareceu adequado quando levado a avaliacdo da opinido publica.
Com isso, seu nome foi atualizado, gerando o acrénimo Pries-FG.
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Os incentivos do programa se traduzem, principalmente, em descontos nas
mensalidades, conforme a situacédo e a documentacao apresentada pelos estudantes
gue concorrem ao incentivo. Alguns estudantes recebem bolsas integrais, isentando-
os do pagamento de mensalidade. Cada solicitagdo de incentivo é analisada
individualmente.

A IES tem atuado de maneira significativa com parceiros como QUERO
BOLSA, EDUCA MAIS, entre outros, oferecendo quase a totalidade das bolsas, tanto
parciais quanto integrais, para estudantes de graduacao e pos-graduacao.

O presente programa é uma pratica institucional consolidada ha anos, que
implica nas seguintes acfes para sua continuidade e aprimoramento:

a) Manutencg&o de uma comissdo multidisciplinar para anéalise dos casos,
composta, no minimo, pelo coordenador do curso do candidato,
representantes da secretaria académica, do setor financeiro e do corpo
docente, além de, facultativamente, um representante do corpo discente.

b) Divulgacgéo peridédica do cronograma para entrega de documentacao e
andlise das solicitacbes de incentivos.

c) Garantia de descontos para colaboradores em cursos de extensao,
graduacdo e pos-graduacdo, em conformidade com o programa de
formacéo.

d) Atualizagdo continua da regulamentacédo e dos informativos sobre o
programa, assegurando sua ampla difuséo entre a comunidade académica.

e) Expansao de convénios com entidades sociais e instituicdes regionais,
promovendo o intercambio de experiéncias nas areas cientifica, técnica,
cultural e social.

A pratica do presente programa vem se destacando desde o seu langamento,
em 2018, sobretudo através dos seus editais voltados a inclus@o de cotistas de baixa
renda e minorias sociais, oferecendo vagas e incentivos especificos. A iniciativa
contempla bolsas para pessoas afrodescendentes e membros dos povos originarios,
promovendo maior diversidade no acesso as oportunidades. Além disso, a politica
amplia o impacto das ac¢fes afirmativas nos proximos editais, incluindo incentivos
direcionados a outros grupos historicamente marginalizados. Como inovagéo, ha
ainda o apoio especifico para transexuais e imigrantes, fortalecendo o compromisso
com a equidade. O programa também revisa e aprimora constantemente seus critérios

de selecao, garantindo que a distribuicdo de recursos ocorra de maneira justa e eficaz.
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Dessa forma, a iniciativa segue em evolucédo, adaptando-se as demandas sociais e

promovendo uma plena inclusdo mais abrangente em diferentes contextos.

4.5.4 Programa Institucional de Apoio a Organizacdo e Participacdo em Eventos
(PIAE)
Considerando a necessidade de contribuir para a formacéo integral de alunos
e formacé&o continuada de professores e técnico-administrativo, a qual esta atrelada
aos planos de carreiras desses profissionais, aos mecanismos de interagdo com a
sociedade, entre outros considerados pela IES indispensaveis para a evolucao das
praticas educacionais, dos cursos e servicos ofertados, bem como da propria IES,
bem como a importancia e abrangéncia dos eventos realizados em varios ambitos
para a formagéo e qualificagdo dos alunos, professores e técnicos-administrativos, o
Programa Institucional de Apoio a Organizacéao e Participacdo em Eventos (PIAE) tem
como principal objetivo estimular a participacdo de alunos, professores e técnico-
administrativos em eventos realizados no pais e no exterior, bem como a organizacao
de eventos, mediante apoio fornecido pela IES.
O PIAE permitiu a implementacéo de variadas formas de apoio a organizacao
e participacdo em eventos para docentes, discentes e técnico-administrativos,
inclusive financeiro, mediante fluxo de analise da solicitacdo pela coordenacdo do
curso, setores financeiros e de recursos humanos e direcdo académica, em que se
analisa o reflexo no setor financeiro e nas atividades académicas do curso/setor em
gue o solicitante esta envolvido. Todas as solicitagcdes sdo analisadas com base em
critérios regulamentados, dependendo da pertinéncia e condi¢cdes financeiras em
conformidade com o planejamento econdmico e financeiro da IES.
A IES entende que esse programa, além de contribuir para a formacao dos
estudantes e atuacédo dos colaboradores, continua contribuindo para:
a) Divulgacdo das acOes e eventos realizados local, regional e
nacionalmente.
b) Divulgacdo da producédo académica de alunos e professores.
c) Flexibilizagao curricular.
d) Qualificacdo docente e técnico-administrativa.
e) Interacdo com a sociedade em geral e com a sociedade académica.
f) Intercambio de conhecimentos e praticas.

g) Cumprimento de atividades complementares pelos estudantes.



h) Fomento a iniciacao cientifica.
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5 POLITICAS DE GESTAO ORGANIZAGAO INSTITUCIONAL E GESTAO

A organizacdo administrativa da IES respeita os principios de uma gestéo
democratica, participativa, estratégica e horizontalizada, em sintonia com sua
organizagdo didatico-pedagogica, otimizando recursos humanos, materiais e
financeiros, primando pela exceléncia. A atuacdo colegiada é traco marcante, nas
diferentes instancias organizacionais, administrativas e académicas. A atuacao de
todas as instancias aqui apresentadas tem suas atividades detalhadas no Regimento
Geral.

5.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme consta no regimento geral, a estrutura da IES € composta atualmente
pelos seguintes 6rgaos:

1) Orgdos da Administracdo Superior: Consup, Direcdo, Direcéo
Académica, CPA.

2) Orgaos da Administracdo Basica: Coordenacéo de Curso, Colegiado de
Curso, Nucleo Docente Estruturante (NDE), Ouvidoria.

3) Setores de Apoio Suplementares: Secretaria Académica, Biblioteca,
Departamento de Tecnologia da Informacé&o, Coordenacéo de Educacéo
a Distancia, Comunicacéo e Marketing, Comercial.

O Consup € 6rgdo maximo da administracao superior, de natureza normativa,
deliberativa, consultiva e recursal da Faculdade, constituido pelo representante da
mantenedora (diretor geral), que o preside, pelo representante da mantida (diretor
académico), pelo representante da CPA, por um representante docente, por um
representante discente, por um representante do corpo técnico-administrativo e um
representante da comunidade. Suas competéncias constam no regimento geral da
IES, bem como a frequéncia de suas reunides e deliberacdes.

A direcdo € o 6rgdo responsavel pelo planejamento, supervisdo, execucao,
fiscalizacdo e avaliacdo das atividades e operacdes da IES. O diretor geral &
designado pela mantenedora por mandato de tempo determinado, competindo-lhe
durante seu mandato por providéncias relacionadas a administragéo da faculdade e
desenvolvimento das atividades conforme regimento geral, requisitos legais e
principios norteadores e de qualidade.

A Direcdo Académica é 6rgao responsavel pela coordenacéo, elaboracao e a

operacionalizagcdo do projeto pedagdgico da faculdade como um todo, em
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consonancia com o PDI e com o regimento geral, deliberando sobre assuntos
referentes a atividades de ensino, extensdo e pesquisa na IES e integrando as acdes
dos cursos que compdem a faculdade visando a atuacdo harmoniosa deles em
relacdo & missédo, visdo, valores, principios e politicas institucionais. Nesse sentido,
também ¢é responsavel pelas atividades de supervisdo da oferta dos cursos de
graduacéo e de pos-graduacao presenciais e a distancia.

A CPA atende a determinacdes do artigo 11, inciso | e I, da Lei n. 10.861, de
14 de abril de 2004 (Lei regulamentada pela Portaria Ministerial n. 2.051 de 19 de julho
de 2004), e sua composicdo e atuacdo estdo regulamentadas e aprovadas pela
direcdo e Consup. A CPA, por sua importancia na estrutura da IES, possui espacgo
exclusivo neste PDI.

As coordenacdes de curso respondem pela supervisdo, coordenacéo,
execucao, fiscalizacao e avaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao do
referido curso. O coordenador do curso é professor da area, designado pela direcéao
geral, que cumpre a funcdo por nomeacao e mandatos especificos homologados no
Consup.

Os colegiados de curso sédo 6rgdos da administracdo basica de natureza
normativa, consultiva e deliberativa no ambito do curso, os quais sao constituidos pelo
coordenador do curso, que o preside, por quatro professores indicados por seus pares
(ou coordenacdes setoriais estabelecidas de acordo com a realidade do curso
vinculado a unidade), um representante do corpo técnico-administrativo e um
representante discente, igualmente escolhido por seus pares. Colegiados séo
responsaveis pela aprovacdo de alteracfes curriculares, em manter nos cursos a
consonancia com o regimento geral, entre outras acdes de apoio as atividades e
coordenacao dos cursos.

O NDE, conforme dispbe a Resolucao n. 1, de 17 de junho de 2010 (Conaes,
2010), se constitui de um grupo de docentes atuante no processo de concepcao,
consolidacdo e continua atualizacdo do projeto e processos de um curso de
graduacéo. Esse nucleo é composto por professores com percebida experiéncia e
producéo de conhecimentos na area do curso.

O representante discente eleito para a CPA assumird a representacao
estudantil em todos os oOrgdos constitutivos da IES. Caso haja apenas uma
candidatura, a eleicdo ocorrera por aclamacédo. O edital sera divulgado no site oficial

e em mural afixado na sede da IES. Na auséncia de candidaturas, o coordenador do
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curso ficara responsavel pela nomeacédo do representante discente para a CPA,
estendendo automaticamente sua atuacdo aos demais Orgaos institucionais. Ja os
membros do técnico-administrivo, dos egressos e da sociedade civil — pertencentes
aos 6rgaos institucionais — sdo nomeador pelo (a) Presidente do Consup através de
portaria.

A ouvidoria serve como canal permanente de comunicacado, proporcionando
maior aproximagao entre a direcdo e comunidade externa e interna, com o objetivo de
facilitar o recebimento das manifestacdes de todos os setores, através de um processo
agil, eficaz e seguro. E o canal responsavel por receber as sugestdes e/ou criticas e
reclamacdes da comunidade académica, compreendendo alunos, professores,
funcionarios e a comunidade externa, sobre o atendimento, instalacbes e servigcos
oferecidos na IES.

Por fim, constam os setores de apoio suplementares, em que sao citados 0s
principais, com aproximacao mais clara com as atividades docentes/discentes: (I)
secretaria académica, responsavel pelos manutencdo e salvaguarda dos registros
académicos da IES; (ll) biblioteca, cujos servicos sdo dirigidos por um bibliotecario
gue dentre suas funcbes exerce o gerenciamento de unidades, redes e sistemas de
informacédo, desenvolvimento de recursos informais, disseminacdo da informacéo,
entre outras atividades, e um auxiliar de biblioteca que atua no atendimento ao
usuario, empréstimos/devolucdes e na manutencao da organizagéo do acervo; e (lll)
departamento de tecnologia da informacao, cuja atuacéo gira em torno da aquisicao,
atualizacdo e manutencdo da infraestrutura e dos recursos fisicos tecnoldgicos da
IES, prestando inclusive suporte a outros setores e comunidade académica interna de

forma ampla.

5.1.1 Relag&o com a Mantenedora

A mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e o publico em
geral pela IES, incumbindo-se de tomar as medidas necesséarias para o bom
funcionamento, respeitando o corpo docente e discente e as autoridades de seus
orgaos deliberativos e executivos. Compete a mantenedora, por essa razdo, prover
adequadas condi¢des de funcionamento das atividades da Faculdade, colocando-lhe
a disposicao os bens moveis e iméveis necessarios, de seu patriménio ou de terceiros
a ela cedidos ou alugados, assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros para

custeio das suas finalidades, nos termos do Plano Or¢gamentario aprovado.
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A mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria, patrimonial e
financeira da Faculdade, podendo delega-la no todo ou em parte, aos membros da
direcdo geral. Dependem, neste sentido, de aprovacao da mantenedora as decisdes
dos 6rgados de administracdo superior basica ou de apoio suplementar que importem
em aumento de despesas ou custos, previstos ou nao, no plano Orgcamentario.

Contudo, a IES goza de liberdade académica e autonomia nos assuntos
didatico-pedagdgicos, para o seu bom desempenho. Ademais, por ser uma IES ainda
pequena, no que diz respeito a tomada de decisdes por parte da mantida, goza de
plena autonomia perante a mantenedora, ora visto que, todas as decisdes a serem
tomadas privilegiam a mantida sem prejuizo aos seus interesses.

Sucede que a grande inovacao da IES, é a de que a alocagdo orcamentéria da
mantenedora é determinada pelas definicbes da CPA e do CONSUP, e, em face das
vicissitudes da natureza e porte da IES, os integrantes da CPA constituem sempre
maioria qualificada no CONSUP (5 de 7 membros), determinando assim todas as

deliberagdes institucionais.

5.1.2 Organograma

Imagem 1 - Organograma
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Fonte: PDI

5.1.3 Gestdo Académica

A gestdo académica da IES, bem como suas politicas, esta alinhada
perfeitamente com a missao, viséo e principios da IES, servindo para nortear as acdes
da IES e avaliar os resultados atingidos. Para a concretizagdo da missdo e da viséo
institucionais segue-se como principios a gestao participativa, agil e transparente,
envolvendo direcdes, coordenacdes, 6rgaos colegiados e setores de apoio. A gestao
académica e seus conceitos de planejamento, organizagao, direcado e controle, bem
como o de execucdo, sdo operacionalizados mediante atribuicbes e competéncias
estabelecidas, de forma excelente, na estrutura organizacional da IES, conforme seu
regimento geral.

Na consolidacdo dessa politica de gestdo de exceléncia, a IES adotou as
seguintes  diretrizes institucionais: promo¢do da gestdo  participativa,;
compartilhamento dos principios e metas organizacionais; capacitacao e engajamento
das pessoas para atuarem de forma colaborativa e alinhada aos obijetivos
institucionais; receptividade as demandas internas e externas, buscando solugdes
ageis e eficazes; estimulo a aprendizagem organizacional continua; e compromisso
permanente com o respeito as relacbes étnico-raciais e a preservacdo do meio
ambiente.

A politica de gestdo da IES é operacionalizada por:

a) Direcdes: fazem a gestéo de faculdade, viabilizando a articulagéo entre
mantenedora e mantida, nos niveis administrativos e académicos,
garantindo a consecucao da sua missao.

b) Coordenagbes: responsaveis por organizar, coordenar e supervisionar
todas as atividades relativas ao seu curso ou setor.

c) Orgdos Colegiados: responsaveis por analisar e deliberar sobre temas
de sua responsabilidade definidos pelo regimento geral.

d) NDE: responsaveis pela discussdo e acdes acerca da formulacéo,
atualizacdo e acompanhamento de cada curso, atuando de forma
propositiva.

e) Setores de Apoio: responsaveis pelo suporte a operacionalizagdo de
todas as atividades da Faculdade, sempre sob supervisdo de uma

coordenacao.
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f) Resolucdes: documentos que regulam o funcionamento e
operacionalizacao de processos administrativos e académicos.

g) Portarias: documentos emitidos pela dire¢cao que nomeiam, designam ou
revogam estruturas, cargos, funcdes e seus responsaveis.

A avaliacdo da qualidade desta gestdo é realizada continuamente de forma
guantitativa e qualitativa, através de procedimentos de avaliacdo externa (processos
regulatorios do Ministério da Educacdo e ENADE) e avaliagéo interna (realizada pela
CPA). Os resultados destes processos séao continuamente utilizados como ferramenta

de gestdo, subsidiando a¢c6es de melhoria.

5.1.4 Autoavaliacéo Institucional

A avaliacdo das instituicbes de Educacao Superior, segundo a Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (Conaes), tem carater formativo e visa
ao aperfeicoamento dos agentes da comunidade académica e da IES como um todo.
Tal ocorre, em especial, quando conta com a participacdo efetiva de toda a
comunidade interna e, ainda, com a contribuicdo de atores externos do entorno
institucional. A concepc¢do de autoavaliacdo institucional, contemplada neste PDI, é
caracterizada por um processo amplo, necessario para promover 0S ajustes
imprescindiveis a oferta de exceléncia de uma educacdo de qualidade e ao
atendimento das necessidades apontadas durante o seu desenvolvimento
institucional (conforme prevé os principios estabelecidos na Lei n. 10.861/2004).

A autoavaliacdo institucional é praticada pela IES como um processo
sistematico na promocdo do autoconhecimento, bem como na busca de subsidios
para a melhoria e o aperfeicoamento continuos na manutencdo da exceléncia das
acOes institucionais. Dessa forma, os métodos adotados partem do individual para o
coletivo, contribuindo para a convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns
institucionais, assim como a busca das ac¢des para a implementacdes de sugestbes
gue possam ser levantadas pela comunidade, assim como para a melhoria continua
dos processos e do alinhamento dos objetivos que norteiam as a¢des fundamentais,
gue caracterizam a oferta de exceléncia da IES.

Com o desafio de coordenar, sistematizar e incorporar as dimensdes sugeridas
pelo Sinaes, consolidou-se a CPA na IES. Desde a sua constituicdo, essa comissao
vem desenvolvendo acdes de forma continua, integrada e de forma colaborativa,

contribuindo para a definicdo de politicas e a construgdo de uma cultura de valorizacao
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dos resultados da avaliacdo como elemento para o planejamento e o desenvolvimento
da IES, bem como na promocao de uma educacéo de exceléncia que responda as
demandas da sociedade na atualidade, respeitando sempre as especificidades da
comunidade do entorno da IES.

Ha anos, a autoavaliacdo institucional da IES compreende as 10 dimensdes
expressas na legislacdo (missédo e PDI; politicas para ensino de graduacdo e pos-
graduacéo, pesquisa e extensdo; responsabilidade social; comunicacdo com a
sociedade; politicas de pessoas, desenvolvimento e carreiras; organizacdo e gestao;
infraestrutura fisica; autoavaliacdo institucional; atendimento aos estudantes;
sustentabilidade financeira) com a finalidade de identificar os avancos e os desafios
da IES, com base na participacdo de todos os membros da comunidade académica.
Mesmo que cada uma delas seja desenvolvida em situagcdes e momentos distintos,
fazendo uso de instrumentos proprios, busca-se sempre articulacéo entre elas. Assim,
a autoavaliacdo institucional esta calcada no valor fundamental de conceber a
educacao superior como bem publico, imprescindivel para o desenvolvimento social
e economico da sociedade.

No que se refere aos aspectos da estrutura e do funcionamento dos cursos,
sdo avaliados, entre outros indicativos: o desenvolvimento efetivo do planejamento de
ensino, o resultado de aproveitamento dos estudos realizados nas disciplinas e
praticas do curso, a integracao do corpo docente, a integracdo do corpo discente, a
integracdo entre alunos e professores, a assiduidade, pontualidade, o
comprometimento de alunos e professores com a dindmica do curso, a participacéo
do curso na dinamica interna da IES, a participacdo e a promocdo de eventos
académicos, o desenvolvimento efetivo do PPC.

Na avaliacédo do corpo docente, incluida a coordenacao do curso, entre outros
indicativos que poderéo ser apresentados, considera-se: o planejamento docente, a
integragdo com o0s pares, coordenacao e alunos, o cumprimento de demandas
inerentes ao exercicio do cargo, a produ¢cdo académica, o engajamento com o PPC,
a pontualidade, a assiduidade, os registros académicos, o aperfeicoamento
profissional e a exceléncia na oferta.

Na avaliacdo do corpo discente, além do resultado do aproveitamento dos
estudos nas disciplinas e praticas e da assiduidade, séo considerados, entre outros

indicativos que poderdo ser apresentados, a integracdo com 0s pares e com 0S



100

professores, o comprometimento com a qualidade e exceléncia de sua formacéo e a
participacdo em eventos académicos.

Historicamente, a comunidade académica participa do processo de
autoavaliag&o institucional de maneira direta e fundamental. E ela o principal foco da
autoavaliacdo institucional, sendo a responsavel pelo preenchimento dos
guestionarios de autoavaliacdo. Os questionarios do processo de autoavaliacdo séo
elaborados considerando a missao institucional, o PDI e os projetos pedagdgicos dos
cursos. Esses questiondrios sao utilizados para a avaliacdo dos docentes; do
ambiente institucional, da infraestrutura, da relacdo entre os discentes, docentes e
técnico-administrativos, dos servicos educacionais, académicos e pedagdgicos, da
organizagédo e dos objetivos institucionais.

A coleta desses dados da-se ao final de cada semestre, de forma online. Em
seguida, os dados sdo organizados e analisados pela CPA, formada por representante
docente, representante discente, membro do corpo técnico-administrativo,
representante dos egressos e membro da sociedade civil organizada, sendo sempre
realizada uma grande andlise sobre os resultados e elencados os principais pontos
para conservacao e eventuais sugestoes.

Apos finalizado o processo e elaborado o relatorio, ele € sempre disponibilizado
a comunidade académica, com a maxima publicidade possivel, para que haja a clara
informacéo de que a opinido da comunidade tem efeito e determina a implementacéo
de imediatas institucionais, com vistas a manutencdo do padrdo de exceléncia
institucional alcancado, ficando disponivel para acesso em sua homepage e, assim
como sua via fisica, nas instalagdes da IES para livre consulta e analise de toda a

comunidade académica.

5.1.5 Participacdo da Comunidade Académica

A participagdo da comunidade académica tem se dado de forma processual e,
cada vez mais, buscando ampliar o envolvimento e a participacdo de todos os
membros e segmentos no processo avaliativo. Busca-se sempre sensibilizar o publico
interno para a importancia e necessidade de participagdo no processo avaliativo,
como elemento que propicia o reconhecimento de novas potencialidades
institucionais, bem como dos pontos fortes que a IES vem desenvolvendo, na busca
de um planejamento perfeito, para que a IES consiga atingir todos 0s seus propositos

(missao) com a mais absoluta exceléncia.
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Ainda, ha o desenvolvimento consolidado, por meio das coordenacfes de curso
e/ou de profissionais atuantes no programa institucional de apoio psicopedagdgico, da
pesquisa junto as entidades na qual os egressos estdo inseridos, como forma de
adequar, se necessério, as nossas acdes com relacdo ao perfil profissional e as
necessidades do mercado de trabalho. Da mesma forma, ha o acompanhamento dos
estagios nao obrigatorios e o desempenho dos académicos frente as necessidades
postas pela realidade.

Importante frisar que os objetivos da autoavaliag&o institucional como processo
continuado de busca de resultados e melhorias ndo visa a tempos especificos dentro
do calendario, mas, cada vez mais, faz parte do cotidiano dos discentes. Dessa forma,
as avaliagbes sao estendidas ndo somente as disciplinas e a infraestrutura
institucional, mas também passaram a ser realizadas em quaisquer atividades
académicas realizadas pelos ou para os discentes. Neste sentido, a CPA consolidou
canal direto de contato com a comunidade académica para que pudesse expor suas
consideracOes e colaboragbes, de forma a significativamente contribuir com os
processos educacionais e com o desenvolvimento institucional da IES.

Por outro lado, os colaboradores, sejam docentes ou técnico-administrativos,
também sdo, constantemente, estimulados a avaliar as atividades e programas dos
guais participam e a avaliar o ambiente e clima organizacional, pois, da mesma forma
que a IES entende que a qualificacdo profissional, o desenvolvimento pessoal, a
qualidade de vida, a analise funcional e a integracdo funcional, auxiliam no
aperfeicoamento da oferta de exceléncia efetuada pela IES, a CPA entende que
avaliar as acdes voltadas para essas areas € fator fundamental para todo o

desenvolvimento da IES.

5.1.6 Analise e Publicizagdo dos Resultados

Destarte cabe relatar que a CPA possui um cronograma regular de reunides
em que prevé espaco exclusivo e proprio para qualificacdo dos instrumentos e dos
meétodos de analise, bem como para discutir as melhores formas de apresentacéo e
encaminhamentos dos resultados aos respectivos setores interessados.

A autoavaliacao institucional é realizada, semestralmente, no qual sdo objetos
de avaliacdo o desempenho dos discentes, dos docentes, as disciplinas e a
infraestrutura da IES. Os resultados sdo amplamente divulgados, tdo logo se tenha os

dados analisados, por meio dos murais e site da IES (versédo resumida) e é também
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apresentado a direcdo, coordenadores de curso e representantes dos setores de
contato direto com os estudantes (relatorio completo). Outrossim, conta-se sempre
com a divulgacéo feita pelos representantes docente e discente para divulgagéo e
intenta incluir em seus processos a realizacdo de reunides rapidas para divulgacao
dos resultados, além de campanhas rapidas apontando itens atendidos mediante os
resultados encontrados na autoavaliacdo. Entende-se que tal frequéncia forneceu a
IES a nocao de estar atendendo a todas as demandas emergentes da comunidade.

E isso tem se refletido, diretamente, nos resultados das Ultimas avaliacdes,
onde a IES alcancgou o conceito maximo (5,0), isto €, o reconhecimento da oferta de
exceléncia maxima em todos os indicadores avaliativos e por todos o0s setores
avaliadores da comunidade académica (docentes, discentes, técnicos, egressos e
integrantes da comunidade).

Anualmente, é realizada a autoavaliacdo institucional pelo corpo técnico-
administrativo e docentes envolvendo as diferentes dimensdes de forma a propiciar
um panorama da IES frente as suas politicas, misséo e visdo e demais dimensodes
preconizadas pela legislagéo.

Os dados, como ja mencionado, sdo coletados por meio de questionarios
online, onde os participantes anonimamente marcam seu hivel de satisfacdo com o
quesito apresentado, variando de “péssimo” (nota um) a “étimo” (nota cinco). Os dados
coletados sédo tratados de maneira a se quantificar os niveis de satisfacdo para cada
item. Os resultados séo apresentados em reunidao da CPA, para debate e para que a
comissao apresente possiveis solucdes para os problemas apresentados, os quais
irdo compor o relatério completo, a ser postado no e-Mec, até o final do més de marco
do ano seguinte. Dados esses que determinam o planejamento institucional.

A partir de 2023, a IES implementou outra inovacao: a pesquisa mensal para
avaliacado de cada disciplina da modalidade EaD, permitindo um feedback direto de
acordo com o cronograma do CST em Processos Gerenciais. Também foi estruturado
campos abertos para respostas com sugestdes de melhorias a serem agregadas as
infraestruturas fisica e online. Os dados sédo analisados quantitativamente, gerando
gréaficos e tabelas que sdo compartilhados com a direcéo e coordenacgéo da IES, bem
como com representantes de setores que tém contato direto com os estudantes. Apos
isso, de forma isolada, as demandas sdo encaminhadas para os setores responsaveis

a fim de buscar solucdes para os pontos de melhorias identificados. Além disso, 0s
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dados sdo discutidos qualitativamente, trazendo indicativos que sao sempre

corroborados gracas a participacdo dos representantes discente e docente na CPA.

5.2 POLITICAS DE GESTAO
5.2.1 Corpo docente
5.2.1.1 Perfil docente

O corpo docente permanente da IES €, atualmente, composto por sete
professores, que se constituem, ao lado dos seus alunos e dos seus técnicos
administrativos, uma das maiores riquezas institucionais, com 86% de docentes com
titulacao stricto sensu, 0 que supera, em muito, as expectativas para uma IES de seu
porte.

Além disso, o perfil do corpo docente é fundamental para o sucesso do PPC e
caracteriza-se pela titulacédo, regime de trabalho e experiéncia. De maneira geral, o
corpo docente da IES conta com um numero elevado de mestres e doutores, o0 que
contribui significativamente para o padrédo de exceléncia do ensino oferecido. O
quadro abaixo permite a leitura de sua composicdo, sendo, contudo, o
comprometimento institucional, a dedicacdo, ao lado da competéncia técnica e
politica, os maiores marcos referenciais desta categoria profissional. Outrossim, no
quadro abaixo € possivel visualizar o plano de expanséao previsto para o periodo de
vigéncia deste documento, conforme for ocorrendo a autorizagdo para oferta de mais

cursos de graduagao em tramitagao.

Tabela 1 — Regime de trabalho e titulagdo de docentes

Categorias 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
_ Integral 8 6 5 5
Regime de :
Parcial 2 1 2 2
trabalho
Horista - - - -
Especializagéo 2 2 2 1
Titulacdo Mestrado 8 1 2 3
Doutorado - 2 3 3
Total 10 5 7 7

Fonte: Dados do sistema e-MEC



104

Conforme legislacéo vigente, a IES tomara como titulo minimo para ingressar
no seu quadro de carreira o obtido em Cursos de Pos-Graduacéo lato sensu. Para
ser, entdo, admitido e/ou permanecer no quadro de docentes, 0 professor precisa:

a) graduacado adequada a &rea do curso ou a unidade curricular na qual ira
atuar.

b) titulacdo minima de especialista, compativel com a area do curso ou com
a unidade curricular na qual ir4 atuar.

c) preferencialmente, experiéncia de um ano como profissional fora do
magistério.

d) apresentacdo dos documentos exigidos regularmente no processo de

contratacao.

5.2.1.2 Acompanhamento do Trabalho Docente

O acompanhamento do planejamento do trabalho docente se da através dos
registros académicos realizados pela IES, abarcando o cumprimento dos programas
e execucao dos objetivos propostos, em alinhamento com os resultados das
avaliacoes institucionais. Dentre 0s registros a serem utilizados, estao:

1) O plano de atividade do docente, englobando a carga horaria das aulas,
bem como os horarios para preparacao de aulas e demais atividades.

2) A adequacédo da bibliografia utilizada com o conteddo programatico da
disciplina ministrada.

3) A metodologia desenvolvida no plano de ensino.

4) A participacdo em atividades propostas pela IES, tais como reunifes
pedagdgicas e capacitacdes.

5) Contatos informais com professores e alunos, com o objetivo de se
verificar o relacionamento professor/aluno, pontualidade, assiduidade
etc.

6) Os resultados da autoavaliacédo institucional, decorrentes das pesquisas
aplicadas semestralmente aos estudantes.

Assim, a atividade docente é monitorada e assessorada de forma continua
pelos coordenadores de curso e pela equipe diretiva da IES, que também incentivam
a qualificacéo continuada dos docentes por meio de planos de formacgao. Além disso,

a autoavaliacdo institucional € uma ferramenta importante nesse processo, pois
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contempla a interacdo do docente com os discentes, sendo uma das maneiras de
avaliar o desempenho docente.

O acompanhamento do planejamento pedagdgico é continuo e tem como
objetivo promover a discussdo e o encaminhamento de questdes relacionadas a
pratica pedagodgica, bem como analisar, em conjunto com o0s docentes e a
coordenacdo, os resultados da avaliacdo institucional, a fim de definir acbes
pedagdgicas. Esse acompanhamento também inclui o contato com os docentes para
oferecer apoio pedagdgico quando necessario, além de assessorar as fases de
planejamento, execucao e avaliacao das disciplinas.

O plano de ensino é uma ferramenta essencial nesse processo. Ele é
apresentado ao coordenador de curso no inicio de cada periodo e, no primeiro dia de
aula, é entregue aos discentes pelo docente. Assim, 0s alunos tém acesso a ementa,
ao contetudo programatico, as principais referéncias, a metodologia adotada e ao
sistema de avaliacdo que sera utilizado, com a explicitacdo dos valores atribuidos a
cada atividade.

Além disso, sao realizadas reunides periodicas (pelo menos duas por
semestre), e tanto o coordenador de curso quanto a coordenacao pedagogica estao
sempre disponiveis, presencialmente ou online, para esclarecer duvidas, orientar e
incentivar inovagdes no processo de planejamento, desenvolvimento e avaliacao do
plano de ensino, bem como no planejamento e execucdo de atividades
interdisciplinares.

Semestralmente, todos os planos de ensino sao avaliados e aprovados pelas
coordenacdes de curso. O mesmo ocorre com as avaliacdes de cada disciplina, que
sao entregues pelos docentes aos coordenadores de curso. Isso possibilita uma maior
padronizacdo institucional em relacdo aos métodos de ensino e as politicas de
avaliacdo, além de fomentar a troca de boas préticas e a introducdo de melhorias nas
disciplinas dos cursos, sempre pautadas no aperfeicoamento e na manutengao do

grau de exceléncia da oferta académica ora alcangado.

5.2.1.3 Selec¢éo e Contratacdo Docente

No processo de sele¢do dos docentes, leva-se em consideracdo a formacgao
académica somada a experiéncia profissional ndo académica, verificada na prova de
titulos, que se baseia no curriculo da Plataforma Lattes dos candidatos, onde séo

considerados os seguintes quesitos: além da formacao na area, experiéncias em sala
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de aula, em atividades de orientacdo, producdo académica, atividades de pesquisa e
extensao, atividades de qualificacdo e atividades administrativas em instituicdes de
ensino. A IES valoriza os seguintes aspectos:
1) Comprovagao das informagdes do curriculo.
2) Aderéncia para ministrar aulas nas disciplinas presentes na estrutura
curricular dos cursos que oferece.
3) Experiéncia docente e nao docente.
4) Experiéncia docente em cursos superiores.
5) Habilidades pessoais para estabelecer boa relacdo com os estudantes,
com 0s seus pares e com as liderancas académicas.
6) Comprometimento com a educagéao permanente e com a aprendizagem
dos estudantes.
7) Potencial para somar atividades de pesquisa e extensdo as atividades
docentes.
8) Capacidade de comunicacao oral e escrita.
Cabe salientar que dadas as especificidades do trabalho na modalidade a
distancia, sdo adotados processos seletivos diferenciados para essas funcgoées,

conforme os moldes estabelecidos no plano de gestéo para EaD da IES.

5.2.1.4 Carreira e Qualificagcdo Docente

A qualificacdo docente obedece primeiramente aos dispostos e procedimentos
no plano de carreira da FG - FACULDADE GLOBAL, que regulamenta operacional e
disciplinarmente sobre a politica de pessoal docente. Outrossim, nos programas de
fomento a formacgéo continuada (ProFoco) e a participacao e organizacao de eventos
(PIAE).

A IES mantém os dois programas institucionais (ProFoco e PIAE) de
capacitacdo docente, de carater permanente, com recursos proprios e outros obtidos
nos orgaos de fomento estadual ou federal, com vistas a melhoria da qualidade da
titulacdo de seus docentes. Os referidos programas contam com varios tipos de
auxilios aos docentes para incentivo a realizagdo de cursos de pos-graduacdo em
nivel de especializagdo, mestrado, doutorado e pds-doutorado, por meio de um auxilio

financeiro necessario para atender as peculiaridades requisitadas pelos docentes.
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5.2.2 Tutoria
5.2.2.1 Perfil dos Tutores

O corpo de tutores €, dentro de uma perspectiva de oferta de cursos a distancia,
uma forma de qualificar o processo, acompanhar os estudantes, vincula-los a IES, aos
estudos e aos professores, sendo, entédo, apoios fundamentais para o planejamento e
execucao dos cursos nessa modalidade. A composicdo atual do quadro de tutores ja
estd estruturada e em funcionamento, conforme a necessidade de cada curso
oferecido a distancia. Além disso, o plano de expansédo, que acompanha a autorizacao
para oferta de novos cursos de graduacao, jA estd em andamento e sera ajustado
conforme a evolucédo da oferta de cursos, de acordo com a demanda e a autorizacao

de novas turmas.

Tabela 2 — Relativo ao quadro de docentes

Titulagdo Carga horaria | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Graduacéao Integral 04 28
Especializaca Integral 02 05 07 10
0
Mestrado Integral 08 02 02 02
Total | 10 07 13 40

Fonte: Dados do sistema e-MEC.
Para ser admitido e/ou permanecer no quadro de tutores, o colaborador
precisa:
1) Ter formagédo na area do curso.
2) Experiéncia docente e ndo docente.
3) Ter conhecimento/experiéncia na area de educacdo a distancia.
4) Habilidades pessoais para estabelecer boa relagdo com os estudantes,
com 0s seus pares e com as liderancas académicas.
5) Partilhar dos principios da IES.
6) Ser proativo e ter boa comunicacgéo oral e escrita.
7) Ter ou desenvolver habilidades quanto ao uso de novas tecnologias.
8) Saber trabalhar em equipe e manter bom relacionamento interpessoal.
9) Estar disposto a formacao continuada.
10)Comprometimento com a educacéo permanente e com a aprendizagem

dos estudantes.
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11)Potencial para somar atividades de pesquisa e extensdo as atividades

de ensino.

5.2.2.2 Acompanhamento do Trabalho dos Tutores

O acompanhamento do planejamento do trabalho dos tutores se da através dos
registros feitos pelas liderancas, pelos docentes e de atividades préprias de
profissional de recursos humanos, abarcando o cumprimento de suas funcdes e
execucado dos objetivos propostos para a atividade de tutoria, dos principios
institucionais. Dentre o0s registros a serem utilizados, estao:

a) As atividades de tutoria, preestabelecidas pela IES em seu plano de
cargos, englobando a carga horaria, bem como o cumprimento dos
horarios.

b) O relacionamento com pares, com estudantes e lideranca, a iniciativa, a
assiduidade.

c) A participagdo em atividades propostas pela IES, tais como reunides
pedagdgicas e capacitacdes.

d) Os resultados da autoavaliacdo institucional, decorrentes das pesquisas
aplicadas semestralmente.

O acompanhamento dos tutores visa promover o desenvolvimento pessoal e
profissional, a continuidade das melhorias de suas atividades, discussdo e o
encaminhamento de probleméticas em relagdo aos processos com 0s quais se
envolve e de relacionamento. Também é feito através do plano de carreiras,
apresentado ao tutor a fim de que eles tenham conhecimento de suas atividades e
responsabilidades, da misséo, visao e principios institucionais, da estrutura e gestao
da faculdade, das formas de progressao e do valor do seu trabalho dentro do contexto

educacional com o qual se envolve.

5.2.2.3 Selecéo e Contratacdo de Tutores

No processo de selecdo de tutores leva-se em consideracdo a experiéncia
profissional do candidato, verificada nas comprovacdes apresentadas, onde sao
considerados os seguintes quesitos: além da formacdo minima exigida, experiéncias
em geral, experiéncias na area da candidatura, experiéncias em instituicdes de
ensino, na educacéao a distancia e em atividades de qualificacao.

A IES valoriza os seguintes aspectos:
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a) Formacdo minima de ensino superior completo.

b) Aderéncia a funcdo a qual se candidata.

c) Experiéncias em geral e na area a qual se candidata.

d) Experiéncia em instituicdes de ensino.

e) Experiéncias na educacéo a distancia.

f) Habilidades pessoais para estabelecer boa relacdo com estudantes,

com seus pares e com liderangas.
g) Comprometimento com a qualificacdo continuada.
h) Capacidade de comunicacéo oral e escrita.
Cabe salientar que dadas as especificidades do trabalho na modalidade a

distancia, sdo adotados processos seletivos diferenciados para essas funcgoes,
conforme os moldes estabelecidos no plano de gestéo para EaD da IES.

5.2.2.4 Carreira e Qualificacdo de Tutores

A qualificacdo dos tutores obedece primeiramente aos dispositivos e
procedimentos no plano de carreira da FG - FACULDADE GLOBAL, que
regulamentam operacional e disciplinarmente sobre a politica de pessoal docente.
Outrossim, nos programas de fomento a formacdo continuada (ProFoco) e a
participacdo e organizacao de eventos (PIAE).

O plano de carreira permite ao colaborador a visdo das possibilidades de
desenvolvimento da carreira dentro da prépria organizacéo e esta pautado na missao,
visdo e nos valores institucionais. O plano de carreira também possibilita a
organizacdo uma definicdo estratégica do seu quadro de pessoal, apresentando ainda
ferramentas de gestdo do conhecimento e de avaliacdo do potencial individual e da
equipe.

O plano de carreira da faculdade prevé possibilidade de crescimento
profissional para todas as areas, podem esse crescimento ocorrer vertical ou
horizontal (de acordo com a natureza da relacéo juridica contratual estabelecida). A
alteracdo horizontal se darda a partir do preenchimento dos pré-requisitos
(escolaridade, tempo de trabalho na IES, capacitacdes realizadas e avaliagdo de

desempenho).
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5.2.3 Quadro Técnico-Administrativo

O guadro técnico-administrativo da IES esta organizado em setores: Recepcéao,
Secretaria, Biblioteca, Comunicacdo, Marketing, Departamento de Tecnologias da
Informacdo, Suporte de Tecnologia da Informacdo, Departamento de Recursos
Humanos, Controladoria, Departamento de Pessoal, Departamento Comercial,

Patrimonio, Contabilidade, Financeiro, Cobranca e Sistema de Ensino.

5.2.3.1 Perfil Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo é, atualmente, composto por colaboradores,
cujos apoios sdo fundamentais para o planejamento e execucdo dos processos da
IES. O quadro abaixo permite visualizar sua composi¢cdo. Outrossim, no mesmo
quadro € possivel visualizar o plano de expansao previsto para o periodo de vigéncia

deste documento.

Tabela 3 — Relativo ao Quadro Técnico-Administrativo.

. ~ Carga 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Titulagéo horari
oraria
Ens. Fundamental Integral - 1 - -
Ens. Médio Integral 25 22 2 4
Ens. Superior Integral 15 17 16 18
Total 40 40 18 22

Fonte: elaborado pelos autores.

Para ser admitido e/ou permanecer no quadro de pessoal técnico-
administrativo, o colaborador precisa:
1) Partilhar dos principios da IES.
2) Ter competéncia em sua area de atuacao.
3) Ser proativo.
4) Ter ou desenvolver habilidades quanto ao uso de novas tecnologias.
5) Saber trabalhar em equipe e manter bom relacionamento interpessoal.

6) Estar disposto a formacéo continuada.

5.2.3.2 Acompanhamento do Trabalho Técnico-Administrativo
O acompanhamento do planejamento do trabalho técnico-administrativo se da
através dos registros feitos pelas liderangas e de atividades proprias de profissional

de recursos humanos, abarcando o cumprimento de suas funcdes e execucdo dos
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objetivos propostos para o setor em que atua. Dentre 0s registros a serem utilizados,
estao:
a) As atividades do técnico-administrativo, preestabelecido pela IES em
seu plano de cargos, englobando a carga horaria das aulas, bem como
o0 cumprimento dos horarios.
b) O relacionamento com pares e lideranca, a iniciativa, a assiduidade.
c) A participacdo em atividades propostas pela IES, tais como reunides e
capacitacoes.
d) Os resultados da autoavaliacdo institucional, decorrentes das pesquisas
aplicadas semestralmente.

O acompanhamento do técnico-administrativo visa promover o0
desenvolvimento pessoal e profissional, a melhoria de suas atividades, discusséo e o
encaminhamento de problematicas em relacdo aos processos com 0S quais se
envolve e de relacionamento. Também ¢é feito através do plano de carreiras,
apresentado ao técnico-administrativo a fim de que eles tenham conhecimento de
suas atividades e responsabilidades, da misséo, visdo e principios institucionais, da
estrutura e gestéo da faculdade, das formas de progresséo e do valor do seu trabalho
dentro do contexto institucional, frente ao seu setor, a sua lideranca, aos estudantes

e professores.

5.2.3.3 Selec¢édo e Contratacdo de Técnicos-Administrativos
No processo de selecdo de técnicos-administrativos leva-se em consideracao
a experiéncia profissional do candidato, verificada nas comprovacdes apresentadas,
onde sao considerados 0s seguintes quesitos: além da formacdo minima exigida,
experiéncias em geral, experiéncias na area da candidatura, experiéncias em
instituicdes de ensino e atividades de qualificacao.
A |IES valoriza os seguintes aspectos:
1) Formacao minima de ensino médio completo.
2) Aderéncia a funcdo a qual se candidata.
3) Experiéncias em geral e na area a qual se candidata.
4) Experiéncia em instituicdes de ensino.
5) Habilidades pessoais para estabelecer boa relagdo com estudantes,
com seus pares e com liderancas.

6) Comprometimento com a qualificacdo continuada.
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7) Capacidade de comunicacao oral e escrita.

5.2.3.4 Carreira e Qualificacdo de Técnicos-Administrativos

A qualificagdo dos técnicos-administrativos obedece primeiramente aos
dispositivos e procedimentos no plano de carreira da FG - FACULDADE GLOBAL,
gue regulamentam operacional e disciplinarmente sobre a politica de pessoal docente.
Outrossim, nos programas de fomento a formacdo continuada (ProFoco) e a
participacéo e organizacao de eventos (PIAE).

O plano de carreira permite ao colaborador a visdo das possibilidades de
desenvolvimento da carreira dentro da propria organizacao e esta pautado na missao,
visdo e nos valores institucionais. O plano de carreira também possibilita a
organizacdo uma definicao estratégica do seu quadro de pessoal, apresentando ainda
ferramentas de gestdo do conhecimento e de avaliacdo do potencial individual e da
equipe.

O plano de carreira da faculdade prevé possibilidade de crescimento
profissional para todas as areas, podendo esse crescimento ocorrer vertical ou
horizontal (de acordo com a natureza da relacao juridica contratual estabelecida). A
alteracdo horizontal se dard a partir do preenchimento dos pré-requisitos
(escolaridade, tempo de trabalho na IES, capacitacdes realizadas e avaliacdo de

desempenho).

5.2.4 Quadro Discente (Politica de atendimento aos discentes)
5.2.4.1 Formas de Ingresso na IES
A principal forma de acesso a IES ocorre por meio do edital proprio para o
processo seletivo, que prevé em suas clausulas prova de selecéo e aproveitamento
de uso de nota obtida no Enem. A IES disponibilizard o manual do candidato onde
constam todas as informacdes necessarias para o candidato, tanto a formacao
académica do corpo docente vinculado ao curso, bem como, a infraestrutura existente
(fisica e académica da Faculdade). Contudo, a IES prevé ao todo sete possiveis
formas de ingresso aos seus cursos de graduagao, a saber:
1) Vestibular: O processo seletivo avalia os candidatos por meio de uma
prova de redacdo dissertativa sobre temas atuais, abordando assuntos
gue contextualizam a realidade global. O vestibular ocorre

semestralmente, quinze dias ap0s a divulgacdo do edital (entre os
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meses de dezembro/janeiro e junho/agosto), mediante inscricdo e
agendamento. O peso da prova, a média para aprovacao e 0s critérios
de avaliagdo sdo divulgados em edital proprio.

Enem: uso da nota obtida no exame nacional do ensino médio (Enem)
assegurado nos editais de processo seletivo. Para concorrer a vaga, o
candidato deve ter obtido um minimo de 450 pontos e ndo pode ter
zerado a prova de redacdo. Nessa modalidade, podem ingressar
candidatos numa proporc¢ao de até 50% do total de vagas de cada curso.
Caso as vagas destinadas ao ingresso via Enem nao sejam preenchidas,
sdo disponibilizadas ao ingresso via vestibular ou a outras formas de
ingresso, conforme editais.

Transferéncia Externa. E o processo através do qual o estudante
matriculado em curso de graduacdo de outra IES de ensino superior
nacional, concorre a vaga existente nesta IES de ensino, conforme
periodo estabelecido no calendario académico e a disponibilidade de
vagas no Curso pretendido.

Transferéncia ex-officio: solicitacdo de servidor publico federal civil ou
militar estudante, para si ou para seu dependente estudante, em razéo
de comprovada remocdo ou transferéncia de oficio, a qual pode ser
realizada em qualquer época do ano, e € aceita independentemente da
existéncia de vaga no curso pretendido.

Ingresso de diplomado: solicitacdo de portador de diploma de ensino
superior em IES de ensino superior brasileira ou estrangeira (diplomacéo
revalidada no Brasil), que deseja ingressar em um segundo curso de
graduacao, que concorre a vaga na IES, conforme periodo estabelecido
no calendario académico e existéncia de vaga no curso pretendido.
Reingresso: solicitacdo de aluno que interrompeu o0 curso, mediante
processo de trancamento, mas que mantém o vinculo institucional, que
concorre a vaga na IES, conforme periodo estabelecido no calendario
académico e existéncia de vaga no curso pretendido.

Certiddo de estudos: solicitagdo de transferéncia de aluno que tenha
iniciado um curso superior em outra IES de ensino e esteja desvinculado

dessa IES de origem, que concorre a vaga existente na IES, conforme
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periodo estabelecido no calendario académico e existéncia de vaga no

curso pretendido.

5.2.4.2 Representagéo Discente

Estudantes da graduacéao tém representantes eleitos por seus pares (mandatos
com duracdo de um ano, sendo permitida a recondugcao para 0 mesmo cargo por mais
um ano) para representd-los. O representante discente eleito para a CPA também
exerce a representacdo estudantil em todos os 6rgdos constitutivos da IES e tém
liberdade em sua atuacao, para acompanhar as discussdes, votacdes e deliberacdes
desses 6rgaos, fazendo interven¢des no que se refere a duvidas, sugestdes e defesa
dos interesses de seus representados. Por ser sua funcéo principal a representacéo
dos interesses de todos os alunos, o representante precisa estar vinculado a um curso
da faculdade e estar atento aos calendarios das reunides.

Além disso, como inovacdo tendo em conta o porte institucional, o
representante discente conta com uma sala para o “Diretério Académico” exclusiva,
para atendimento das demandas de demais discentes e reunibes atinentes ao

mandato de representacao discente dentro da IES.

5.2.4.3 Acompanhamento de Discentes e Egressos

O acompanhamento de discentes e egressos fica a cargo do programa de apoio
psicopedagdgico, o qual ja foi apresentado neste documento, em parceria com as
coordenacdes de curso que sdo formadas por profissionais aptos a contribuir no que
se refere a formacéo dos estudantes, atuacdo no mercado de trabalho, bem como
teorias e préaticas aplicadas para tal formacao e atuacdo, além do apoio integral e
permanente da Ouvidoria, sendo todos apoiadores dos processos educacionais
dentro da IES.

5.2.5 Comunicacdao Interna e Externa

A IES entende a importancia estratégica da comunicacao de exceléncia com
seus publicos internos e externos, garantindo um fluxo informacional eficiente e um
ambiente de dialogo e compartilhamento continuo. Nesse sentido, o alcance do
padrao de exceléncia na comunicacgéao interna e externa foi fruto da sua consolidagao
como uma ferramenta essencial para gestao da informacéo, fortalecimento da imagem

institucional e relacionamento com a comunidade académica e a sociedade.
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Com espacos consolidados de interacéo e dialogo, a IES mantém uma gestao
aberta e participativa, promovendo ac¢des que aproximam a comunidade. workshops,
palestras, cursos de extenséo e atividades voltadas ao publico externo ja fazem parte
da rotina institucional, reforcando 0 compromisso com a transparéncia.

Além disso, a CPA conta com a participacdo ativa de representantes da
comunidade externa, que contribuem tanto para a elaboracdo e aplicacdo de
pesquisas quanto para a andlise e divulgacdo dos resultados, fortalecendo a
integracao entre a IES e a sociedade.

A IES utiliza as seguintes estratégias de comunicac¢ao interna e externa, para
além do trabalho regular da CPA e da Ouvidoria:

1) Comunicacdo com os docentes: essa comunicacdo é feita através de
reunides e formacdes pedagdgicas, correspondéncia eletrdnica, por
mensagens eletronicas e de aplicativos de comunicacéo e por meio do
correio convencional, bem como por meio de contatos formais e
informais dentro da IES. Outrossim, pela fixacdo de cartazes e avisos
nos diversos setores de ensino.

2) Comunicag¢do com os discentes: essa comunicagao ocorre por meio de
avisos em salas de aula, do representante discente, telefonemas,
infograficos distribuidos, por mensagens eletronicas e de aplicativos de
comunicacéo, do portal académico, e, também, de cartazes nos quadros
de avisos da IES e da pagina de internet mantida pela IES.

3) Comunicacao com a sociedade: a IES se vale de multiplas plataformas
de midias on (redes sociais) e midias off (midia impressa, panfletos, etc.)
ampliando o alcance da IES, fortalecendo sua presenca no mercado
educacional e apresentando-se como um centro educacional voltado a
formacéao profissional e cidada.

Além das estratégias de comunicacdo acima, a IES disponibiliza em seu
endereco eletronico todas as informagdes inerentes aos cursos, politicas, programas
e diretrizes institucionais, tendo sido reconhecida pela comunidade académica nas
dltimas autoavaliagcdes, em todos 0s segmentos representativos, a perfeicdo do
funcionamento dos canais de comunicacdo e a exceléncia das intera¢des entre 0s

diferentes orgaos de gestado e a comunidade académica..



116

6 INFRAESTRUTURA

A seguir sdo dadas informacdes em relagcdo a como a IES se organiza fisica e
tecnologicamente para ofertar seus cursos. Cumpre destacar que, atualmente, como
a IES oferta apenas um curso de graduacgao presencial, sendo os demais cursos de
graduacdo e de poés-graduacdo todos a distancia, a IES apresenta condi¢cdes
estruturais de exceléncia para manter suas atividades que superam todas as
expectativas para IES de seu porte.

Ainda, gracas a nova legislacdo que recentemente entrou em vigor e que
regulamenta a educacédo a distancia, futuramente, a IES objetiva ofertar (mediante
Nnovos processos regulatorios de autorizacdo) a disponibilizacdo de novos cursos de
exceléncia sem previséo de atividades presenciais.

E, contudo, apesar de ndo haver previsdo de atividades presenciais no
credenciamento para oferta de cursos a distancia em tramite, os estudantes da IES
tém a disposicdo instalacbes com os mais altos padrdoes de exceléncia, as quais
constam descritas a seguir. Logo, na IES, é oferecida infraestrutura de exceléncia para
quaisquer tipos de atividades, assim como h& ampla disponibilidade de profissionais
e espacos para as demandas académicas, psicopedagdgicas, tecnoldgicas, de

pesquisa, financeiras, entre tantas outras.

6.1 INSTALACOES ACADEMICAS
6.1.1 Salas de aula

A IES contabiliza cinco excelentes salas de aula, sendo quatro destinadas
como salas de aula e uma destinada como sala exclusiva de pesquisa, todas
devidamente climatizadas e com bebedouros préprios, com cerca de 28m2 cada, com
mesa e computadores, teclado, mouse e projetores em cada uma delas, suportando
uma capacidade de aproximadamente 30 alunos por sala, totalizando uma area total
em torno de 140m?2, com capacidade total para 140 alunos, simultaneamente.
Também possui um amplo laboratério de informéatica com uma area de 33,15mz,
disponibilizando 44 computadores para os discentes realizarem suas atividades e
pesquisas académicas na propria IES, todos com acesso a internet e fones de ouvido.

Todas as salas de aula possuem banheiro préprio, trazendo comodidade aos
discentes e docentes. Além dos banheiros disponiveis nas salas de aula, a IES
disponibiliza mais 2 banheiros (M/F) com 2m?2 cada, totalizando uma area total de

16mz2. Para pessoas com necessidades especiais, existe um banheiro especial, com
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uma area total de 3,2m?, respeitando as legislacbes de acessibilidade. Ha ainda
fraldario com todo o equipamento necessario para sua excelente utilizacao. Por fim,
com vistas a atender as demandas de diversidade, ha um inovador banheiro
transgénero com 2m?2.

Além disso, as salas estdo equipadas com mesas e recursos tecnolégicos que
facilitam o ensino ministrado pelos docentes. A IES destaca-se pela adequacéao, de
forma excelente, dos espacos, projetados ndo apenas para o aprendizado eficiente,
mas também para garantir um ambiente propicio ao desenvolvimento académico e
profissional de todos os envolvidos. A constatacdo desta exceléncia das salas de aula,
projetadas para a oferta de apenas 20 vagas por sala de aula, reflete o compromisso
em oferecer instalagbes de excelente qualidade e contribuir para um ambiente de
aprendizado positivo e produtivo.

Assim, a infraestrutura destinada as salas de aula supera, em muito, todas as

expectativas, tendo em conta as vagas anuais do curso presencial e o porte da IES.

6.1.2 Biblioteca

A Biblioteca Central Prof. Dr. Rodolfo Luis Vigo € uma excelente biblioteca
universitaria que desempenha um papel crucial no ambiente académico, servindo
como um centro vital de aprendizado, pesquisa e descoberta. Com uma area de
aproximadamente 35m?, disponibiliza um excelente ambiente ao estudo e a pesquisa.
A estrutura da biblioteca comporta computadores com acesso a internet para usufruto
de toda a comunidade académica e oferece conforto climético, acustico e de
iluminacao.

O acervo € composto das bibliografias basicas e complementares indicadas
nos projetos dos cursos, periédicos, folhetos, apostilas, mapas, filmes, monografias,
teses e materiais de referéncia. Esse espaco é compativel, de forma excelente, com
as necessidades dos usuarios, dando o0 suporte necessario ao cumprimento dos
objetivos dos cursos oferecidos pela IES.

A formacao do acervo baseia-se na politica de desenvolvimento de cole¢cbes
da FG - FACULDADE GLOBAL que, de acordo com seus recursos or¢camentarios,
adquire, anualmente, diferentes tipos de materiais para suprir as necessidades dos
programas de ensino da IES. A biblioteca, por meio da selecdo qualitativa e
guantitativa, visa estabelecer critérios pertinentes para aquisicao de obras, entre eles:

autoridade, precisédo da informacao, atualidade, cobertura, idioma, relevancia e custo.
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A responsabilidade da selecdo do acervo cabe a bibliotecaria que é assessorada por
comissdo de carater consultivo formada pelos professores, tutores e por um
representante dos setores: Coordenacdo do Curso de Processos Gerenciais,
Secretaria Académica, Diretoria Académica e Financeiro.

A aquisicao visa subsidiar os projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos
pela IES, nas diversas areas do conhecimento humano. A aquisicdo sempre €
realizada por meio de compra, doacao ou permuta. O projeto de expansao previsto
objetiva a aquisicdo de 100 (cem) titulos e 350 (trezentos e cinquenta) exemplares até
o ano de 2026, assim como a aquisicdo de mais duas assinaturas de periédicos,
aumentando essas metas a partir do ano de 2026 de forma gradativa.

O acervo atual € composto por 369 titulos, totalizando 1.758 exemplares
distribuidos nas seguintes areas do conhecimento (tabela 4):

Tabela 4 — Demonstrativo do Acervo Bibliogréfico (livros)

Areas do conhecimento N° de titulos N° de exemplares
Ciéncias Sociais Aplicadas 150 1.128
Ciéncias Exatas e da Terra 3 3

Ciéncias Biol6gicas 7 7
Linguistica, Letras e Artes 52 132
Ciéncias Humanas 145 476
Ciéncias da Saude 12 12
Multidisciplinar 1 1
Total 370 1.759

Fonte: elaborado pelos autores.

O acervo ainda comporta periédicos e DVDs, totalizando ao acervo em 456

titulos e 2.582 exemplares, e abrange areas como:

» Periddicos

a) Ciéncias Exatas e da Terra: 1 titulo e 1 exemplar;

b) Engenharias: 3 titulos e 37 exemplares;

c) Ciéncias Sociais Aplicadas: 19 titulos e 302 exemplares;

d) Ciéncias Humanas: 27 titulos e 136 exemplares;

e) Linguistica, Letras e Artes: 1 titulo e 2 exemplares;

f) Multidisciplinar: 6 titulos e 335 exemplares.
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» DVD
a) Ciéncias Sociais Aplicadas: 9 titulos e 11 exemplares;
b) Linguistica, Letras e Artes: 24 titulos e 24 exemplares.

A IES também mantém contrato com a Biblioteca Virtual Pearson, que € um
acervo virtual de reconhecida exceléncia mantido através do Sistema Digital Pages.
Essa contratacéo tem por objetivo disponibilizar & comunidade académica e-books de
mais de 80 editoras, totalizando 16.896 obras. O acervo Vvirtual passa,
frequentemente, por atualizacbes, podendo aumentar ou até mesmo diminuir o
namero total. Desde o inicio dessa parceria, 0 acervo s6 tem aumentado com a
inclusdo de novas editoras. O acesso aos materiais € garantido a toda comunidade
académica e altamente recomendado aos discentes, docentes e corpo técnico
administrativo.

Essa tecnologia democratiza o ensino e o acesso ao livro da comunidade
académica da FG - FACULDADE GLOBAL, podendo ser acessado através de
celulares, tablets ou computadores. A FG - FACULDADE GLOBAL disponibiliza em
suas dependéncias uma rede wifi com ampla conectividade possibilitando o download
dos e-books para serem lidos posteriormente. Recomenda-se o download do
aplicativo da Biblioteca Virtual para se ter acesso as leituras mesmo estando offline.
A rede fornece sincronizacdo dos logins dos usuarios, ou seja, mesmo acessando por
dispositivos diferentes, o ultimo acesso ficard salvo permitindo que o usuario
mantenha sua leitura atualizada.

O catédlogo da Biblioteca Virtual esta distribuido em diversas areas como
Ciéncias Agrarias, Computacao e Tecnologia, Ciéncias Exatas, Teologia e Ciéncias
Naturais e da Terra, com menos de 1.000 titulos cada; e areas como Direito, Ciéncias
Humanas, Medicina e Saude, Ciéncias Sociais Aplicadas e Artes, Letras e Linguistica,
com mais de 1.000 titulos cada. Todos os livros estdo em formato PDF (Portable
Document Format) ou EPUB ( Electronic Publication). O Acervo total da biblioteca
virtual € de 16.938 titulos de e-book.

A plataforma da Biblioteca Virtual é acessivel a pessoas com baixa visdo ou
cegas, visto que possibilita 0 aumento da fonte, trocar o fundo da tela de leitura e o

espaco entre linhas; assim como ouvir a narragao do texto ao clicar em “Text to
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speech”. Também possibilita que o leitor destaque trechos, escreva notas e monte

cartoes de estudo.

6.1.3 Laboratorios de Informatica

A IES dispbe de um excelente laboratorio de informatica com uma area
aproximada de 35m2?, disponibilizando 44 computadores para os discentes realizarem
suas atividades e pesquisas académicas na propria IES, todos com acesso a internet,
fones de ouvido e acesso a impressora.

Os computadores disponiveis sdo do modelo HP All-in-One Pavilion 20, com
teclado e mouse, processador Intel Core I3 e 4GB de memoria, ambos com sistema
operacional Windows 8.1 Pro.

O laboratério possui quadro para projecao, projetor multimidia, impressora
multifuncional da HP modelo 1536, impressora Braile modelo Index, scanner Braile,
técnico de Informatica formado para auxiliar os portadores de necessidades especiais
e suporte técnico para auxiliar todos os usuérios do laboratério.

O laboratério conta também com parte dos computadores equipados com
tecnologia de desktop de acesso nao visual. Desta forma, deficientes visuais podem
receber informacdes sonoras do computador que o permitirdo utilizar o equipamento
sem maiores problemas. Para tal funcdo, foi selecionado o software DosVox
(tecnologia brasileira desenvolvida pela Universidade Federal do Rio de Janeiro -
UFRJ). Para pessoas com baixa visao, os computadores contam com software de alto
contraste e aumento de tela. Ha também um terminal adaptado as medidas para
usuarios em cadeira de rodas conforme normatizacdo vigente da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Disponibiliza-se nesse espaco também teclado de datilografia braile,
impressora braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz; gravador e
fotocopiadora que amplia textos, software de ampliagdo de tela, equipamento para
ampliacédo de textos para atendimento a aluno com visao subnormal, lupas, réguas de
leitura e scanner acoplado ao computador. Por outro lado, tal Laboratério de
Informéatica é climatizado com ar-condicionado. O Laboratério de Informatica
apresenta ainda excelentes instalacfes sanitarias proprias para uso masculino e

feminino (unissex).
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6.1.4 Salas de Coordenacéo, Professores e Tutores

A FG - FACULDADE GLOBAL conta com ampla e excelente sala dos docentes,
constituindo-se num excepcional ambiente, projetado com aproximadamente 35 m2,
equipado para atender as necessidades especificas dos docentes. O espaco inclui
uma mesa central espacosa, armarios embutidos para organizacdo de materiais, um
sofa confortavel e uma TV LCD para apresentacbes e acompanhamento de
conteudos. Além disso, esta equipada com um projetor multimidia, computadores com
acesso a internet de alta velocidade e uma impressora a laser em rede, facilitando o
trabalho administrativo e pedagdgico dos docentes. A presenca de instalacao sanitaria
completa e exclusiva, e as comodidades oferecidas pela sala, garantem, de forma
excelente, praticidade e conforto aos usuérios. Essa estrutura bem planejada e
equipada evidencia o compromisso da IES em proporcionar um ambiente de trabalho
excelente, adequado e funcional para o corpo docente.

Além disso, todos os professores com regime de trabalho de tempo parcial e
tempo integral possuem gabinetes individuais e exclusivos de trabalho, equipados
com computador e armarios para uso individual, igualmente conectados a internet e
impressora. Os tutores tém sala propria de atendimento aos estudantes, onde sao
realizados os plantfes de tutoria, com espaco reservado para mais de 40 tutores. Essa
sala conta com computadores, impressora, internet e equipamentos de multimidia.

Por outro lado, a coordenacdo de curso possui sala exclusiva e ampla, com
recepcao, banheiro e copa préprias, com aproximadamente 35 mz2, garantindo conforto
e privacidade ao coordenador para as reunibes com os demais docentes, tutores,

técnicos e discentes.

6.1.5 Sala Exclusiva de Pesquisa de Iniciacéo Cientifica

A FG - FACULDADE GLOBAL dispde de uma Sala Climatizada Exclusiva de
Pesquisa de Iniciacdo Cientifica, denominada Prof® Dr° Manoel Gongalves Ferreira
Filho. Com aproximadamente 28m2, o espaco foi projetado para oferecer suporte
adequado as atividades de pesquisa desenvolvidas por docentes e discentes. Para
garantir conforto e praticidade, a sala conta com um banheiro privativo de 2m? e uma
infraestrutura completa, equipada com mesa, computador, teclado, mouse, projetor,
quadro branco, dois sofas e um bebedouro. Esse ambiente proporciona condi¢cdes
excelentes para o desenvolvimento de pesquisas académicas, favorecendo a

producéo cientifica e incentivando a interagdo entre pesquisadores.
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6.1.6 Estudio de Gravacdes Audiovisuais

A |IES possui um excelente estudio de TV e som para gravacdo de aulas e
atividades similares. O espaco mede 28m?, possuindo todos o0s equipamentos
necessarios para prover as atividades sincronas previstas, tais como webconferéncias
e videoaulas. Salienta-se que a FG - FACULDADE GLOBAL tem, em seu quadro
efetivo, uma equipe de colaboradores da area especifica de video, responsavel por
todo o tratamento dos produtos dessas atividades, incluindo gravagao, transmisséo,

edicao etc.

6.1.7 Laboratoério de Aprendizagem/ Brinquedoteca

A |IES possui um laboratorio de aprendizagem/ brinquedoteca, medindo 28m2,
O espaco tem como funcao oportunizar experiéncias diferenciadas aos estudantes da
area de educacdo, auxiliando suas formacgfes. Outrossim, mediante parcerias, o
espaco pode ser utilizado para oferecer atendimento a criancas de escolas publicas
com dificuldades de aprendizagem, o que costuma ser feito por meio de atividades de
carater ludico. Em grupos pequenos, essas criancas podem ser trabalhadas nas
diversas areas do conhecimento e, também, em sua autoestima, produzindo efeitos
positivos em seu desempenho escolar e no relacionamento com outras criancas,

professores e familia.

6.1.8 Area de Convivéncia e Outros Espacos

A FG - FACULDADE GLOBAL conta com diferentes espacos para atendimento
aos alunos, como os apoios discentes/docentes, contando com mesa e cadeiras,
armarios, computador e impressora. Paralelamente, oferece também duas
secretarias, climatizadas e mobiliadas com mesas, cadeiras e armarios.

a) A IES possui auditério com aproximadamente 45m2, com capacidade
aproximada para 50 pessoas, possuindo data show, quadro para
projecdes e TV.

b) A IES possui excelente area de convivéncia e alimentacdo, para seus
discentes, docentes e técnicos administrativos, com um restaurante com
otimo cardapio e excelente preco, bem como uma ampla praca de
alimentacdo, que tem superado todas as expectativas de toda a

comunidade académica.
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c) A IES esta muito bem localizada, no que se refere aos servicos de
alimentacao, os alunos da IES contam com uma excelente infraestrutura
ao redor da Faculdade, garantindo praticidade e conforto no dia a dia.
Ha diversos outros restaurantes nas redondezas, oferecendo opcoes
variadas para todos os gostos. Além disso, a regido dispde de farmacia,
caixas eletronicos, lojas e mercados, tornando-se um espacgo que vai
além do aprendizado, proporcionando também um ambiente de
convivéncia e facilidade para os discentes. Essa estrutura ndo apenas
melhora a experiéncia académica, tornando-a mais dinamica e
acessivel, mas também fortalece a divulgacdo da marca da IES, ja que
nossos alunos compartilham suas vivéncias e recomendam o espago em
seu dia a dia.

d) A IES também fornece aos alunos uma sala climatizada, com acesso
coffee break para os momentos dos alunos fora da sala de aula,
tornando-se também um espaco de convivéncia mais reservado. Com
isso, a IES apresenta uma area para momentos de socializa¢do entre

alunos e professores.

6.2 INSTALACOES ADMINISTRATIVAS

A IES apresenta excelentes instalacdes administrativas que superam, em
muito, as expectativas para uma IES de seu porte. Desta maneira, as dependéncias
da IES apresentam trés secretarias: a secretaria académica, secretaria administrativa
e a secretaria de pesquisa e extensdo. A secretaria académica apresenta uma area
de total de 29,30mz2, sendo responsavel por administrar todas as questdes académicas
dos discentes. Para a resolucdo de questdes administrativas, a secretaria
administrativa da IES apresenta uma area de 28,20m2. ha ainda uma secretaria de
pesquisa e extensdo com uma area total de 9,50mz2. Possui, ainda, recepc¢ao, salas de
atendimento ao candidato, sala da coordenacgéo do curso, dentre outras.

Portanto, as instalacbes administrativas da FG - Faculdade Global séo
excelentes e adequadas para as atividades de guarda, manutencao e disponibilizacao
de documentacao académica. A IES destaca-se pela acessibilidade, com piso tatil em
todos os espacos para inclusdo e seguranca. O cCOmMPromisso cCOmM recursos

tecnolégicos avancados € evidenciado pelo Plano de Expansdo e Atualizacéo
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TecnolOgica, que visa a maxima eficiéncia operacional e suporte continuo as
atividades académicas e administrativas.

Evidencia-se, desse modo, a exceléncia na oferta de instalagcbes
administrativas adequadas aos discentes, docentes e técnicos administrativos,
projetados para atender, de forma excelente, as necessidades especificas de cada
grupo, fomentando um ambiente propicio ao desenvolvimento académico e

profissional com alta acessibilidade, inovagéo e funcionalidade.

6.2.1 Sala da Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA)

A CPA conta com uma sala exclusiva e permanente administrativa que possui
aproximadamente 12m?2, com mesas e cadeiras, armarios embutidos e computadores
conectados a impressora. Para suas reunides, conta com uma ampla sala com 35m2,
gue igualmente apresenta mesa e cadeiras, assim como projetor multimidia, quadro

branco e computador.

6.3 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A IES utiliza para suas operacdes excelente sistema informatizado que
possibilita o controle de todas as operacdes resultantes das atividades académicas,
garantindo precisdo e rapidez no gerenciamento e acessibilidade de todas as
informagdes e registros académicos e derivados desses.

A IES utiliza software de gestdo académica, denominado Centris. Todos 0s
processos da gestdo académica dao-se através dessa ferramenta. Por meio desse é
possivel: gestdo de corpo docente e discente, gestdo de cursos, turmas e turnos,
gestdo de admissdes (vestibular, provas, aproveitamento), gestdo de atividades e
avaliagOes (provas, aulas, exercicios, excursoes, palestras), gestdo de salas de aulas
e recursos (como computadores no laboratorio), gestdo financeira (cobrancas e
pagamentos), gestdo de diario e notas (presencas, auséncias e notas), gestdo de
historico académico (disciplinas concluidas por alunos ou turmas), gestéo de horarios
e atendimentos (reservas de horario com professor, psicopedagogo ou
aconselhamento vocacional), gestdo de protocolos e documentos (solicitagcdes de
documentos, de declaragdes, de comprovantes, de historicos, de diplomas e
certificados, bem como pendéncia de documentos) e/ou declaracdes), gestdo de
noticias (calendario, comunicados), gestdo de pesquisas institucionais (avaliacao

institucional), comunicacao via mensagem e integracdo com o sistema de gestédo da
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biblioteca e com o ambiente virtual de aprendizagem utilizado em cursos ofertados na

modalidade a distancia.

6.3.1 Tecnologias de Informacao e Comunicacgéo

A IES disponibiliza excelentes laboratorios e computadores para estudantes,
colaboradores, professores, coordenadores, diretores e técnicos-administrativos,
todos com locais proprios e fixos de trabalho. Cada computador est4 equipado com
licencas ativas e funciona por meio de login pessoal, permitindo o registro de usuérios
na rede e nos sistemas. Além disso, a IES investe continuamente em recursos
tecnoldgicos que otimizam a experiéncia de pessoas com necessidades especiais.

As Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TIC) na FG — Faculdade Global
desempenham um papel essencial e estratégico na execucdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), facilitando as acdes académico-administrativas
de forma eficiente. Esses recursos garantem nao apenas a exceléncia da
acessibilidade comunicacional, promovendo uma interacéo fluida entre a comunidade
académica, mas também introduzem solucbes tecnoldgicas inovadoras que
enriguecem o ambiente educacional.

A Tl € amplamente utilizada para comunicacéo interna e externa, seja através
do site institucional, redes sociais ou sistemas administrativos integrados. Isso garante
uma comunicagdo agil e transparente, além de facilitar o acesso as informacgfes
essenciais para discentes, docentes e técnicos administrativos. Os sistemas de TIC
da IES suportam as operac¢des diarias, como a gestdo de cursos, matriculas,
calendarios académicos e gestdo de documentos, além de promoverem interatividade
e colaboracéo dentro da comunidade académica. A implementacdo dessas solugcdes
tecnolégicas tem permitido a IES se adaptar continuamente as necessidades
emergentes do ambiente educacional.

Além disso, a IES ja possui um consolidado sistema de registros académicos e
eficiente gestédo de biblioteca. Todos os servicos sdo hospedados em servidores que
utilizam plataformas baseadas em tecnologias Open Source. As Tecnologias de
Comunicagédo e Informacdo (TCIs) englobam uma variedade de sistemas e
ferramentas que facilitam a troca de informagdes e a gestdo de dados e processos.
Através da internet, redes sociais e ferramentas como Google Workspace, Microsoft

365, Slack, e a aplicacéo de Inteligéncia Artificial para recomendacao de sistemas,
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automacdao de processos e atendimento ao cliente, a IES oferece uma experiéncia de
ensino mais dindmica e interativa.

No que se refere ao ambiente virtual de aprendizagem (AVA), a IES optou pelo
Moodle, uma plataforma amplamente adotada globalmente. Essa escolha tem se
mostrado eficaz, considerando seu crescimento continuo, flexibilidade, escalabilidade
e aderéncia as metodologias inovadoras de ensino. O Moodle oferece uma interface
amigéavel, que estimula o desenvolvimento de novas ideias e facilita a interagcao entre
os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

A adocdo do Moodle, além de atender as necessidades pedagodgicas, se
justifica pela possibilidade Unica de alteracdo no codigo-fonte, por se tratar de um
software livre, o que oferece a IES uma autonomia incomparavel na administracdo dos
sistemas. O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) é estruturado com informacdes
variadas que garantem uma experiéncia educacional eficaz e de exceléncia.

A FG — Faculdade Global dispde de um avancado Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), que integra estrategicamente a infraestrutura tecnoldgica
mantida em sua sede, projetada para atender plenamente as demandas dos
processos de aprendizagem estabelecidos no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). A IES conta com equipes de profissionais altamente qualificados, que oferecem
suporte tanto a infraestrutura tecnolégica quanto aos processos académicos,
atendendo as necessidades de discentes e docentes por meio do AVA.

Os projetos de cursos sdo cuidadosamente elaborados para atender as
exigéncias do mercado, com coordenacao e corpo docente experientes em educacao
a distancia. A IES também possui um sistema de tutoria eficaz e um programa
continuo de formacao para a atualizacao dos docentes, garantindo que todos estejam
preparados para utilizar as ferramentas disponiveis de forma eficiente.

O AVA da FG utiliza a plataforma Moodle, que foi totalmente customizada
internamente para atender de forma excelente as necessidades especificas dos seus
cursos e discentes. O ambiente disponibiliza recursos essenciais como biblioteca
virtual, féruns de disciplinas, atividades de autoestudo, videos e outras ferramentas
interativas, fundamentais para os processos de ensino-aprendizagem. Os docentes e
discentes recebem treinamento especializado para utilizar o AVA de forma eficiente,
garantindo que todos possam aproveitar a0 maximo o0s recursos disponiveis para a

interacéo, aprendizado colaborativo e desenvolvimento continuo.
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A qualidade do AVA da IES é evidenciada pela exceléncia de seus conteudos,

atualizados diariamente, e pela usabilidade da plataforma. Além disso, ha um suporte

plenamente

eficaz aos processos académicos de aprendizagem e avaliacao,

adaptados as necessidades educacionais contemporaneas, disponivel 24 horas por

dia, 7 dias por semana. Esses elementos sdo essenciais para garantir a exceléncia

académica e a eficacia dos programas de ensino oferecidos pela IES.

O AVA é composto por diversos modulos:

a)

b)

d)

f)

Maodulo de Apresentacéo: Contém informag0des relacionadas a IES e aos
cursos ofertados, como programa dos cursos, cronograma de atividades,
dados do suporte ao usuario, manuais de usuario e do professor,
especialmente voltados a visitantes e novos usuarios.

Médulo de Dominio: Oferece acesso ao conteudo especifico do curso,
acervos da biblioteca virtual e da midiateca, links de apoio, mecanismos
de busca e estatisticas de acesso e aproveitamento das atividades,
disponiveis para os estudantes sempre gue necessario.

Médulo de Convivéncia: Apresenta funcionalidades de comunicacao
propicias a interacdo entre os pares (estudante-estudante e estudante-
professor), como chat, correio eletrénico, férum, lista de discussédo e
webconferéncias.

Médulo de Controle: Responsavel pelo controle de acessos e
permissdes, garantindo que os usuérios (discentes, docentes e
administrativos) tenham acesso apenas as suas respectivas atividades.
Mdédulo Administrativo e de Tutoria: Utilizado pelos administradores do
ambiente para configurar e atualizar o sistema, incluindo matriculas,
desvinculagdes, cronogramas e estatisticas.

Esse ambiente constitui a IES de ensino virtual para os estudantes,
sustentado pela rede de internet, sendo a ferramenta mais eficaz e
confiavel para a EaD, reunindo servicos e procedimentos que formam
um contexto estruturado de atividades educacionais, incluindo o

gerenciamento administrativo do curso.

Quanto as possibilidades de interacdo no Moodle, ele possibilita os trés tipos

mais substanciais de interacdo: entre estudantes, entre estudantes e conteudos, e

entre estudantes e educadores (Moore; Kearsley, 1996). A interacéo entre colegas de

curso é uma pratica valiosa que contribui para a adocao de atitudes de respeito e
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solidariedade, promovendo ao estudante uma sensacao de pertencimento ao grupo
(MEC/SEED, 2007).

Através do AVA, sado disponibilizados todos os materiais didaticos e outros
recursos criados pelos professores para atender as necessidades pedagdgicas dos
cursos a distancia oferecidos pela IES. A parceria com a biblioteca virtual da Pearson
complementa esse processo, oferecendo acesso a materiais didaticos, bibliografias

dos cursos presenciais e a distancia, e complementando o acervo fisico da IES.

6.3.2 Plano de expanséo e atualizacdo dos equipamentos

A FG — Faculdade Global demonstra um excelente compromisso estratégico e
abrangente com a expansao e modernizacao de suas estruturas, conforme detalhado
neste Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos planos especificos
mencionados. Esses documentos evidenciam um planejamento cuidadoso e
sistematico que tem sido efetivamente executado com exceléncia. O Plano de
Expansdo e Atualizagcdo Tecnol6gica ndo apenas ampliou as capacidades
tecnologicas, mas também garantiu a atualizacdo continua desses recursos, com a
implementacdo de novas tecnologias, melhorias nos equipamentos existentes e
adaptacdo as necessidades emergentes do ambiente educacional, mantendo a IES
na vanguarda da educacdao tecnoldgica a longo prazo.

A IES realiza avaliages periddicas da infraestrutura fisica por meio do Plano
de Manutencéo de Infraestrutura, assegurando que todos os espacos atendam as
normas de seguranca, acessibilidade e funcionalidade. Com um plano de manutencgéao
preventiva e corretiva eficiente, a IES garante um ambiente propicio para o ensino e
aprendizado, tratando prontamente qualquer necessidade de reparo ou melhoria. A
expansdo da biblioteca, dos cursos e das vagas oferecidas pela IES reflete um
crescimento planejado e sustentavel, atendendo a crescente demanda por educacao
superior e enriquecendo o0 ambiente académico com recursos educacionais
atualizados.

A modernizacdo dos equipamentos segue critérios técnicos, com parecer de
especialistas, indicacdo de docentes e discentes, avancos tecnologicos e
disponibilidade de recursos. A atualizacéo e aquisicdo de equipamentos consideram
as necessidades dos cursos e as demandas do mercado. A IES também leva em conta
os critérios de qualidade definidos pelo Ministério da Educacdo para cada area,

estabelecendo a compra de equipamentos e melhorias na infraestrutura com base na
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quantidade de alunos por disciplina. Dessa forma, a IES possui uma projecao
econdmica solida para garantir a criacdo de novos cursos e a ampliacdo dos recursos

necessarios para sustenta-los.

6.4 ESPACO FiSICO EM NUMEROS

O quadro abaixo sintetiza as informacdes sobre o espaco fisico disponivel na

IES:
Quadro 2 — Quadro Demonstrativo do Espaco Fisico.
Quantidade Local Area total aproximada
01 Auditério, capacidade 50 pessoas 65m?2
05 Salas de aulas 140m2 ( 28m2 cada)
01 Sala Exclusiva para Pesquisa e Iniciacao 28m?2
01 Banheiro para portadores  de 04m?2
necessidades especiais
11 Banheiro (M/F) 22m?2 (2m?2 cada)
01 Biblioteca 35m?
01 Laboratério de Aprendizagem/Brinquedoteca | 28m?
01 Cozinha para funcionarios 10m?2
01 Direcao Geral/ Direcdo Académica 35m?
01 Coordenacéo de EaD 28m?
01 Estudio de gravacfes audiovisuais 28m?2
04 Gabinetes de professores de tempo integral | 05m2
e parcial
01 Laboratério de informatica com multimeios | 35m?
inclusiva
01 Ouvidoria 06m?
02 Recepcéo da direcdo 15m2
01 Sala da mantenedora 28m?2
08 Sala da secretaria académica 15m?2
01 Sala da secretaria administrativa 35m?
01 Sala da secretaria de pesquisa e extensdo 8m2
01 Sala da CPA 15m2
01 Sala de apoio docente/discente 15m?
01 Sala de atendimento psicopedagdgico 28m?2
01 Sala de Representante discente 28m?2
01 Sala de estudos 28m?2
02 Sala de reunibes 35m2
01 Sala de internacionalizacdo 10m?
02 Sala de coordenacdo de cursos 20m?2
Sala do Nucleo Docente Estruturante
01 Sala do Colegiado de Curso 35m?2
Sala dos Professores
01 Sala do departamento de tecnologia e | 28m?
informacédo
02 Sala do setor de comunicagéo e marketing 18m?2
01 Sala do setor de expanséo 10m?
01 Sala do setor financeiro 28m?
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01 Sala do setor juridico 28m?2
01 Sala de tutoria — atendimento individual 08m?2
01 Sala reservada para tutoria 120m?2
01 Vestiario para funcionérios 08m?2

Fonte: elaborado pelos autores.

6.5 INFRAESTRUTURA PARA EAD

A IES conta, de forma resumida, para a oferta de cursos a distancia, com a
infraestrutura fisica e tecnolégica mantida em sua sede, que contempla servidores
com capacidade para suprir, com exceléncia, as demandas geradas pela expanséo
proposta neste PDI, equipes de profissionais qualificados para suporte dessa
infraestrutura e dos processos académicos e demandas dos estudantes e
professores, projetos de cursos que dao conta das necessidades de formacao para o
mercado, coordenacdo e professores com experiéncias na area de educacdo a
distancia, sistema de tutoria, programa de formacao continuada, sistemas e ambientes
virtuais adequados a demanda.

Tratando agora dos materiais didaticos especificamente, ponto extremamente
crucial em cursos a distancia, a FG — Faculdade Global, enquanto IES voltada para a
preparacao pratica do profissional no mercado de trabalho e com consolidada atuacdo
na modalidade a distancia, tém apostado em matrizes curriculares adequadas ao seu
tempo e a formacao que pretende ofertar em cada curso.

Com isso, apostou em um material dialégico e a0 mesmo tempo conciso, bem
como em profissionais (professores e tutores) que efetivamente tém condi¢cdes de
contribuir para a formacéo a distancia, disponibilizando a teoria pura suficiente para
que o estudante obtenha o conhecimento teérico necessario, mas que se foque no
desenvolvimento de suas habilidades e competéncias, conforme regem os planos de
ensino de cada disciplina.

Com esse intuito, a IES tém trabalhado com um material didatico em formato
de livros-base, nos quais constam tdo somente os contetdos basicos e as orientacdes
necessarias a respeito do como aproveita-los e vincula-los aos demais recursos
(materiais complementares, estudos de caso, audiovisuais, entre outros) a fim de criar
uma cultura de aproveitamento das tecnologias envolvidas.

Nesse sentido, efetuou-se também a introducdo de midias mais complexas e a
presenca das tecnologias de informacdo e comunicacéo ocorrem paralelamente ao

longo do curso, numa formacéo processual que garante passos mais firmes e
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tranquilos. Esse material € oriundo de contrato com a empresa Pearson, que se dedica
ao ramo de edicao, distribuicdo e comercializacdo de obras, e detém direitos autorais
sobre o acervo disponibilizado, atualmente contabilizando mais de 5.500 obras da
area de ciéncias sociais, ciéncias sociais aplicadas, exatas e humanas, com
atualizacoes significativas a cada ano. Isso garante que o acervo disponibilizado para
Nnossos estudantes esteja sempre atualizado e pertinente.

Além disso, os materiais respeitam padrdes visuais, visando a facil identificacao
e motivacdo dos estudantes. A organizacdo dos conteudos dentro dos materiais,
desde as cores e tamanhos, atende ndo apenas as caracteristicas do meio
académico, mas também ao perfil do estudante ao qual se destina, com linguagem
fluida, objetiva, motivadora e dialdgica, capaz de tecer relagBes entre o texto e as
diferentes realidades do mercado de trabalho. Esse enfoque visa manter o interesse
pela leitura e a aprendizagem segura, vinculada a pratica profissional.

Esses materiais serdo enriquecidos pela combinacdo com outros recursos,
incluindo os proprios exercicios e discussdes a serem realizados no AVA. Com isso,
a IES assume a responsabilidade de indicar materiais complementares, exercicios e
atividades que contribuem para o sucesso e a exceléncia do processo de ensino-

aprendizagem.
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7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A exceléncia da sustentabilidade financeira da FG - FACULDADE GLOBAL
esta fundamentada no seu planejamento orcamentario, adequado a realidade
econdmico-financeira do pais, observando as diretrizes ditadas no PDI, como
desenvolvimento de novas fontes alternativas de ampliacdo e diversificacdo de
receitas. Estd presente no PDI da IES o demonstrativo de capacidade e
sustentabilidade financeira da FG - FACULDADE GLOBAL, para os anos de 2022 a
2026, demonstrando plenamente a saude financeira da IES para o atual e proximo
ano da Faculdade, de forma a propiciar seu desenvolvimento institucional, por meio
do Balanco Patrimonial do ano de 2024, conforme se verificara abaixo.

Posto isso, e considerando os critérios de coeréncia e factibilidade, faz-se
imprescindivel demonstrar a exceléncia da capacidade e a sustentabilidade financeira
da IES, com base em seus cursos e programas, tendo em vista as receitas e despesas
ao longo de todos os anos de vigéncia deste PDI, com fulcro no artigo 16°, inciso X
do Decreto n® 5.773/2006, que superam, em muito, as expectativas para uma IES de

seu porte.

7.1 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA



Imagem 2 — Quadro Demonstrativo Financeiro.

UNIFG EDTECH LTDA

F>

C.N.P.J.JMF n® 13.043.934/0001-52

BALANGO PATRIMONIAL DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 (EM REAIS) 31 DE DEZEMBRO DE 2024 (EM REAIS)
ATIVO DRE
2024 2024]
[ATIVO CIRCULANTE 9.647.491,13|RECEITA BRUTA 21.235.154,82
DISPONIBILIDADES 4.964,70 |Receita Bruta 21.235.154,82
Cabea 4.850,45 |DEDUGOES 665.031,01
Bancos 1425 sVendas de M 865.031.01
CREDITOS 9.642.526.,43| Devolugbes
Clierfies 3701.672,23 |RECEITA LIQUIDA 21.900.185,83
Estogues Cuslo dos Produtos Vendidos
Apicagoes Financeiras 11.126,03 |LUCRO BRUTO 21.900.185,83
Impostos a Recuperar 20.140,23 |DESPESAS/RECEITAS OPERACIONAI - 5.980.729,78
Outros Créditos 5.940.554,20 |Despesas Op ais Dock 789.402,92
JATIVO NAO CIRCULANTE 2.810.687,74 |Despesas Cparacicosis A 4.375.370,92
Depésito JudicialCausas Trabalhists: 735.436,78 |Despesas Oparacicnais Estrutura - 2.380.950,48
Consdraos Despesas Tributanss - 13.545.30
Imobilizado / investimentos 2.075.250,96 |Raceitas Fnanceiss 492,10}
[TOTAL DO ATIVO 12.458.178 87 |Duspesas Financeiras 1.360.807,10
PASSIVO Despesas Comerciais 61.136,15
2024{Ouras Receilas Operagonas
[PASSIVO CIRCULANTE 2.266.443,32 RESULTADO LIQUIDO ANTES CSLLA 12.919.486,05
Obrigactes Tributaras 264.576,32 |Cantribuicho Social 234.503,98
Obrigagbes Sociais 2.164,15 |Imposto de Renda . 417.917.46
Fornacedores 246.746,85 |RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICK 12.267.034,61
Empréstimos 1.732.450,88
Quiras Exigbitcdades 20.456,12
QOutros Débitos
PASSIVO NAO CIRCULANTE 3.821.860,33
Parcetamento de Impostos 349.360,21
Artecipacio de Cantdes
|Emg eF 3.472.500,12
PATRIMONIO LIQUIDO . 5.897.159,39
Capital Social 3.000.000,00
Resarva da Capital Jackson Salermo Ricardo
Resarca de Contighrcias Administrador P TEC qon'r CRC-RS: 67262
Lucros/Prejutzos Acumiados CPF: 007.554.810.76 CPF: 911.431.280-87
Distribuigao Anfecipada de Luaro 8.897 159,39 : )
Auste Exercico Anterior
|RESULTADO DO EXERCICIO 12.267.034,61
[roTAL DO PASSIVO 12.458.178.87

Fonte: elaborado pelos autores.
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8 PLANO DE EXPANSAO DA FG - FACULDADE GLOBAL
8.1 CURSOS DE GRADUACAO

Como ja fora mencionado (sec¢éo 1.5 Areas de Atuacio), a IES pretende atuar
em varias areas do conhecimento e eixos tecnolégicos em varios niveis de ensino,
bem como atua na modalidade presencial e a distancia, e tem, atualmente, tramitando
processos de autorizagdo para oferta de novos cursos no formato totalmente a
distancia, isto é, sem atividades presenciais, correlacionando-se com 0 novo marco
regulatorio da educacao superior (Brasil, 2017) e seguindo os moldes de seu plano de
gestado para EaD.

Contudo, futuramente, pretende atuar em outras areas do conhecimento de
acordo com as necessidades e demandas ap0s pesquisas no mercado, visando a
oferta de outros cursos de graduacdo de exceléncia, 0os quais constam no quadro
abaixo, acompanhados de suas areas, cargas horarias previstas, modalidade/turno,

vagas anuais e do ano de solicitagao.

Quadro 3 - Cronograma de Implantacao de Cursos de Graduacao no Periodo de vigéncia
deste PDI.

* Curso Superior de Tecnologia Gestao e

em Processos Gerenciais Negocios 1.720 EAD 1.000 2016*

Curso Superior de Tecnologia em| Gestédo e Presencial/

Processos Gerenciais Negécios 1720 Diurno/Not 160 2017
urno

Curso Superior de Tecnologia em| Gestéo e

Gestao Comercial Negocios 1.680 EAD 2.000 2018

Curso Superior de Tecnologia em Gestiio e

Gestao de Recursos Humanos Negécios 1.680 EAD 2.000 2018

Curso Superior de Tecnologia em| Gestéo e

Gestao Financeira Negocios 1.680 EAD 2.000 2018

Curso Superior de Tecnologia em| Gestéo e

Gestado da Qualidade Negocios 1.680 EAD 2.000 2018

Curso SuNperlor de Tegnologla Ges‘Ea(_J e 1680 EAD 5000 2018

em Gestao de Marketing Negocios

Curso Superior de Tecnologia em| Gestéo e

Secretariado Negocios 1.680 EAD 2.000 2019

Curso Superior de Tecnologia em| Gestédo e

Logistica Negocios 1.680 EAD 2.000 2019
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Curso Superior de Tecnologia em| Gestdo e

Comércio Exterior Negaocios 1.680 EAD 2.000 2019
Curso Superior de Tecnologia Deser_w. 2100 EAD 5 000 2019
em Processos Escolares Educacional

* Curso autorizado via credenciamento provisorio concedido pelo Ministério da Educacao

(Portaria n. 370, publicada no Diario Oficial da Unido em 20/04/2018).

Fonte: elaborado pelos autores.

8.2 CURSOS DE POS-GRADUACAO

Em relacdo aos cursos de pds-graduacao lato sensu, ofertou-se, desde o ano

de inicio da vigéncia deste PDI, cursos inovadores, desse nivel, aproveitando a

expertise da IES em diversas areas, nas modalidades presenciais e a distancia,

considerando possuir ambos os credenciamentos necessarios para cada uma dessas

modalidades. Primeiramente, entdo, presencialmente, a partir do credenciamento ja

existente; e, apds o respectivo processo de credenciamento para oferta de cursos a

distancia, nessa modalidade, nos moldes permitidos pelo nhovo marco regulatério da

educacao superior (Brasil, 2017).

Nesse sentido, muitos cursos de pdés-graduacdo que anteriormente eram

oferecidos na modalidade presencial passaram a ser ofertados na modalidade EAD

(Educacao a Distancia). Essa alteracéo foi realizada devido ao aumento significativo

da demanda por essa modalidade, proporcionando mais flexibilidade, escalabilidade,

abrangéncia, acessibilidade e conveniéncia aos discentes.

uadro 4 - Cronograma de Cursos de P6s-Graduacao vigentes no Periodo deste PDI.

Especializacdo em Agronegbcio Ambiental/

com Enfase na Producéo e Rural 360 Presencial 30 2017
Reproducgéo de Ovinos e Caprinos

Especializagdo em Agronegocio ,

com Enfase em Lavoura-Pecuaria- | Ambiental/ 360 Presencial | 30 2017
Floresta Rural

Especializacdo em Agronegocio Ambiental/ .

com Enfase na Cana de Aclcar Rural 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Agronegocio Ambiental/ .

com Enfase na Produc&o Apicola Rural 360 Sltesieiel S0 Aty
Especializagdo em Agronegoécio e _

Producéo Vegetal: Enfase em Ambientalf 360 Presencial | 30 2017
Milho, Soja e Trigo Rural
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Especializacdo em Agronegocios

Ambiental

Rural

com Enfase na Bovinocultura de Ambiental/ 360 Presencial | 30 2017
Rural
Corte
Especializacdo em Agronegocios _
com Enfase na Bovinocultura Ambiental/ 360 Presencial | 30 2017
Leiteira Rural
Especializacdo em Analise Ambiental/ .
Ambiental Rural 360 Presencial 30 2017
E_spe_uah;agao em Ecologia e Ambiental/ 360 Presencial 30 2017
Biodiversidade Rural
Especializacdo em Geologia Ambiental/ :
Ambiental Rural 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em _
Geoprocessamento e Meio Ambiental/ 360 Presencial | 30 2017
/Ambiente Rural
Especializacdo em Gestdao em Ambiental/
Recuperacao de Areas 360 Presencial 30 2017
Rural
Degradadas
Especializacdo em Higiene e _
Inspecéo de Produtos de Origem Ambiental/ 360 Presencial | 30 2017
. Rural
Animal
Especializacdo em Licenciamento, Ambiental/ .
Gestdo e Auditoria Ambiental Rural cat FesemaEl &Y 2017
Espeglallzagao em Producéo Ambiental/ 360 Presencial 30 2017
Pecuéria Rural
Especializacdo em .
Sustentabilidade e Gestéo do DI 360 Presencial 30 2017
. Rural
Ambiente
Especializacdo em Sustentabilidade| Ambiental/ -
e Politicas Publicas Rural el FiesEr e 30 2017
MBA Agronegdcio e Agroindudstria Ambiental/ .
com Enfase em Sustentabilidade Rural 360 Presencial | 30 2Ly
MBA em Gestao em Aquicultura AmFE)LIJ?QItaI/ 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestdo em Aquicultura Amé)&erg;tall 360 - 30 2017
MBA em Nutricdo de Aves e Suinos AmF\E)lIJ?QItaI/ 360 Presencial 30 2017
MBA em Nutricdo, Producéo e Ambiental/ ‘
Reproducgéo de Gado de Corte Rural 560 Sltesieiel =l Aty
MBA em Produgé&o Avicola AmRblljerQ;[aI/ 360 Presencial 30 2017
MBA em Producéo de Leite AmRbllﬁgltaV 360 Presencial 30 2017
MBA em Producgéo de Leite AmRbllj?gltaI/ 360 Presencial 30 2017
MBA Producéo de Sui i
em Frodugdo de sulnos QUi 360 | Presencial | 30 | 2017
Rural
MBA Engenharia Sanitaria e i .
g I rarl ATINETEL 360 Presencial 30 2017
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MBA Executivo em Gestao

Estratégica da Agroindtstria AmF:’ie”Ita'/ 360 | Presencial | 30 | 2017
Sucroalcooleira e
MBA Gestao em Qualidade Ambiental/ .
Sanitaria de Alimentos Rural £lol FIEENSE] e 20
MBA Gestdo em Qualidade Ambiental/ :
Sanitaria de Alimentos Rural £lod FiESEmEE] e A
Master em Arquitetura e Lighting é:quﬂ;er::ﬁa/ 360 Presencial 30 2017
MBA Construcdes Inteligentes [ .
¢ g é;qugtnerE::ia/ 360 Presencial 30 2017
MBA Eficiéncia Energética e Arquitetura/ .
Energias Renovaveis Engenharia ele FIrEEEEE! S A
MBA Engenharia de Sistemas de Arquitetura/
Gestao da Seguranca dos Erqw ehur_ 360 Presencial | 30 2017
Alimentos ngenharia
MBA Engenharia Ferroviaria é;}qglg;er:l;:g 360 Presencial 30 2017
MBA Gerenciamento de Obras, Arquitetura/
Qualidade e Desempenho da Erqw ehur_ 360 Presencial 30 2017
Construc&o ngennharia
MBA Gestdo da Manutengéo '
¢ égqglgze;g:g 360 Presencial 30 2017
MBA Gestao da Qualidade e Arquitetura/ .
Engenharia da Producéo Engenharia 360 Presencial 30 2017
MBA Gestao de Projetos em Arquitetura/ .
Engenharias e Arquitetura Engenharia 360 Presencial 30 2017
MBA Infraestrutura de Transportes '
eyt > é:]qg‘gtnerfgg 360 | Presencial | 30 | 2017
MBA Pericia, Auditoria e Gestao i .
IAmbiental 'é:qulgf;g:g 360 Presencial 30 2017
MBA Projeto, Desempenho e
Seguranca de Empreendimentos Arquitetura/ :
de Geragéo e Transmissao de Engenharia el FIEEEEE! S ZAL(
Energia
MBA Projeto, Execugéo e Controle | Arquitetura/ .
de Engenharia Elétrica Engenharia 360 Presencial 30 2017
MBA Projeto, Execucédo e _
Desempenho de Estruturas e érqwteliurgl 360 Presencial | 30 2017
Fundacdes ngenharia
Especializacdo em Advocacia Civel Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Advocacia . .
Trabalhista Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Direito _ .
IAdministrativo Direito 360 Presencial 30 2017
ifnpgg'ﬁt';agao em Direito Direito 360 | Presencial | 30 | 2017
Especializagdo em Direito Civil e - .
Processual Civil Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito . .
Direito 360 Presencial 30 2017

Constitucional
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Especializagdo em Direito Cultural Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito da . .

Propriedade Intelectual Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Direito de - .

Familia Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito

Desportivo: Bases e o .

Aplicabilidades no Mundo do Direito 360 Presencial 30 2017
Esporte

Especializacdo em Direito do . .

e T—— Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito do

Trabalho e Processo do Trabalho Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito e Saude:

Fundamentos e Aplicabilidades no Direito 360 Presencial 30 2017
Setor Médico e Hospitalar

Especializagdo em Direito - .

[ R Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito

Imobiliario, Contratos e Direito 360 Presencial | 30 2017
Responsabilidade Civil

Especializacao Direito em Médico Direito 360 | Presencial | 30 2017
Especializacdo em Direito Notarial € . .

Registral ¢ Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Direito Penal e Direit 360 p ial 30 2017
Processo Penal Irerto resencia

Especializacdo em Direito Publico Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Direito Sanitario Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Direito Tributério . .

e Processo Tributario Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Direitos . .

s Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em

Interdisciplinaridade Pedagdgica Direito 360 Presencial | 30 2017
em Ensino Juridico

Especializacdo em LLM em Direito _— .

Tributario Direito 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em LLM in Business Direito 360 Presencial 30 2017
Law

Especializacdo em Pericia _— .

Criminal Direito 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em

Neuropsicopedagogia Clinica e ~ .

Atendimento Educacional Educacao 360 Presencial 30 2017
Especializado

Especializagdo em Educacao Educacéo/ .

Infantil Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Alfabetizacdo e [Educacio/ 360 Presencial 30 2017

Letramento

Pedagogia
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Especializagdo em Docéncia Educacao/ .
Superior Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Educacao a Educacao/
Distancia e Novas Tecnologias Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Educacionais
Especializacdo em Educacdo de  [Educacio/ .
Tovene @ Acilios Pedagogia 360 Presencial | 30 2017
Especializacdo em Educacéo de  [Educac&o/
Surdos: Lingua Brasileira de Sinais |Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Educacéao Educacao/ .
Especial e Inclusiva Pedagogia 360 Presencial | 30 2017
Especializacdo em Gestéo Educacio/ .
Especializacdo em Educacao/ .
Interdisciplinaridade Pedagdgica Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Ludopedagogia Educacéo/ .
e Anos Iniciais Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Musica e Educacéo/ .
Terapias Sociais Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Educacao/ ¢
Neuropsicopedagogia Clinica Pedagogia 360 Presencial | 30 2017
Especializacdo em £d 50/
Neuropsicopedagogia Clinica, 5 a‘ca‘?a‘? 360 | Presencial | 30 2017
Institucional e Hospitalar edagogia
Especializacdo em Ed 50/
Neuropsicopedagogia e Educagdo | = gca‘?a‘? 360 | Presencial | 30 | 2017
Especial edagogla
Especializacdo em Ed 50/
Neuropsicopedagogia e Saude 5 gca‘?a‘? 360 | Presencial | 30 | 2017
Mentall edagogia
Especializacdo em Orientacao Educacao/ .
T — Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Pedagogia Educacao/ .
Empresarial Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Psicopedagogia N
Clinica, Institucional e Hospitalar Educacao/ 360 Presencial | 30 2017
Pedagogia

Especializacdo em Psicopedagogia| Educac&o/ .
Hospitalar Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Robdtica Educacao/ .
I — Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Saude Mental e Educacéo/ i
IAutismo Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Saude Mental e Educacao/ .
Sindrome de Down Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Superviséo e E a

P ¢ P ducagao/ 360 Presencial 30 2017

Orientacdo Escolar

Pedagogia
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Especializacdo em Supervisao Educacéo/ i
Escolar Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Teatro e Educacao/ .
Teledramaturgia Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Traducao de Educacao/ .
Espanhol Pedagogia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Traducao de 5
| FIJA ¢ ¢ Educagat_)/ 360 Presencial 30 2017
ngies Pedagogia
Especializacdo em Engenharia Engenharia/ .
IAutomotiva Arquitetura 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Engenharia de Engenharia/
Seguranca do Trabalho Arquitetura 360 Presencial | 30 2017
Especializagcdo em Engenharia de Engenharia/ .
Trafego Arquitetura 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Engenharia Engenharia/ .
Uisera Arquitetura 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Arquitetura e Engenharia/ .
UiEiere Arquitetura 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Auditoria, .
Avaliacbes e Pericias da Engef‘ha“a’ 360 Presencial 30 2017
Engenharia Arquitetura
MBA Executivo em Engenharia de | Engenharia/ .
Produc&o Arquitetura 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Gestao .
Estratégica de Projetos de Extragéo Enge_nharla/ 360 Presencial 30 2017
de Minérios Arquitetura
MBA Executivo em Gestao .
Estratégica de Projetos em Engenharia/ 360 Presencial | 30 2017
Arquitetura Arquitetura
MBA Executivo em Gestao .
Estratégica de Projetos em Enge_nharla/ 360 Presencial 30 2017
Engenharia Arquitetura
MBA Executivo em lluminacéo e Engenharia/ .
Design de Interiores Arquitetura 360 Presencial 30 2017
Ciéncias e Legislacao do Trabalho 5
gislag G_e_stao/ ~ 360 Presencial 30 2017
Administracdo
Especializagdo em Administracéo Gestio/ )
Especializagdo em Administracao Gestao/ .
de Empresas Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA a ial a
Sl EEEE© CEmEEE) G.'e.s téof ~ 360 Presencial 30 2017
Administracdo
Especializacdo em Gestao Publica 3
peclalizag Ul G.e'stao/ ~ 360 Presencial 30 2017
Administracdo
Essential Master Coachin 3
' ng G_e_stao/ ~ 360 Presencial 30 2017
Administracdo
MBA Admini a ili 3
dministracdo e Contabilidade Gestao/ 360 Presencial 30 2017

Publica

Administracdo
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MBA Contabilidade e Direito Gestao/ .
Tributario Administracao e FisgE] 30 2017
MBA em Gestao de Negdécios em Gestao/ .
Petréleo e Gas Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestédo de Negdcios em Gestéao/ .
Bolan @ G Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestao de Projetos Gestao/ .
Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestado Empresarial Gestao/ 360 Presencial 30 2017
Administracao
MBA em Gestao Empresarial para Gestao/ .
Arquitetos Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestéao Financeira e Gestéao/ .
Controladoria Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Gestéao Financeira e Gestao/ .
Controladoria Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA em Marketing Gestao/ .
Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA Empreendedorismo e Gestao/ :
Inovagdo Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Ao/
Desenvolvimento Humano e Ad G_e_st;ao N 360 Presencial | 30 2017
Psicologia Positiva ministragao
MBA Executivo em Gestao Gestao/ :
earEEE Administraco 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Gestao de Gestéao/ .
Cidades e Planejamento Urbano | Administracio| S00  | Presencial | 30 A0
MBA Executivo em Gestao 50/
Estratégica de Clubes e Ad CenRRl 360 Presencial | 30 2017
Associacbes Desportivas ministragao
MBA Executivo em Gestéo Gestao/ .
Estratégica de Igrejas Evangélicas | Administracéo e FIEEEEE! 30 2017
MBA Executivo em Gestéo Publica Qe_stao/ i 360 Presencial 30 2017
Administracdo
MBA Executivo em Inovacéao e Gestao/ .
Inteligéncia Competitiva Administrac&o 360 Presencial 30 2017
MBA Executivo em Inteligéncia
Competitiva e Estratégia/ MBA Gestao/ 360 Presencial 30 2017
Executivo em Lideranga Administracao
Corporativa (Dupla Titulac&o)
MBA Executivo em Lideranca e Gestao/ .
Gestdo Empresarial Administracdo e s 30 2017
MBA Executivo em Lideranca e Gestao/ .
Gestao Organizacional Administracdo 360 Presencial 30 2Ly
MBA Executivo em Lideranca e 5o/
Gestéo Organizacional (Franklin Ad G.e'st?o N 360 Presencial | 30 2017
Covey) ministracéo
MBA Executivo em Logistica de Gestio/ .
Distribuicso e Producso Administrag&o 360 Presencial | 30 2017
MBA Executivo em Relactes Gestao/ 360 Sl 30 2017

Internacionais e Comércio Exterior

Administracdo
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MBA Gestao de Negécios,

Gestao/

Controladoria e Financas = . 360 Presencial 30 2017
Corporativas Administracao
MBA Gestao de Pessoas por .
Competéncias, Indicadores e Gestdo/ | 454 | presencial | 30 | 2017
Coaching Administracdo
MBA Gestao de Processos de Gestéao/ .
Negécios Administracio 360 Presencial 30 2017
B LEIED € [FrEEios G_e_stao/ ~ 360 Presencial 30 2017
Administracdo
MBA Marketing e Inteligéncia Digital Gestao/ .
Administracio 360 Presencial 30 2017
MBA Negdcios Imobiliarios e Gestao/ .
Inteligéncia de Mercado Administracdo slelt Fiesemae | £ 2017
Avaliacdo Psicologica Psicologia 360 Presencial | 30 2017
Avaliacédo Psicolbgica _ . .
Psicodiagnéstico Psicologia 360 Presencial 30 2017
Neuropsicologia Psicologia 360 Presencial | 30 2017
Psicanalise, Psicoterapia e . . .
Psicopatologia do Adolescente Psicologia 360 Presencial 30 2017
Psicologia Forense e Juridica Psicologia 360 Presencial | 30 2017
Psicologia Hospitalar Psicologia 360 Presencial | 30 2017
Psicologia Sexual Psicologia 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Acupuntura { .
specializac Upuntur _S_aude/_ 360 Presencial 30 2017
Fisioterapia
Especializacéo Fisioterapia em Saude/ .
Cardiorrespiratoria Fisioterapia 360 Presencial | 30 2017
Especializacéo Fisioterapia em Saude/ .
T T e Fisioterapia 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Saude/ .
Fisioterapia Desportiva Fisioterapia el Fieseeel | <t 2017
Especializacdo em Fisioterapia do Saude/ .
Trabalho Fisioterapia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Fisioterapia em Saude/
Ortopedia e Traumatologia Fisioterapia 360 Presencial | 30 2017
Especializacdo em Fisioterapia em i
Pediatria Fisioterapia em Terapia _Saude/ . 360 Presencial 30 2017
Intensiva Fisioterapia
Especializagdo em Fisioterapia Saiide/
ISioterapia Presencial
Especializagdo em Fisioterapia Saiide/
Hospitalar Fisiot , 360 ) 30 2017
ISioterapia Presencial
Especializagdo em Fisioterapia Saude/ .
Neurofuncional Fisioterapia 360 Presencial | 30 2017
E ializaca Pilat {
specializacao em Frates .S.aude/ . 360 Presencial 30 2017
Fisioterapia
E ializaca Anali {
speclalizacdo em Analises el 360 | Presencial | 30 | 2017

Clinicas

Biomedicina
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Especializacdo em Biologia Saude/ 360 Presencial 320 2017
Molecular Biomedicina
Especializagdo em Biomedicina Saude/ 360 Presencial 30 2017
Estética Biomedicina
Especializagdo em Biotecnologia Saude/ 360 Presencial 320 2017
Biomedicina
Especializacdo em Citologia Saude/ . 2017
Oncética Clinica Biomedicina 360 Presencial 30
Especializacdo em Hematologia Saude/ .
Clinica e Banco de Sangue Biomedicina 360 Presencial | 30 2017
Especializacdo em Microbiologia Saude/ 360 Presencial 30 2017
Clinica Biomedicina
Especializacdo em Patologia Saude/ . 2017
Clinica Biomedicina 360 Presencial 30
Especializagdo em Auditoria de Saude/ .
2017
Enfermagem Enfermagem 360 Presencial 30
Especializagdo em Enfermagem do Saude/ .
2017
Trabalho Enfermagem 360 Presencial 30
Especializagdo em Enfermagem em Saude/ . 7
Cardiologia e Hemodinamica Enfermagem Sfelt FtsEnelel | e
Especializacdo em Enfermagem em Saude/ . 2017
Clinica Médico-Cirurgica Enfermagem = Fiesenae] |- £
Especializacdo em Enfermagem em Saude/ .

: 2017
Nefrologia Enfermagem 360 Presencial 30
Especializagdo em Enfermagem em Saude/ 360 Presencial 30 2017
Terapia Intensiva Adulto Enfermagem
Especializacdo em Enfermagem Saude/ . 2017
Obstétrica Enfermagem 360 Presencial | 30 0
Especializagdo em Urgéncia e Saude/ .

A 2017
Emergéncia Enfermagem 360 Presencial 30
Especializacdo Urgéncia, saude/ )

Emergéncia e UTI Enfermagem 360 Presencial 30 2017

Especializacdo em Farmacologia Saude/ 360 Presencial 30 2017
Farmécia

Especializacdo em Farmacia Clinica Saude/ 360 Presencial 30 2017
Farméacia

Especializacdo em Farmacia Saude/ .

Hospitalar Farméacia 360 Presencial 30 2017

Especializacdo em Farmacia Saude/ 360 Presencial 30 2017

Magistral Alopatica Farmécia

Especializagdo em Gestéo Saude/ 360 Presencial 30 2017

Farmacéutica Farmacia

Especializagdo em Homeopatia Saude/ 360 Presencial 30 2017
Farmécia

Especializagcdo Cardiologia Clinica Saude/ 360 Presencial 30 2017
Medicina

Especializagdo em Alergia e Saude/ 360 Presencial 30 2017

Imunologia Medicina
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Especializacdo em Anestesiologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Angiologia {
P ¢ glolog Saqd_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Cancerologia Saude/
P ¢ g au. _e 360 Presencial 30 2017
Medicina
E ializaca Cardiologi {
specializacao em Lardiologia Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
E ializacao em Cirurgi F !
S{PRElIrEe:D @ CIIEE 66 s Sat!d.e’ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializacdo em Cirurgia Geral {
P ¢ g Sat!d.e’ 360 Presencial 30 2017
Medicina
E li7acA i iraia PIAsT -
specializacdo em Cirurgia Plastica Sau_d_e/ 360 Presencial 320 2017
Medicina
Especializagdo em Clinica Médica Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Coloproctologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
E ializacdo em Dermatologi {
specializagao e ermatologia Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Diagnostico por Saude/ .
Imagem Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Emergéncias Saude/ .
Sl feas Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Endocrinologia e Saude/ .
Metabologia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Endoscopia {
P ¢ P Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializacdo em Fisiatria {
P ¢ Saqd_e J 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Saude/ :
Gastroenterologia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Genética Médica {
P ¢ Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Geriatria e Saude/ )
Gerontologia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Ginecologia e Saude/ .
Obstetricia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Hematologia e Saude/ .
Hemoterapia Medicina 360 Presencial 30 2017
E ializaca Inf logi {
Specializagao em Infectologia Sang/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Aeroespacial Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Medicina de Saude/ .
=il @ Cories e Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Medicina de Saude/ .
Trafego Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina de Saude/ .
Urgéncia Medicina 360 Presencial 30 2017
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Especializacdo em Medicina do Saude/ .
Fealili Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Esportiva Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Estética Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Fetal Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Medicina Saude/ .
Generalista Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Intensiva. Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Legal {
P ¢ g Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Medicina Militar Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Seriial Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Medicina Saude/ .
Reprodutiva Medicina 360 Presencial 30 2017
E ializacdo em Nefrologi {
specializagao € etrologia Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
E ializaca N tologi {
specializacao em Neohatologia Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Neurofisiologia Saude/ .
s Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Neurologia {
b ¢ 9 Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializacdo em Nutrologia {
P ¢ 9 Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Nutrologia Do Saude/ .
Esporte Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Nutrologia Saude/ .
Pediatrica Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Oftalmologia Sau_d_e/ 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Ortopedia e Saude/ .
Traumatologia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Saude/ .
Otorrinolaringologia Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Pediatria !
P ¢ Sau.d.e 4 360 Presencial 30 2017
Medicina
Especializagdo em Pericias do Saude/ .
Trabalho Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Pericias Saude/ .
Médicas ViR 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Pneumologia e Saude/ )
Tisiologia Ve 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Pneumologia {
P ¢ g Saude/ 360 | Presencial | 30 | 2017

Pediatrica

Medicina
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Especializacdo em Psiquiatria Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Radiologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Radioterapia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Ressonéancia Saude/ .
Magnética Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Reumatologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Reumatologia Saude/ .
Pediatrica Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Sexologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Traumatologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Urologia Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em UTI Pediatrica Saude/ .
Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em UTI Pediatrica e Saude/ .
T — Medicina 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Controle e Sande/
Prevencéao a Contaminacéao Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Infecciosa no Ambiente Hospitalar ClUlield ot
Especializacdo em Cuidados Saude/ .
Paliativos Multidisciplinar £l FItEEEmEE] S G
Especializacdo em Docéncia Saude/ .
no Ensino em Saude Multidisciplinar £l FItEEEmEE] S 2017
Especializacdo em Educacéao Saude/
Fisica, Musculagéo e I FrafitF 360 Presencial 30 2017
> . Multidisciplinar
Condicionamento Fisico
Especializacdo em Ergonomia Saude/ .
Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Fisioterapia .
A - - Saude/ :
Oftalmica e Ortoptica com énfase itidisciol 360 Presencial 30 2017
em Reabilitacdo Visual el ey
Especializacdo em Fitness e Saude/ .
Fisiculturismo Multidisciplinar £l FIESEMEE e AU
Especializacdo em Gestao de Satde/ _
Pessoas na Area da Saude Multidisciplinar 360 Presencial | 30 2017
Especializagdo em Gestédo de
Riscos e Qualidade nas Saude/ .
OrganizacGes de Salde com Multidisciplinar elo FITEEEEE] 30 2017
Enfase na Seguranca do Paciente
Especializacdo em Gestéo Saude/ .
Estratégica de Saude da Familia | Multidisciplinar _— FITEEEEE] S 2017
Especializagdo em Hotelaria com Saude/ :
Enfase no Espaco Hospitalar Multidisciplinar sfelt FiesRneE] S 2017
Especializacdo em Hotelaria com Saude/ 360 Presencial 30 2017

Enfase no Espaco Hospitalar

Multidisciplinar
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MBA Executivo em Gestao

Saude/

e Estética

Nutricdo

Estratégica de Clinicas (Médicas e PR 360 Presencial 30 2017
Odontolégicas) Multidisciplinar
Especializagdo em Nefrologia Satde/
Multidisciplinar i
p Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Oncologia Saude/ .
Multidisciplinar Multidisciplinar Sfelt Fliesengel e i
Especializagdo em Optometria com Saude/ .
énfase em Neurovisdo Multidisciplinar Sfelt Fliesengel e a0
Especializagdo em Ortoptica com Saude/ .
Enfase em Reabilitagio Visual | Multidisciplinar| 500 | Presencial | 30 | 2017
Especializacdo em Qualidade de Saude/
Vida e Saude na Sociedade T 360 Presencial 30 2017
A Multidisciplinar
Contemporanea
Especializacdo em Redes de Saude/ .
Atencéo Integral e a Saude Mental | Multidisciplinar ele FrEeEieE! S 2017
Especializagdo em Saude Coletiva Saude/ .
Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Saude Saude/ .
Comunitaria e da Familia Multidisciplinar| 360 | Presencial | 30 | 2017
Especializagdo em Saude da 1de/
Mulher com énfase em Praticas 5"’!“ el
Integrativas e Complementares Multidisciplinar| 360 Presencial | 30 2017
Especializagdo em Saude e Gestédo Saude/ .
Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Saude Indigena Saude/ .
Multidisciplinar 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Tanatologia: A
Morte e o Morrer em Tempos de Saude/
Virtualizac&o das Relacbes Multidisciplinar .
Interpessoais 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Trabalho e Sade Sa_lud.e/_ 360 Presencial 30 2017
Multidisciplinar
Especializacdo em Trabalho e Saude/ .
Sadde Multidisciplinar| 360 | Presencial | 30 | 2017
Especializacdo em Transformacao Saude/
de Conflitos e Estudos de Paz Multidisciplinar| 360 Presencial | 30 2017
Especializagdo em Tricologia Sa_tud_e/_ 360 Presencial 30 2017
Multidisciplinar
MBA Executivo em Saude Coletiva Saude/ .
e Gestdo Hospitalar Multidisciplinar _— FITEEEEE S 2017
Especializagdo em Alimentacéo e Saude/
Nutricdo Escolar Nutricdo 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Comportamento Saude/ .
Alimentar Nutricio 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em  Estratégias Satde!
Multidisciplinares na Prevencdo € N aude 360 Presencial 30 2017
Tratamento da Obesidade UTTEEE
Especializagdo em Nutrigdo Clinica Saude/ 360 Presencial 30 2017
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Especializacdo em Nutricdo e

Doencas Crdnicas nao NSLitjidgiJ 360 Presencial 30 2017
Transmissiveis ¢
Especializacdo em Nutricdo Saude/ .
Esportiva Nutricio 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Nutricdo Saude/ .
Hospitalar Nutricio 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Nutricdo Saude/ .
Pediatrica e Hebiatrica Nutricdo £l FIESEmEE] £ Ay
MBA em Gestéo de Unidade de Saude/ .
Alimentacdo e Nutricdo (UAN) Nutricdo Sfelt FiEsEsE] &0 AUy
Especializacdo em Cirurgia e Saude/ .
Traumatologia Buco Maxilo Facial | Odontoldgica £lo FITEEENEE] S e
Especializagdo em Dentistica Saude/ .
Odontolégica 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Endodontia Saud,e/_ 360 Presencial 30 2017
Odontologica
Especializacdo em Implantodontia Saude/ .
Odontolégica 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Odontologia do Saude/ .
Trabalho Odontoldgica £lelt FiesEmaEl 30 2017
Especializacdo em Odontologia Saude/ .
Estética Odontoldgica £lelt FiesEmaEl 30 2017
Especializacdo em Odontologia Saude/ .
Hospitalar Odontoldgica £lelt FiesEmaEl 30 2017
Especializagdo em Odontologia Saude/ .
Legal Odontolégica 360 Presencial 30 2017
Especializagcdo em Odontologia Saude/ .
Pediatrica Odontolégica sleld Fesemael €0 Y
Especializagdo em Ortodontia Saude/ .
Odontolégica 360 Presencial 30 2017
Especializagdo em Prétese Dentéria Saude/ .
Odontolégica 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Saude/ .
Psicodiagndstico Infantojuvenil Psicologia sleld Fesemael e Y
Especializacdo em Psicologia Saude/ .
e B e Psicologia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Psicologia do Saude/ .
Trabalho Psicologia 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Psicologia do Saude/ .
Transito Psicologia 360 Presencial 30 2017
Especializacdoem Anestesiologia Saude/
\Veterinaria em Animais de Veterinaria 360 Presencial 30 2017
Pequeno, Médio e Grande Porte
Especializacdo em Cardiologia Saude/ .
\Veterinaria Veterinaria slelt FiESEE] &b Y
E?r%?cilgé{z:r%agn?rr:ais de g!:nlsgno SR
Porteg q Veterinaria 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Clinica .
0 S T Saude/
Médica e Cirurgica de Animais de Veterinaria 360 Presencial 30 2017

Companhia
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Especializagdo em Clinica

SIEBIEE € CITIEIEE 3 AREIE Ves'tzﬂgg/ria 360 Presencial 30 2017
Selvagens e Exdticos
Especializacdo em Clinica Médica e Satde/
Cirargica de Animais Silvestres e v auae/ 360 Presencial 30 2017
Exoticos Mantidos como Pet SIS
Especializacdo em Clinica Médica e Saude/ .
Cirargica de Felinos Veterinaria £lb Fesengl =0 200y
Especializagdo em Dermatologia Saude/ .
Aplicada em Animais de Companhia Veterinaria £lb Fesengl £ 200y
Especializacdo em Endocrinologia € Saude/ .
Metabologia de Pequenos Animais | Veterinaria _— Fliesengel e a0
Especializacdo em Geriatria em Saude/ .
Caes e Gatos YR 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Nutricdo Saude/ )
\eterinaria YR 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em Veterinaria Saude/ .
. Veterinaria 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em MIT em Tecnologias .
Arquitetura de Software da Informacéo Sl FrEsiE] =0 A0y
Especializacdo em MIT em Big Data Tecnologias da .
Informacio 360 Presencial 30 2017
Especializacdo em MIT em Tecnologias da .
Desenvolvimento Mobile Informacéo 360 PR Gl 30 2017
Especializacdo em MIT em Tecnologias da .
Desenvolvimento Mobile Es Informacéo cas FIEEClE! 30 2017
Especializagdo em MIT em Tecnologias
Engenharia de Software da 360 Presencial 30 2017
Informacao
Especializacdo em MIT em Tecnologias da .
Seguranca da Informacao Informacéo steld SEEEneE] =0 Ay
Especializacdo em MIT em Tecnologias da .
Engenharia de Software Informacéo ces Flreser el 30 2017
Especializacdo em MIT em Tecnologias da .
Arquitetura de Software Informacéo ces Flreser el 30 2017
MBA Agronegdcio & Agroindustria Ambiental/ .
com Enfase em Sustentabilidade Rural steld FesEmael €Y A
Especializacdo em MBA Executivo Educacéo/
em Gestdo da Educacao Superior Pedagogia 360 Presencial | 30 2018
Neuropsicopedagogia Clinica e -
Atendimento Educacional Edgca(;apl .
Especializado Pedagogia 360 Presencial 30 2018
Master BIM: Ferramentas de Engenharia/ .
Gestéo e Projetos Arquitetura ca FITEEEEE 30 2018
MBA Construcoes Sustentaveis Engenharla/ 360 Presencial 30 2018
Arquitetura
MBA Eco-Friendly: Estratégias de .
Conforto Ambiental Aplicada a ingenhana/ 360 Presencial 30 2018
. A rquitetura
Projetos Arquitetonicos
Master em Arquitetura & Engenharia/ .
Lighting Arquitetura 360 Presencial 30 2018
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B iﬁgﬁﬂgfﬂg 360 | Presencial | 30 | 2018
MBA em Gestéo de Processos* N rﬁii?st?& o 360 Presencial - 2018
Especializagdo em Dermoestética |saide/ Estétical 360 | Presencial | 30 | 2018
i\slgﬁggéi;agéo em Estética Saude/ Estéticaj 360 Presencial | 30 2018
(Ciinica, Intenaiva e Girirgics) | Mesioma | 360 | Presencial | 30 | 2018
Giica, Inensva ¢ Crirgica | Medigna | 360 | Presencial | 30 | 2018
Rt s adel 360 | Presencial | 30 | 2018
EZ?%E?;EZ??: SOSCE adel 360 | Presencial | 30 | 2018
Eﬁ%elcializagéo em Colposcopia e I\/Iseadai(c:jier;]/a 6 N 30 2018
gzﬂﬁg\?éilzagéo em Envelhecimento MS:dﬂigier:]/a 360 Presencial o 2018
Intensiva Pré 6 PGS Crlirgics oddel | 360 | Presencial | 30 | 2018
Eﬁ?gﬁgiza@éo SOl MS :duigi?]/a 360 Presencial 30 2018
EZ'?&%'SZ@?" em Ortomlectiar patdel 360 | Presencial | 30 | 2018
E?ﬁgeﬁgi't'ii?sgﬁEaZZ?,L"'C’g""‘ © avael 360 | Presencial | 30 | 2018
AEAZ%%?IC'?,S ?%;Tglfaeﬂsj onancia adel 360 | Presencial | 30 | 2018
E?Eﬁi{?é{z,i‘gﬁﬁoem GEDE ,\,lsjdlfgﬁla 360 | Presencial | 30 | 2018
ﬁgﬁg;ﬂﬁg?ﬁ;g} Terapia I\/Isjduigﬁla 360 | Presencial | 30 | 2018
5?:;2120?2%; " el 360 | Presencial | 30 | 2018
Efgfgslzgzsagao om Gestao de Adnﬁr?issttarlg:;éo 360 Presencial | 50 2019
bocencia dg Eneino Supetio bedagogia | 360 | Presencial | 30 | 2019
MBA em Geréncia de Pessoas N rﬁi?]issttégg . 360 Bresencial 20 2019
MBA em Geréncia Empresarial A rﬁi?]issttégg . 360 Bresencial 20 2019
\I\;Ifrﬁj g;n Geréncia de Marketing e A n(ﬁﬁissttér\;)é o 360 Presencial - 019
E”riﬁuirgfes‘a" Estrategica da Adrfiiisstf‘r‘;géo 360 | Presencial | 30 | 2019
o Gl CESEE Haesede de Adrﬁiifstf‘r‘;gao 360 | Presencial | 30 | 2019
MBA em Gestdoda Seguranca da Gestéao/ 360 Presencial - —

Informacao

Administracao
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MBA em Gestéo Financeira Ad rﬁiﬁ?stzglg o 360 Presencial 30 2019

Especializacdo em Gestéo de Gestao/

Prc?cessos E Administracdo Sl 220 =0 Ak

Nutri¢cdo Clinica e Estética Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Clinica Médica Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Docéncia Superior Educacao 360 EaD 500 2020

Medicina de Familia e Comunidade | Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Cancerologia Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Reumatologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Psiquiatria Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Saude Coletiva Saude e bem 700 EaD 1000 2016
estar social

Oncologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Avaliacdo Psicologica e Saulde e bem 432 EaD 1000 2017

Psicodiagnéstico - estar social

Medicina Esportiva | Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Direito e Saude: Fundamentos e Saude e bem 432 EaD 500 2020

Aplicabilidades no setor Médico e estar social

Hospitalar

/Angiologia Saulde e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Pediatria Saude e bem 9072 EaD 500 2018
estar social

Oftalmologia Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Biomedicina Estética Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Fisioterapia Geriatrica Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Cancerologia | Saude e bem 9072 EaD 100 2018
estar social

Nutrologia Pediatrica Il Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

/Anestesiologia | Saude e bem 9072 EaD 100 2018
estar social

Pneumologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Fisioterapia em Ortopedia e Saude e bem 432 EaD 1000 2017

Traumatologia estar social

Ergonomia Educacao 432 EaD 500 2020

Endocrinologia e Metabologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Patologia Clinica Saude e bem 432 EaD 500 2020
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estar social

estar social

Pericias Médicas Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Gestdo em Saude Ciéncias 432 EaD 100 2018

sociais,
negaocios e
direito

Medicina Pericial Saude e bem 4032 EaD 1000 2016
estar social

MBA em Gestéo de Unidade de Saude e bem 432 EaD 500 2020

Alimentacdo e Nutricdo - UAN estar socia

Pneumologia e Tisiologia Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Psicologia do Tréansito Saulde e bem 552 EaD 500 2020
estar socia

Ergonomia Saulde e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Musica e Terapias Sociais Educacao 360 EaD 100 2017

UTI Pediatrica Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Traducéo de Inglés Educacao 360 EaD 500 2020

Anestesiologia - Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Neuropsicopedagogia e Educacéao Educacao 480 EaD 500 2020

Especial

Odontogeriatria Saude e bem 1800 EaD 500 2023
estar socia

Master International in CEO 432 EaD 500 2024

Gestao/Negoci
0S

Odontologia para Pacientes com Saulde e bem 1800 EaD 500 2023

Necessidades Especiais estar socia

Cardiologia Saude e bem 4434 EaD 1000 2017
estar social

Endoscopia Digestiva. Saude e bem 432 EaD 150 2024
estar socia

Medicina Estética Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Odontologia do Esporte Saude e bem 700 EaD 500 2023
estar socia

Enfermagem do Trabalho Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Gestao Estratégica de Saude da Saude e bem 432 EaD 1000 2017

Familia estar social

Diagndstico por Imagem Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Cardiologia Clinica | Saude e bem 4032 EaD 100 2018
estar social

Cardiologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Oftalmologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
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Medicina de Trafego Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Neurologia Pediatrica. Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia

Nutrologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Neonatologia Saude e bem 9072 EaD 1000 2019
estar social

Ginecologia e Obstetricia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Psiquiatria Infantil Saude e bem 432 EaD 100 2019
estar social

Ultrassonografia Oftalmolégica Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Medicina de Viagem Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Dentistica Saude e bem 1800 EaD 1000 2016
estar social

Anestesiologia Veterinaria em Saude e bem 432 EaD 500 2020

animais de pequeno, médio e estar socia

grande porte

Traducéo de Inglés Educacao 360 EaD 100 2017

Medicina de Urgéncia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Medicina Intensiva Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social

Nutricdo Pediatrica e Hebiatrica Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Gastroenterologia Pediatrica Saude e bem 4032 EaD 100 2018
estar social

Tricologia Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina Militar Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

MBA em Marketing Digital, Vendas Gestéo 432 EaD 500 2025

e |.A. para Estrategistas Digitais

Mastologia Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Harmonizacao Facial Saude e bem 432 EaD 500 2021
estar socia

Fisioterapia em Pediatria Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Pediatria Integrativa Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Psiquiatria Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Programa Mais Pediatras Saude e bem 9072 EaD 100 2023
estar socia

Medicina de Emergéncia Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Massoterapia Saude e bem 432 EaD 1000 2016

estar social
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Odontopediatria Saude e bem 1800 EaD 500 2023
estar socia

Cirurgia Ambulatorial Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

MBA em Gestao de Negécios, Ciéncias 432 EaD 100 2017

Controladoria e Financas sociais,

Corporativas negocios e

direito

Ultrassonografia Geral Saude e bem 432 EaD 100 2019
estar social

Citologia Oncética Clinica Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Endodontia Saude e bem 1800 EaD 1000 2016
estar social

Cardiologia Clinica Saulde e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Hematologia e Hemoterapia Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Ultrassonografia Muscoesquelética | Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Fisiatria Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social

Odontologia do Trabalho Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina Canabinoide Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia

Medicina Reprodutiva Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Ginecologia e Obstetricia Saulde e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Alergia e Imunologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Saude Mental e Autismo Saude e bem 360 EaD 500 2020
estar socia

Genética Médica Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Farmacia Magistral Alopética Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Endoscopia Digestiva Saude e bem 432 EaD 150 2024
estar socia

MBA Executivo Internacional Em Gestao/Negoci 432 EaD 500 2023

Marketing Digital 0s

Cirurgia Ambulatorial Saude e bem 4032 EaD 100 2018
estar social

Pericia Criminal Negocios 432 EaD 500 2020

Oftalmologia Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social

Ultrassonografia Cardiologica Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Medicina Nuclear Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Cuidados Paliativos Saude e bem 432 EaD 500 2020
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estar socia

Medicina Fetal Saulde e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Urologia Saulde e bem 9072 EaD 1000 2016
estar social

Medicina de Familia e Comunidade | Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Ginecologia e Obstetricia Saulde e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Cirurgia Geral | Saude e bem 9072 EaD 100 2018
estar social

Traumatologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Hematologia e Hemoterapia Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Saude e Gestédo Saude e bem 432 EaD 500 2017
estar social

Gastroenterologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Enfermagem em Terapia Intensiva | Saude e bem 432 EaD 1000 2017

Adulto - estar social

Harmonizacéo orofacial Saude e bem 700 EaD 500 2022
estar socia

Enfermagem em Nefrologia Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Pericias Médicas Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Auditoria em Enfermagem Salde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Neurocirurgia Saude e bem 432 EaD 50 2023
estar socia

Urologia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Odontologia Legal Saude e bem 700 EaD 500 2020
estar socia

Educacao de Jovens e Adultos - Educacao 360 EaD 100 2017

Direito e Saude: Fundamentos e Ciéncias 432 EaD 1000 2017

Aplicabilidades no Setor Médico e sociais,

Hospitalar negocios e

direito

Clinica Médica e Cirargica de Agricultura e 432 EaD 1000 2017

Animais Silvestres e Exoticos veterinaria

Mantidos como Pet

Comportamento Alimentar Saude e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Geriatria e Gerontologia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Neurologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Psicologia do Tréansito Saude e bem 552 EaD 1000 2016
estar social

Alergia e Imunologia | Saude e bem 9072 EaD 100 2018

estar social
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Fitness e Fisiculturismo Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Cirurgia geral Saude e bem 9072 EaD 500 2021
estar socia

MBA em Executivo em Lideranca e Ciéncias 432 EaD 100 2017

Gestdo Organizacional sociais,
negocios e

direito

Farméacia Clinica Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Enfermagem do Trabalho Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Educacédo Especial Inclusiva e Educacao 360 EaD 100 2018

Atendimento Educacional

Especializado (AEE)

Ergonomia Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Nefrologia Multidisciplinar Saulde e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Geriatria e Gerontologia | Saude e bem 4032 EaD 500 2020
estar socia

Psicopedagogia Clinica, Saulde e bem 720 EaD 500 2020

Institucional e Hospitalar estar socia

Ressonéncia Magnética Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Master in International Investiments | Gestado/Negoci 432 EaD 500 2024

0S

Nutricdo Esportiva Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Endocrinologia e Metabologia Saude e bem 6192 EaD 1000 2017
estar social

Psicologia do Transito Il Saude e bem 552 EaD 1000 2017
estar social

Anestesiologia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Psicopedagogia Clinica, Educacao 720 EaD 100 2017

Institucional e Hospitalar

Terapia intensiva infantil e adulto Educacéo 9072 EaD 500 2021

Reumatologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Gestdo Farmacéutica Salde e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Traducgédo de Espanhol Educacao 360 EaD 100 2017

Gastroenterologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Supervisdo e Orientacdo Escolar Educacao 600 EaD 500 2020

Clinica Médica Salde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Puericultura Salde e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Medicina de Urgéncia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017

estar social
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Psicologia da Familia Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Engenharia de Seguranca do Saude e bem 700 EaD 1000 2016

Trabalho estar social

Medicina Militar Saulde e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Neuropsicopedagogia Clinica e Educacao 600 EaD 500 2020

Institucional

Dependéncia Quimica e Saude e bem 432 EaD 500 2019

Transtornos Psicéticos estar social

Ortoptica com Enfase em Saude e bem 432 EaD 100 2017

Reabilitacdo Visual estar social

Neuropsicopedagogia Clinica e Educacao 600 EaD 100 2017

Institucional

Citologia Oncotica Clinica Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Radioterapia Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Nutrologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Trabalho e Saude Saude e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Geriatria e Gerontologia Saulde e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Hematologia Clinica e Banco de Saude e bem 432 EaD 500 2017

Sangue - estar social

MBA em Empreendedorismo e Ciéncias 432 EaD 100 2017

Inovagao sociais,
negocios e

direito

Psiquiatria Forense Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina Pericial Salde e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Odontologia do Trabalho Saude e bem 700 EaD 1000 2016
estar social

Engenharia de Seguranca do Saude e bem 700 EaD 500 2020

Trabalho estar socia

Cancerologia Saude e bem 9072 EaD 1000 2019
estar social

Direito Sanitario Negocios 432 EaD 500 2020

IAnalises Clinicas Salde e bem 432 EaD 500 2017
estar social

Pericias do Trabalho Salde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina Pericial Salde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Medicina Esportiva Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Neurologia. Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia

Toxicologia Médica Saude e bem 9072 EaD 500 2022
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estar socia
Educacéo a Distancia e Novas Educacéo 360 EaD 100 2017
Tecnologias Educacionais
Medicina da Familia e Comunidade | Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Comportamento Alimentar Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Medicina do Trabalho — 1920h Saude e bem 1920 EaD 500 2021
estar socia
Traumatologia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Drenagem Linfatica Corporal Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social
MBA em Marketing e Inteligéncia Ciéncias 432 EaD 100 2017
Digital - sociais,
negocios e
direito
Cardiologia (Clinica, Intensiva e Saude e bem 9072 EaD 100 2018
Cirdrgica) estar social
Alergia e Imunologia | Saude e bem 9072 EaD 1000 2020
estar socia
Ortodontia Saude e bem 1800 EaD 100 2017
estar social
Cirurgia Bariatrica Saude e bem 432 EaD 150 2023
estar socia
Dermatologia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Gestdo do Marketing Ciéncias 432 EaD 100 2018
sociais,
negocios e
direito
Nutrologia Geriatrica Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Ultrassonografia Ortopédica Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia
Ortopedia e Traumatologia Saulde e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
Educacao Fisica, Musculacao e Saulde e bem 495 EaD 100 2017
Condicionamento Fisico estar social
Reumatologia Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Nutrologia do Esporte Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Radioterapia Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Salde da Mulher com énfase em Salde e bem 432 EaD 100 2017
Praticas Integrativas e estar social
Complementares
Sexologia Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Nutrologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social
Estratégias Multidisciplinares na Saude e bem 432 EaD 1000 2017
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Prevencéo e Tratamento da
Obesidade

estar social

Alergia e Imunologia Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Psicologia do Trabalho Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Fisiatria Saulde e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Nutricdo e Doencgas Crbnicas ndao | Saude e bem 432 EaD 1000 2017

Transmissiveis estar social

Saude Indigena Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Supervisdo Escolar Educacéo 480 EaD 500 2020

Psiquiatria Infantil Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Medicina Legal Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Estética Dermato-facial Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Cardiologia Saulde e bem 4434 EaD 500 2019
estar social

Reumatologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Fisioterapia do Trabalho Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Gastroenterologia Pediatrica | Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Acupuntura Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Neurologia Geriatrica Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Urgéncia, Emergéncia e UTI Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Praticas Integrativas e Saude e bem 432 EaD 100 2018

Complementares em Salde estar social

Integral

Medicina Fetal Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Auditoria de Enfermagem Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Urgéncia e Emergéncia e UTI Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Pneumologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Clinica Médica e Cirdrgica de Saude e bem 432 EaD 500 2020

Animais Silvestres e Exéticos estar socia

Mantidos como Pet

MBA Executivo Internacional, Gestao/Negoci 432 EaD 500 2024

Master in lgaming 0s

Medicina Esportiva Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Urologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
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estar social
Pneumologia Pediétrica | Saulde e bem 4032 EaD 100 2019
estar social
Medicina Reprodutiva Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Infectologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
MBA Executivo em Logistica de Ciéncias 432 EaD 100 2017
Distribuicdo e Producéo sociais,
negaocios e
direito
MBA Executivo em Ciéncias 432 EaD 100 2017
Desenvolvimento Humano sociais,
Psicologia Positiva negocios e
direito
Ortopedia e Traumatologia Saulde e bem 432 EaD 1000 2016
estar social
Radiologia Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Farmacologia Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Cardiologia | Saude e bem 4434 EaD 100 2018
estar social
Nefrologia Saulde e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Pneumologia e Tisiologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social
Nefrologia Saude e bem 4032 EaD 24 2017
estar social
Qualidade de Vida e Saude na Saude e bem 432 EaD 1000 2016
Sociedade Contemporanea estar social
Supervisdo e Orientacdo Escolar Educacéo 600 EaD 100 2017
Alergia e Imunologia Saulde e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Neuropsicopedagogia Clinica, Educacao 720 EaD 1000 2020
Institucional e Hospitalar
Gestéo de Recursos Humanos Ciéncias 432 EaD 100 2018
sociais,
negocios e
direito
Otorrinolaringologia EaD Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia
Cardiologia (Clinica, Intensiva e Saude e bem 9072 EaD 500 2019
Cirdrgica) estar social
Enfermagem em Nefrologia Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Endoscopia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Educacao a Distancia e Novas Educacao 360 EaD 500 2020
Tecnologias Educacionais
Gestao da Construgdo Civil Ciéncias 432 EaD 100 2018
sociais,

negocios e
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direito

Gastroenterologia Geriatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Pericias do Trabalho Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

MBA EXECUTIVO em Gestao Engenharia, 432 EaD 100 2017

Estratégica de Projetos em producéo e

Arquitetura construcao

MBA Em Gestao, Planejamento e |Gestdo/Negoci 360 EaD 500 2024

Controle de Manutencéo: Enfase 0s

em Gestao Estratégica de Ativos

Neuropsicopedagogia Clinica Saude e bem 480 EaD 500 2020
estar socia

Medicina Estética Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social

Fisioterapia Oftalmica com Enfase | Salude e bem 432 EaD 500 2020

em Reabilitacdo Visual estar socia

Orientacdo Educacional Educacéo 480 EaD 500 2020

Biologia Molecular Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Neurofisiologia Clinica Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Ludopedagogia e Anos Iniciais Educacao 360 EaD 100 2017

Implantodontia Saude e bem 1800 EaD 1000 2016
estar social

Medicina Aeroespacial Saude e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Otorrinolaringologia. Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia

Ressonéancia Magnética Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Teatro e Teledramaturgia - Educacéo 360 EaD 100 2017

Interdisciplinaridade Pedagdgica - Educacao 360 EaD 100 2017

Cardiologia Clinica - Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Radiologia e diagnéstico por Saude e bem 9072 EaD 500 2021

imagem estar socia

Programa Mais Educagéo Educacao 360 EaD 100 2023

Odontologia Pediétrica - Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Fisioterapia do Trabalho - Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Psicogeriatria Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Supervisdo Escolar - Educacao 480 EaD 100 2017

Clinica Médica | Saude e bem 9072 EaD 100 2018
estar social

Prétese Dentéria Saude e bem 1800 EaD 1000 2016
estar social

Odontologia Hospitalar Saulde e bem 612 EaD 500 2020
estar socia

MBA em Gestao de Pessoas por Ciéncias 432 EaD 100 2017
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Competéncias, Indicadores e sociais,
Coaching - negocios e
direito
Emergéncias Pediatricas Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Infectologia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Angiologia | Saude e bem 9072 EaD 1000 2020
estar socia
Pericias Judiciais Médicas Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Nutrologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2016
estar social
Homeopatia Saude e bem 432 EaD 1000 2016
estar social
Psiquiatria | Saude e bem 432 EaD 1000 2018
estar social
Pericia Criminal Ciéncias 432 EaD 1000 2017
sociais,
negocios e
direito
Fisioterapia em Pediatria Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Biologia Molecular Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Saude Comunitaria e da familia Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Urgéncia e Emergéncias Saulde e bem 432 EaD 500 2022
Pediatricas estar socia
Biotecnologia Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Pneumologia e Tisiologia Saude e bem 9032 EaD 100 2016
estar social
Medicina de Urgéncia Saude e bem 432 EaD 100 2016
estar social
MBA em Gestéao de Unidade de Salde e bem 432 EaD 1000 2017
Alimentacdo e Nutricdo - UAN estar social
Psiquiatria Saulde e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
Diagnéstico por Imagem Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Alergia e Imunologia Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Hebiatria Saude e bem 432 EaD 100 2019
estar social
Cirurgia Geral Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Medicina Intensiva Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social
Fisioterapia Neurofuncional Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Clinica Médica Saude e bem 432 EaD 1000 2016

estar social
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estar socia

Agronegdcio com Enfase em Agricultura e 432 EaD 1000 2016

Lavoura-Pecuéria-Floresta veterinaria

Medicina Legal Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Robotica Educacional Educacao 360 EaD 500 2020

Direito Médico Negdocios 432 EaD 500 2020

Ultrassonografia Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Neurologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Nutrologia do Esporte Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Direito Médico Ciéncias 432 EaD 1000 2017

sociais,
negocios e
direito

Dermatologia Pediatrica Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Neuropsicologia Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Microbiologia Clinica Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Fisioterapia Neurofuncional Saulde e bem 432 EaD 500 2016
estar social

Ortéptica com Enfase em Saude e bem 432 EaD 500 2020

Reabilitacdo Visual estar socia

Odontologia Estética Saude e bem 1800 EaD 1000 2016
estar social

Neurologia Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social

Neuropsicopedagogia e Educacéao Educacéo 480 EaD 100 2017

Especial

Urgéncia e Emergéncia Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Ortodontia Saude e bem 612 EaD 500 2016
estar social

Oncologia Multidisciplinar Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Fisioterapia em Pediatria Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Estética Funcional e Cosmetologia | Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Genética Médica Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Radiologia Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Oftalmologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina da Dor Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Gastroenterologia EaD Saude e bem 432 EaD 500 2024
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Periodontia Saude e bem 1800 EaD 500 2023
estar socia

Endocrinologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Biomedicina Estética Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Ultrassonografia Geral Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Endocrinologia e Metabologia Il Saude e bem 432 EaD 100 2018
estar social

Fitness e Fisiculturismo Salde e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Medicina do Trabalho Salde e bem 432 EaD 500 2018
estar social

Nutrologia Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Dermatologia Saude e bem 9072 EaD 1000 2016
estar social

Homeopatia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Urologia. Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia

Medicina de Trafego Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Infectologia da Sexualidade Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Pedagogia Empresarial Educacao 360 EaD 100 2017

Ultrassonografia Pediatrica Saulde e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Cirurgia Toracica Saulde e bem 432 EaD 150 2023
estar socia

Sexologia Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

MBA Agronegdcio e AgroindUstria | Agricultura e 432 EaD 1000 2017

com Enfase em Sustentabilidade - veterinaria

Pericia Médica Salde e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Emergéncia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Coloproctologia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Urossexualidade Hormonal Saude e bem 432 EaD 250 2022
estar socia

UTI Pediatrica Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Ginecologia e Obstetricia Saulde e bem 432 EaD 150 2023
estar socia

Neurologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Hebiatria Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Programa Mais Médicos Saude e bem 9072 EaD 100 2023
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estar socia

Pediatria Saude e bem 9072 EaD 1000 2016
estar social

Ecocardiografia Saude e bem 432 EaD 500 2023
estar socia

Endocrinologia e Metabologia | Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Farméacia Hospitalar Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Medicina Intensiva Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

MBA em Gestao de Processos Ciéncias 432 EaD 500 2018

sociais,
negocios e
direito

Angiologia | Saude e bem 9072 EaD 100 2018
estar social

Neuroendocrinologia Saude e bem 432 EaD 500 2022
estar socia

Educacéao de Surdos: Lingua Educacéo 360 EaD 100 2017

Brasileira de Sinais

Alimentacdo e Nutricdo Escolar Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Acupuntura Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Medicina de Familia e Comunidade | Saude e bem 9072 EaD 1000 2016
estar social

Nutrologia Esportiva Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Nutricdo Hospitalar Saulde e bem 432 EaD 500 2017
estar social

Neurofisiologia Clinica Saude e bem 1000 EaD 1000 2017
estar social

Medicina Esportiva Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social

Nutrologia Pediatrica | Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Pneumologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Orientacdo Educacional Educacéo 480 EaD 100 2017

Gestdo em Estética Funcional com | Saude e bem 432 EaD 1000 2016

Enfase no Bem-estar do Cliente estar social

Pilates Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Geriatria e Gerontologia - Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

Nefrologia Multidisciplinar Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

MBA Executivo em Arquitetura e Engenharia, 432 EaD 1000 2016

Urbanismo producao e
construcao

Emergéncia Pediatrica Saulde e bem 432 EaD 1000 2017

estar social
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Gestao Educacional Educacéo 360 EaD 100 2017

Robotica Educacional Educacao 360 EaD 100 2017

Endocrinologia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Neuropsicopedagogia e Saude Saude e bem 360 EaD 500 2020

Mental estar socia

Fisiatria Saude e bem 4032 EaD 100 2017
estar social

Anestesiologia | 9072 EaD 1000 2020

Medicina de Trafego Saude e bem 432 EaD 500 2023
estar socia

Cirurgia Plastica Saude e bem 432 EaD 150 2023
estar socia

Cardiologia Geriatrica Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Sexologia Multidisciplinar Saulde e bem 432 EaD 500 2021
estar socia

Microbiologia Clinica Saulde e bem 432 EaD 1000 2017
estar social

MBA Negocios Imobiliarios & Ciéncias 432 EaD 100 2017

Inteligéncia de Mercado sociais,
negocios e

direito

Odontologia Hospitalar Saude e bem 700 EaD 1000 2016
estar social

Medicina do Trabalho | Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social

Medicina do Trabalho Il Saude e bem 432 EaD 100 2018
estar social

Medicina de Trafego Saude e bem 4032 EaD 1000 2016
estar social

MBA em Gestao Financeira e Gestao/Negoci 432 EaD 500 2020

Controladoria 0S

Alfabetizacdo e Letramento Educacéo 360 EaD 100 2017

Comportamento Alimentar Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia

Gestao Educacional Educacéo 432 EaD 100 2018

Medicina Aeroespacial Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

Medicina Generalista Saude e bem 432 EaD 100 2016
estar social

Otorrinolaringologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social

Neuropsicopedagogia Clinica Saude e bem 480 EaD 1000 2016
estar social

Fisiatria Saude e bem 9072 EaD 100 2019
estar social

UTI Pediatrica e Neonatal Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social

Hematologia Clinica e Banco de Saulde e bem 432 EaD 500 2020

Sangue estar socia

Gastroenterologia Pediatrica Saude e bem 432 EaD 500 2019
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estar social
Patologia Clinica Saulde e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Essential Master Coaching Ciéncias 432 EaD 100 2017
sociais,
negaocios e
direito
Nutricdo e Doencas Crbnicas ndao | Saude e bem 432 EaD 1000 2016
Transmissiveis estar social
Endoscopia Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Radiologia Odontolégica e Saude e bem 1800 EaD 500 2023
Imunologia estar socia
Cirurgia e Traumatologia Buco Saude e bem 3300 EaD 1000 2016
Maxilo Facial estar social
Dermatologia | Saulde e bem 432 EaD 100 2018
estar social
Oncologia Multidisciplinar Saulde e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Dermatologia Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Neuropsicopedagogia Clinica, Educacao 720 EaD 1000 2016
Institucional e Hospitalar
Medicina Estética Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Otorrinolaringologia Saulde e bem 4032 EaD 500 2024
estar socia
Enfermagem em Cardiologia e Saulde e bem 432 EaD 100 2016
Hemodindmica estar social
Coloproctologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
Ortopedia e Traumatologia Saude e bem 9072 EaD 500 2019
estar social
Engenharia do Trafego Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Clinica Médica Ginecoldgica Saulde e bem 432 EaD 250 2022
estar socia
Nutricdo Pediatrica e Hebiatrica Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Psicopedagogia Hospitalar Educacao 480 EaD 100 2017
MBA em Administracéo e Ciéncias 432 EaD 100 2017
Contabilidade Publica sociais,
negocios e
direito
Educacdao Infantil Educacao 360 EaD 100 2017
UTI Pediatrica e Neonatal Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
Nutrologia Pediatrica Saude e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
MBA em Gestao de Processos de Ciéncias 432 EaD 100 2017
Negocios sociais,

negocios e
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direito
Medicina Aeroespacial Saude e bem 432 EaD 100 2017
estar social
Gestédo Hospitalar Saude e bem 432 EaD 500 2024
estar socia
Medicina Legal Saude e bem 9072 EaD 100 2016
estar social
Homeopatia Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Pediatria Saulde e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social
Cuidados Paliativos Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
Nutrologia Pediatrica Il Saulde e bem 4032 EaD 500 2019
estar social
Neuropsicopedagogia Clinica, Educacao 720 EaD 100 2017
Institucional e Hospitalar
Fisioterapia Cardiopulmonar e Saude e bem 432 EaD 150 2023
Terapia Tensiva estar socia
Fisioterapia Dermatofuncional Saulde e bem 432 EaD 100 2017
estar social
MBA Executivo em lluminacéo e Gestao/Negoci 432 EaD 500 2020
Design de Interiores 0S
Enfermagem do Trabalho Saude e bem 432 EaD 500 2020
estar socia
Fisioterapia Oftalmica com énfase | Saude e bem 432 EaD 500 2017
em Reabilitacdo Visual estar social
Sexologia Saulde e bem 432 EaD 1000 2016
estar social
Cirurgia Vascular Saulde e bem 432 EaD 150 2023
estar socia
Fisioterapia Oftalmica e Ortoptica | Saude e bem 432 EaD 1000 2017
com énfase em Reabilitacdo Visual | estar social
Neonatologia Saulde e bem 4032 EaD 100 2017
estar social
Neurossonografia Salde e bem 432 EaD 500 2022
estar socia
Gestdo de Negdcios Imobiliarios Ciéncias 432 EaD 100 2018
sociais,
negocios e
direito
Medicina Militar Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Neuropsicopedagogia Saude e bem 360 EaD 500 2019
estar social
Depéndencia Quimica e Saude e bem 432 EaD 500 2020
Transtornos Psicoticos | estar socia
Pericias Judiciais Médicas Saude e bem 432 EaD 1000 2017
estar social
/Angiologia Saulde e bem 432 EaD 500 2019
estar social
Otorrinolaringologia Saude e bem 4032 EaD 1000 2017

estar social
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Medicina do Trabalho. Saude e bem 432 EaD 500 2021
estar socia

Medicina Generalista Saude e bem 4032 EaD 1000 2017
estar social

Anestesiologia Veterinaria em Agricultura e 432 EaD 1000 2016

Animais de Pequeno, Médio e veterinaria

Grande Porte

Medicina Generalista Saude e bem 432 EaD 500 2019
estar social

* Curso autorizado via credenciamento provisorio concedido pelo Ministério da Educacao
(Portaria n. 370, publicada no Diario Oficial da Unido em 20/04/2018).

Fonte: Dados do sistema e-MEC.

Cumpre informar que a IES tem intencdo de manter as ofertas dos cursos aqui
listados na modalidade a distancia, dentro do periodo de vigéncia deste PDI.

Atenta ao cenario atual, a IES tem como opg¢do prioritaria a permanente
qualificacdo dos cursos de graduacdo existentes. Contudo, planeja oferecer uma
ampla gama de cursos, mantendo a possibilidade de criacdo de novos cursos em
diferentes areas do conhecimento, em areas especificas, dependendo da evolugéo do
cenario educacional e de novas demandas sociais, a serem diagnosticadas mediante
realizacdo prévia de estudos e analises especificas. Ciente da importancia de oferecer
sempre uma formacéo de exceléncia voltada tanto para o mundo do trabalho, quanto
para o desenvolvimento de competéncias necessarias ao cidaddo para o
enfrentamento de problemas do cotidiano, reconhece que, mais do que conhecimento
técnico em sua area de atuacao, o profissional precisa incluir em sua bagagem uma
base cultural, cientifica e humanistica ampla, visando a ampliacdo de conhecimentos
em torno de um foco especifico e possibilitando uma formacdo ao mesmo tempo
abrangente e diferenciada a medida que ocorrem 0s processos de inovacgao curricular,
pretende-se ampliar a oferta dos referidos cursos, buscando qualificar a formacgao
profissional de seus estudantes e egressos.

Ja no que se refere a formacao de pds-graduacéo, entende que nessa trajetéria
inovadora e de vanguarda nacional, segue seletivamente com base nas demandas do
mercado e dos estudantes para ampliar-se e atender a tais demandas, respeitando
diretrizes importantes impostas por forca da legislacédo e da sociedade. Com relagéo
a isso, a IES mantém aberta a possibilidade de criagdo de novos cursos, dependendo
da evolucéo do cenério educacional, do desenvolvimento das competéncias nas areas
de pesquisa e de novas demandas da sociedade.

O crescimento dos cursos de pos-graduacédo, no caso da IES, em nivel de

especializacdo, intenta responder as demandas da sociedade, efetivando-se por meio
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de cursos presenciais, cursos a distancia e in company, validados com base em
parcerias com organizacdes publicas e/ou privadas. Trabalha-se fortemente para que
esse crescimento permaneca nos mais altos padrdes de exceléncia alcangados pela
IES com a qualificacao dos espacos fisicos, dos projetos pedagdgicos de cursos e dos
profissionais envolvidos nesses cursos, tendo sempre como foco principal a formacao
de exceléncia e a qualificacéo integral em areas de competéncia da IES, que sempre
superem as expectativas da comunidade e principalmente dos discentes.

Inobstante, com relagdo a cursos de extensdo, de curta e média duracao,
objetiva-se a expansao a partir de maior oferta por parte da faculdade, com destaque
aos Ccursos in company ou corporativos, o que implica na ampliacdo de parceiros
interessados em customizacdo de cursos, visando manter a identidade propria de

cada organizacdo para melhor atender as suas demandas especificas.
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APENDICE A

QUATRO RESUMO PDI

Descricao breve da analise qualitativa sobre cada eixo avaliativo do PDI

EIXO 1. PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO INSTITUCIONAL

O processo de planejamento e avaliagdo institucional da IES é conduzido de
maneira inovadora, inclusiva e eficaz, envolvendo representantes de diversos
segmentos académicos e da comunidade externa. A IES adota um método criterioso,
que é detalhadamente descrito, juntamente com o0s instrumentos utilizados,
assegurando uma avaliacao de alta qualidade. Esse processo sistematico ndo apenas
permite uma analise profunda das diversas areas da IES, mas também promove a
transparéncia e a participacdo de todos os envolvidos. As informacdes resultantes
desse processo sdo extremamente valiosas, fornecendo subsidios essenciais para
orientar e determinar as estratégias de desenvolvimento continuo da IES.
EIXO 2. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A IES possui uma missao clara, objetivos bem definidos, metas institucionais e
valores estabelecidos. A articulagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
é eficiente, apresentando politicas claramente delineadas e implementadas, com
incentivo a pesquisa tanto nos cursos de graduacéo quanto de pés-graduacdo. Além
disso, a IES demonstra uma significativa preocupacdo com questdes sociais,
abordando, com exceléncia, temas como direitos humanos, educacdo ambiental,
relacdes étnico-raciais e responsabilidade social, evidenciado reiteradamente pelas
acoOes realizadas na IES.
EIXO 3. POLITICAS ACADEMICAS

As politicas de ensino e as a¢Bes académico-administrativas da IES séo
efetivas, abrangentes e bem estruturadas, evidenciado, de forma excelente,
amplamente na andlise de suas praticas e documentos. Elas englobam areas como
graduacdo, pos-graduagdo, pesquisa, iniciacdo cientifica, extensdo, estimulo e
disseminagdo da producdo académica, tanto por parte dos docentes quanto dos
discentes. Além disso, contemplam o acompanhamento de egressos, a participacao
ativa da comunidade interna e externa, e a implementacdo de tecnologias

educacionais avangadas, incluindo programas de intercambio, com impressionante
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sistema de aperfeicoamento de seus processos e busca pela exceléncia constante. A
clareza e a organizacdo dessas politicas asseguram um processo educacional de
excelente qualidade e alto desempenho.
EIXO 4. POLITICAS DE GESTAO

No que se refere a qualificacdo dos docentes e dos técnicos administrativos, a
IES possui um plano estruturado de incentivo e capacitacdo, devidamente
regulamentado e implementado com exceléncia, que visa ao constante
aprimoramento profissional. A gestdo da IES utiliza instrumentos para monitorar as
atividades académicas e administrativas, com especial atencdo aos resultados das
avaliacoes realizadas pela CPA, garantindo uma gestdo baseada em dados
concretos. Além disso, a sustentabilidade financeira da IES restou amplamente
respaldada por previsdes orcamentarias detalhadas para o periodo estabelecido pelo
PDI, o que evidenciou um planejamento cuidadoso e estratégico que tem assegurado,
com exceléncia, a estabilidade econémica da IES de forma coerente com o namero
de cursos e discentes pretendidos, na medida em que seus recursos sao provenientes
das mensalidades.
EIXO 5. INFRAESTRUTURA

A infraestrutura a IES é caracterizada por se situar no interior de um prédio
comercial com excelentes condi¢cdes de iluminacdo e ventilacdo, incluindo também
piso tatil em areas estratégicas. As salas de aula sdo amplas, climatizadas e
adequadas ao ensino, com banheiros acessiveis para Portadores de Necessidades
Especiais (PNE), fraldarios completos e possuindo ainda um inovador banheiro
transgénero. O espaco de convivéncia e alimentacéo atende, de forma excelente, as
expectativas de docentes, discentes e corpo técnico-administrativo. O PDI apresenta
politicas educacionais claras e detalhadas, conforme evidenciado pelo Plano de
Gestéao. A biblioteca virtual disponibilizada atualmente pela Pearson oferece acesso a
aproximadamente 16.000 titulos, o que supre, com exceléncia, as demandas da IES.
O "Plano de Manutencdo de Infraestrutura e Avaliagcdo Periodica de Espacos”
especifica claramente a periodicidade das atividades de manutencdo, enquanto o
Plano de Contingéncia da Biblioteca e o Plano de Expansdo do Laboratério de
Informética destacam-se como exemplos de inovagdo na IES, contribuindo para o
constante aprimoramento dos recursos disponiveis aos discentes, aos docentes, aos

técnicos administrativos e a comunidade externa.
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Considerac0es finais e conceito final

A andlise da IES foi conduzida com base nos documentos do e-MEC, que
revela que FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global inicialmente focava em
cursos livres apoés sua fundacdo em 2010, expandindo suas atividades para editorias,
consultorias, treinamentos e cursos de graduacao e pos-graduacao, apés mudancas
em sua gestao. Este desenvolvimento reflete ndo apenas a capacidade de adaptacao
da IES as demandas educacionais contemporaneas, mas também seu compromisso
com o crescimento e a diversificacdo de suas ofertas académicas para atender as
necessidades do mercado e da comunidade académica.

Com base na analise completa dos indicadores de recredenciamento
institucional, atribui-se a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global o grau de
exceléncia maxima (5). Esta classificacao reflete ndo apenas o cumprimento rigoroso
dos critérios estabelecidos, mas também o compromisso inequivoco da IES com a
constante exceléncia académica, a inovacdo educacional e o desenvolvimento
integral dos seus discentes, dos seus docentes e dos seus técnicos administrativos.
Assim, a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global esta plenamente preparada
para continuar oferecendo um ambiente educacional de excelente qualidade,
contribuindo significativamente para o avanco do ensino superior no pais e para a

formacao de profissionais capacitados e éticos.

Quadro 5 — Indicadores

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADOR CONCEITO RESUMO
A IES tem demonstrado um avanco significativo por meio de seus
processos de Planejamento e Avaliagdo Institucional, evidenciado pelo
aprimoramento continuo de suas préaticas académicas, administrativas
e estratégicas no decorrer dos anos desde seu credenciamento, assim
1.1 Evolucéo como no cumprimento de suas diretrizes e metas, no periodo de
institucional vigéncia do atual PDI, refletido, inclusive, nos resultados de suas
a partir dos Ultimas avalia¢des institucionais internas e externas, assim como nos

processos de

Planejamento
e Avaliacao

Institucional

resultados excelentes obtidos no ENADE. Evidenciou-se isto também
através do exame dos documentos e dos seguintes pontos a seguir: a)
Planejamento Estratégico Eficiente: a IES mantém um planejamento
alinhado de forma excelente as demandas educacionais e as diretrizes
regulatérias, garantindo uma gestdo eficaz dos recursos e a
implementacéo efetiva de diversas de acdes inovadoras. b) Avaliagdo
Institucional Continua: a cultura avaliativa esta plenamente consolidada
e elevada a perfeicdo dos processos de planejamento e avaliacdo
institucional, com procedimentos altamente sistematicos de
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autoavaliacdo que ndo s6 orientam mas também determinam a tomada
de decisfes, permitindo ajustes estratégicos e melhorias constantes. c)
Resultados e Impactos Positivos: os indicadores institucionais refletem
0 crescimento sustentavel da qualidade académica, infraestrutura e
satisfacdo dos stakeholders, demonstrando o compromisso com a mais
absoluta exceléncia e o desenvolvimento institucional. Dessa forma,
restou evidenciado que a IES destaca-se, em sua evolugcédo
institucional, pela exceléncia no engajamento e na construcdo de um
ambiente académico sélido, inovador e de alto desempenho, primando
pela absoluta busca constante da perfei¢cdo, o que néo so justifica, mas
caracteriza sua exceléncia institucional.

1.2 Processo de
autoavaliagcdo
institucional

A Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) da IES possui uma historica
atuacao de exceléncia no processo de autoavaliagdo institucional, que
esta amplamente evidenciado em sua atuacgdo efetiva dentro da IES,
em suas inumeras reunides e em seus relatorios de avaliagdo. O
processo de autoavaliagdo da CPA destaca-se também pela incluséo e
participacdo ativa de todos os segmentos da comunidade académica e
da sociedade civil organizada. Esta abordagem participativa assegura
gque a autoavaliacdo seja abrangente e representativa, refletindo uma
ampla gama de perspectivas e experiéncias inovadoras, cujas
deliberacdes refletem diaria e diretamente nas tomadas de deciséo da
Direcdo Académica da IES. A diversidade dos membros da CPA,
incluindo docentes, discentes, técnicos administrativos e membros da
sociedade civil, estd amplamente evidenciada, demonstrando a
garantia de que todas as vozes sé@o sempre ouvidas e consideradas. O
processo de autoavaliagdo, por anos devidamente implementado,
validado e aperfeicoado, é conduzido através de vérias etapas
metodoldgicas, que incluem planejamento e sensibilizag&o, coleta de
dados, andlise e interpretacdo, elaboracdo do relatério, e ampla
divulgacdo e imediata implementagdo, que caracterizam, de forma
inequivoca, sua exceléncia procedimental. Assim, constatou-se que
esta metodologia estruturada assegura que os dados coletados de
forma sigilosa, seguindo rigorosamente todos os principios de LGPD,
sejam analisados de forma objetiva e critica, proporcionando uma
compreenséo profunda da evolugdo do desempenho institucional. A
utilizacdo de diversos instrumentos tecnolégicos de coleta de dados,
como questiondrios, entrevistas e grupos focais, permitiu a constatacédo
de uma avaliacdo inovadora, abrangente e detalhada.

1.3
Autoavaliacdo
institucional:
participacéo da
comunidade
académica

A autoavaliacdo institucional da IES destaca-se pela participacdo
constante, ativa e inclusiva de toda a comunidade académica, um fator
crucial que justifica plenamente o reconhecimento da exceléncia dos
resultados da série histérica das autoavaliacdes institucionais da IES,
através da inovadora metodologia adotada pela CPA para a
autoavaliacdo, que € altamente participativa e colaborativa. Através de
guestionarios, entrevistas, grupos focais e outras ferramentas de coleta
de dados, todos os membros da comunidade académica tém a
oportunidade de contribuir com suas opinides e feedback. Esse enfoque
colaborativo est4 plenamente consolidado e promove um ambiente de
transparéncia e confianga, onde todos se sentem valorizados e ouvidos.
Restou evidenciado que a CPA da IES atua em campanhas de
comunicacdo, workshops e reunibes sdo realizados para informar e
motivar a participacdo ativa de todos os segmentos. A constatacado
desse engajamento foi fundamental para garantir o reconhecimento de
que a autoavaliagdo institucional na IES € percebida como um processo
legitimo, inovador e relevante por toda a comunidade académica.
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Efetivamente, a participacdo ativa da comunidade académica na
autoavaliagdo resulta em uma andlise mais rica e detalhada das
atividades institucionais da FG - FACULDADE GLOBAL. As
informac0@es coletadas, de fato, sdo sempre utilizadas para identificar
pontos fortes, fragilidades e oportunidades de melhoria, alinhando as
acbes da IES com as expectativas e necessidades reais dos seus
membros. Isso ndo sé melhorou a exceléncia e a qualidade das
atividades académicas e administrativas, mas também fortaleceu o
senso de pertencimento e coeséo entre 0s participantes. A efetiva
constatacdo da inclusdo de todos os segmentos, a metodologia
participativa, 0 engajamento ativo, 0 impacto positivo na qualidade
institucional e o compromisso com a melhoria continua séo fatores que
caracterizam a exceléncia da participacdo da comunidade académica
na autoavaliacao institucional da IES. Este processo néo so fortalece a
IES, mas também promoveu uma cultura de colaboracdo e
aprimoramento constante, essencial para a manutengdo e
aperfeicoamento da exceléncia académica sempre perseguida pela
IES.

1.4
Autoavaliagéo
institucional e

avaliacdes
externas: analise
e divulgacéo dos

resultados

Efetivamente, os resultados das autoavaliagbes e das avaliacdes
externas séo analisados, divulgados e utilizados de forma proativa para
orientar e determinar, de forma excelente, o planejamento estratégico e
a tomada de decisGes. Constatou-se que a IES, de fato, desenvolve,
constantemente, planos de acao especificos baseados nas
recomendacdes das autoavaliagbes institucionais e avaliagbes
externas, com objetivos claros e prazos definidos. Evidenciou-se que a
implementacdo dessas acbes € sempre monitorada de perto,
garantindo que as melhorias sejam efetivas e sustentaveis. De fato, a
divulgacao dos resultados ndo é apenas um ato de transparéncia, mas
também um processo participativo. Verificou-se que a IES organiza
workshops, seminarios e reunifes para discutir as percepcdes das
avaliacOes, permitindo que os membros da comunidade académica
fornecam feedback e participem, efetivamente, na definicdo rapida de
acbes de melhoria. Este engajamento continuo fortalece o
compromisso coletivo com a exceléncia da qualidade institucional.
Portanto, evidencia-se que a andlise e divulgagcéo dos resultados das
autoavaliacdes institucionais e das avaliacbes externas pela IES séo
conduzidas de maneira excelente.

1.5 Relatérios de
autoavaliacdo

Observou-se que os Relatérios de Autoavaliagdo Institucional da IES
sdo, de fato, resultado de um processo consolidado, transparente e
participativo, que determina a tomada de decisfes estratégicas para o
aprimoramento institucional. Apés a andlise dos Relatérios e Reunides
da CPA, restou evidenciado 0s seguintes aspectos: a) Metodologia
devidamente estruturada e abrangente: os relatérios seguem, de forma
excelente, diretrizes metodolégicas bem definidas, com a coleta e
andlise de dados de forma criteriosa, garantindo uma avaliacédo
fidedigna do desempenho institucional; b) Participacdo ativa e
constante da comunidade académica: o processo de autoavaliagdo
envolve docentes, discentes, técnicos administrativos e demais
stakeholders, promovendo uma visdo ampla e colaborativa sobre os
pontos fortes e as oportunidades de melhoria; c) Uso estratégico dos
resultados: as informacdes extraidas dos relatorios sempre determinam
a implementacdo de eventuais agbes corretivas e inovadoras,
impactando diretamente na exceléncia da qualidade académica, da
infraestrutura e dos processos de gestdo administrativa e académica,
d) Transparéncia e prestacdo de contas: o0s relatérios sdo amplamente
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divulgados pelos mais diversos canais de comunicacdo da IES,
assegurando a transparéncia das informagfes e o comprometimento da
IES com a continua busca pela exceléncia. Dessa forma, a IES
demonstrou um altissimo nivel de maturidade em seus processos
avaliativos, garantindo exceléncia, qualidade e inovacdo no ensino,
pesquisa e gestao.

EIXO 2

— DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

INDICADOR

CONCEITO

RESUMO

2.1 Missao,
objetivos, metas
e valores
institucionais

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
apresenta Missdo, objetivos, metas e valores institucionais
extremamente claros e estabelecidos no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) que, de fato, orientam e norteiam todas as agbes da
IES. Neste sentido, é evidente que os critérios de qualidade académica,
inclusao social, diversidade e aprimoramento continuo sdo amplamente
atendidos com exceléncia e estabelecidos, com assertividade, no PDI,
na definicho da misséo, dos objetivos, das metas e dos valores
institucionais. Assim, a missdo, 0s objetivos, as metas e os valores
institucionais sdo pilares fundamentais que orientam todas as acdes
institucionais, garantindo um ambiente educacional que alia
conhecimento tedrico, pratica de mercado e compromisso com a
sociedade. Diante desse compromisso, a IES executa um conjunto de
estratégias que foram implementadas ao longo dos anos e que
continuam sendo constantemente aprimoradas, com planos concretos
para o futuro.

A missédo da IES é oferecer uma educacdo superior de qualidade,
baseada em inovacdo, ética e responsabilidade social, formando
profissionais altamente qualificados e preparados para os desafios do
mercado de trabalho. Essa missédo é amplamente difundida e aplicada
na pratica por meio das seguintes iniciativas/evidéncias também ja
implementadas: (a) Divulgag&o institucional: a misséo esté presente no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no site oficial da FG -
FACULDADE GLOBAL, nos materiais académicos e nos murais
informativos de todas as unidades; (b) Integracdo académica: durante
a Semana de Acolhimento dos calouros e novos docentes, a missédo
institucional é apresentada por meio de palestras e atividades
interativas, promovendo o alinhamento com os valores da FG -
FACULDADE GLOBAL; (c) Formacao continua: Todos os professores
e colaboradores participam de treinamentos periédicos para garantir
gue as praticas institucionais estejam alinhadas com a missédo e os
valores da faculdade; (d) Projetos de impacto social: a misséo se reflete
em acdes concretas, como o programa "Transforma FG - FACULDADE
GLOBAL", que oferece cursos gratuitos para comunidades em situag&o
de vulnerabilidade. Ademais, ja se encontra efetivamente implementado
0 "Manual da Missdo FG - FACULDADE GLOBAL", um documento
interativo que é entregue aos alunos e docentes, detalhando como cada
um pode contribuir para 0s principios institucionais, assim como a
expansao do Programa de Extensdo Social, ampliando parcerias com
ONGs e empresas para projetos que beneficiem a comunidade local.
Os objetivos da IES sé&o direcionados para a formacéo de profissionais
competentes, éticos e inovadores, garantindo que o ensino superior
seja um meio de transformacéao social e crescimento econdmico. Neste
sentido, evidencia-se como iniciativas ja devidamente implementadas:
(a) Desenvolvimento de Metodologias Ativas de Aprendizagem, como
aplicacdo de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL),
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gamificacdo e estudos de caso em diversas disciplinas e a criacdo de
laboratérios multidisciplinares, promovendo a aplicagdo préatica do
conhecimento tedrico; (b) Internacionalizacdo do Ensino, como o
estabelecimento de convénios com universidades internacionais,
possibilitando intercambios e programas de dupla titulacdo, e a
implementacdo do Nucleo de Internacionalizagdo Académica,
responsavel por guiar os alunos interessados em experiéncias
internacionais; (c) Fortalecimento do vinculo com o mercado de
trabalho, por meio de parcerias estratégicas com empresas de grande
porte, garantindo oportunidades de estagio e empregabilidade, assim
como a criacdo do Centro de Carreiras FG - FACULDADE GLOBAL, um
espaco dedicado a orientacdo profissional dos alunos, incluindo
mentorias e workshops, bem como o lancamento da Plataforma Digital
FG - FACULDADE GLOBAL, um ambiente virtual de aprendizagem com
cursos complementares, biblioteca digital e suporte académico
personalizado. Por outro lado, estdo previstas para implementacgéo: (a)
Criagdo do Laboratorio de Simulacdo Empresarial (Incubadora),
permitindo que os alunos tenham contato direto com desafios reais do
mercado; (b) Ampliagdo do programa de intercambio, com novas
universidades parceiras e modalidades de mobilidade académica.

As metas da IES, por sua vez, estédo estabelidas de forma clara para
seu crescimento sustentavel, priorizando inovacdo, acessibilidade e
desenvolvimento continuo da qualidade académica. Neste sentido,
durante a vigéncia do PDI, foram atingidas as seguintes metas:
Modernizagéo da infraestrutura académica: (a)  Ampliacdo da
biblioteca digital, com acervo atualizado e acesso remoto para alunos e
professores; (b) Implementagédo de salas de aula hibridas, equipadas
com tecnologia de ponta para ensino presencial e remoto; (c) Criagédo
do Programa de Bolsa de Estudos FG - FACULDADE GLOBAL,
ampliando o acesso ao ensino superior para estudantes de baixa renda;
Reducéo da evasdo académica: (a) Melhorias no Programa de Apoio
Psicopedagogico  Institucional ~ (PAPI), oferecendo  suporte
psicopedagogico e académico; e (b) Programa de mentoria entre
alunos, facilitando a adaptagédo dos ingressantes ao ensino superior;
Expanséo dos cursos e modalidades de ensino: (a) Protocolo de
novos cursos de graduacao e oferta de novos cursos de pés-graduacéo,
incluindo opcdes de ensino a distancia (EAD) com metodologia
diferenciada. Por outro lado, a IES prevé a implementacdo do Centro
de Inovacdo Académica, como um espago dedicado ao
desenvolvimento de projetos de pesquisa e startups universitarias,
assim como a ampliacéo do portfolio de cursos, com novas opc¢des de
pés-graduacao e certificacdes internacionais.

Os valores da IES sao pautados na ética, na inovagao, no Compromisso
social e na exceléncia académica. Neste sentido, restou evidente a
implementagéo da Promog&o da Etica Académica, com a criagéo do
Codigo de Etica Académica, distribuido a todos os alunos e
colaboradores, a realizacdo de seminarios sobre ética profissional e
integridade académica, assim como politicas de inclusdo e diversidade
(com a implementacdo de politicas de acessibilidade, garantindo
materiais didaticos adaptados e suporte para alunos com deficiéncia,
assim como o programa de equidade de género e diversidade,
promovendo a inclusdo de diferentes grupos sociais na comunidade
académica), assim como o fomento a Inovacao e Empreendedorismo,
por meio da realizacdo da Semana de Empreendedorismo FG -
FACULDADE GLOBAL, incentivando a criacdo de startups e de
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parcerias com incubadoras e aceleradoras para apoiar projetos
desenvolvidos por alunos. Por outro lado, estd prevista a
implementacédo do Criagdo do Comité de Inclusdo e Diversidade, para
fortalecer acbes de acessibilidade e representatividade, assim como o
lancamento do FG - FACULDADE GLOBAL Tech Hub, um ambiente
voltado para a pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias
aplicadas ao ensino.

De fato, ha um compromisso com a missdo, uma vez que o PDI
demonstra, de forma inequivoca, coeréncia entre a misséao institucional
e as acles planejadas, refletindo um compromisso claro com a
formacéo integral dos estudantes; a busca pelo equilibrio entre teoria e
pratica evidencia uma abordagem educacional inovadora e alinhada as
exigéncias do mercado, da sociedade e da comunidade internacional.
Ja no que diz respeito a Inclusdo, Diversidade e Responsabilidade
Social, podemos notar através das acles realizadas pela IES, a
valorizacao da diversidade e o repudio a qualquer forma de excluséo
criam um ambiente académico acolhedor e igualitario. O Programa de
Incentivo & Educagédo Superior (Pries-FG - FACULDADE GLOBAL) e o0s
projetos de responsabilidade social séo também diferenciais relevantes,
demonstrando um compromisso genuino com a democratizagdo do
ensino isso demontrou que a IES além de valorizar seus corpo técnico
administrativo e a comunidade académica também se preocupa com a
gualificacdo dos docentes, 0 investimento na capacitacdo dos
profissionais da educagdo assegura a exceléncia do corpo docente e
aprimora os processos de ensino-aprendizagem. A modernizacdo dos
recursos fisicos e tecnolégicos reforca a preocupacdo com a
infraestrutura e a inovacdo pedagogica. Expansdo e Adaptagdo as
demandas da Sociedade, a proposta de ampliagdo da oferta
educacional, tanto presencial quanto a distancia, evidencia uma visao
estratégica voltada para a acessibilidade, a inclusao digital e a oferta de
exceléncia. A flexibilidade e capacidade de adaptacédo da IES a novas
realidades académicas e sociais séo diferenciais que fortalecem sua
relevancia no cenario educacional. Com base nos pontos mencionados,
a IES atende plenamente aos critérios de exceléncia, demonstrando um
compromisso sélido com a qualidade académica, a inovacao, a inclusédo
e a responsabilidade social. Dessa forma, destaca-se a exceléncia
institucional da IES, como um referencial local efetivo de qualidade e
impacto positivo na educagéo superior.

Portanto, constata-se que a IES tem um compromisso sélido com sua
misséo, objetivos, metas e valores institucionais, implementando acdes
estratégicas que impactam positivamente seus discentes, docentes,
técnicos-administrativos e a comunidade. Além disso, o constante
aprimoramento de suas praticas académicas e administrativas
assegura a exceléncia de um ensino de qualidade, inovador e alinhado
as demandas do mercado. Assim, com investimentos continuos em
infraestrutura, metodologias pedagdgicas modernas e
internacionalizagéo, a IES se posiciona como uma IES de referéncia,
comprometida com a exceléncia educacional e o desenvolvimento
sustentdvel da sociedade.

O planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduagéo
e de pés-graduacdo da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global, conforme descrito no PDI, demonstra um excelente alinhamento
com as diretrizes pedagogicas e de ensino de graduacdo e de poOs-
graduacdo estabelecidas pela |IES. Verificou-se a efetiva
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2.2 PDI,
planejamento
didatico-
instrucional e
politica de
ensino de
graduacdo e de
pés-graduacao
Para faculdades
e centros
universitarios,
considerar a pos-
graduacao
guando houver
previsdo no PDI.

implementacdo de uma série de iniciativas, previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), no que diz respeito a formacgéo
docente e a integracdo entre os docentes, inovadoras e estruturadas
voltadas a formacdo e integracdo docente, atualizacdo curricular e
fortalecimento da interdisciplinaridade. Dessa forma, esta plenamente
consolidado o programa de formacéo e capacitagdo Docente, por meio
de: Programas de Formacao Continuada, com a implementacédo de
workshops, capacitaces regulares e incentivos a qualificacdo docente,
garantindo a atualizacdo constante dos professores em metodologias
ativas, ensino hibrido e novas tecnologias educacionais tudo para
aprimorar o desenvolvimento metodoldgico; o Pro-Foco; Bolsas e Apoio
a Qualificacao, pois os docentes tém acesso a bolsas de estudo para
pés-graduacdo e participacdo em congressos e conferéncias
académicas nacionais e internacionais, promovendo a pesquisa e
inovacgdo pedagogica; Cursos de Metodologias Ativas e Ensino Digital,
pois a IES ja realizou treinamentos sobre aprendizagem baseada em
projetos, ensino hibrido e gamificagdo, ampliando a diversidade de
estratégias pedagdgicas adotadas em sala de aula. Por outro lado, h4
a plena integracdo docente a projetos interdisciplinares, tais como:
Criagéo de Projetos Integradores, uma vez que docentes de diferentes
areas foram incentivados a desenvolver projetos académicos
multidisciplinares, proporcionando aos alunos uma formacdo mais
ampla e conectada com desafios reais do mercado de trabalho, onde
os docentes levam os discentes a visitas em empresas e ONGs; Grupos
de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, onde foram estruturadas trés linhas
principais de pesquisa na iniciagdo cientifica, envolvendo docentes,
discentes e toda a comunidade académica; Publicacbes Cientificas de
Alto Impacto, pois a IES ja teve publicacdes académicas de docentes e
discentes, classificadas como Qualis Al, evidenciando a qualidade da
pesquisa académica realizada. Além disto, constatou-se a a efetiva
atualizacdo da estrutura curricular e do planejamento didatico-
instrucional, por meio da revisdo e modernizacdo das matrizes
curriculares, uma vez que o Nucleo Docente Estruturante (NDE) tem
realizado a atualizagdo dos planos de ensino, incorporando novas
bibliografias e conteldos alinhados com as demandas do mercado,
assim como pelo monitoramento e avaliacdo das metodologias
implementadas, com o desenvolvimento de indicadores claros para
medir a eficicia das novas estratégias pedagogicas, garantindo que os
professores estejam aplicando técnicas inovadoras de forma eficaz.
Ademais, ha uma excelente integracdo entre graduacdo e pos-
graduacédo, pois os cursos de poés-graduacdo foram reformulados e
novas ofertas foram criadas para incluir disciplinas mais aplicaveis ao
mercado de trabalho, fortalecendo a conexao entre a teoria e a pratica
profissional. Por conseguinte, também h& uma maior integracéo entre
as disciplinas na pés-graduacdo, com a expansdao da
interdisciplinaridade nos cursos de especializacdo e MBA, conectando
diferentes areas do conhecimento para uma formacao mais abrangente.
Houve também a ampliagdo da oferta EAD na pés-graduacao, pois a
IES expandiu sua estrutura de ensino a distancia, garantindo maior
flexibilidade e inclusdo digital para seus estudantes, especialmente,
com a adocdo de tecnologias educacionais emergentes, ao
implementar inteligéncia artificial, realidade aumentada e simuladores
virtuais para enriguecer a experiéncia de ensino e aprendizado.

Todas essas praticas e politicas de ensino sdo essenciais para manter
a oferta alinhada com as demandas do mercado de trabalho em
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constante evolucdo, garantindo que os docentes estejam atualizados
com as melhores préticas educacionais, com as melhores metodologias
ja validadas pela comunidade cientifica, assim como conteddos
atualizados e relevantes para o mercado de trabalho e preparados para
adotar abordagens inovadoras em sala de aula. A utilizagdo de um
ambiente virtual de aprendizagem plenamente customizado e com
contetdos de exceléncia, tanto em nivel da graduacdo, como em nivel
de pés-graduacdo, sao também politicas essenciais do planejamento
institucional executado pela IES. Os projetos integradores entre os
docentes também s&o destacados como uma iniciativa positiva,
promovendo a colaboracdo entre diferentes areas de conhecimento e
departamentos. Essa integracdo ndo apenas enriquece o ambiente
académico, mas também fomenta a inovacao e a interdisciplinaridade,
aspectos cruciais para uma formacgé&o educacional de exceléncia. Nesse
sentido, muito embora as iniciativas ja desenvolvidas sejam robustas, a
IES ainda prevé mais algumas acbes para aprimorar sua oferta,
fortalecendo ainda mais seu compromisso com a exceléncia
académica, como a ampliacdo dos projetos de extensdo, de forma a
incentivar mais parcerias académicas e empresariais, permitindo que
os alunos desenvolvam solucdes praticas para problemas reais da
sociedade.

Portanto, a IES evidencia sélido compromisso com a qualificacao
docente, a interdisciplinaridade e a inovagdo educacional, conforme
evidenciado pelas agdes ja implementadas e pelos avancos realizados
na graduacao e na pds-graduacédo. Diante disso, desempenham papel
fundamental nas politicas de ensino da IES os resultados dos
processos de autoavaliagdo institucional, assim como as avaliacdes
externas, ndo somente por que orientam, mas também sempre
determinam as agdes e investimentos a serem perpetrados pela IES,
garantindo a exceléncia na oferta do ensino superior de
gqualidade e inovacao.

2.3 PDI, politica e
préticas de
pesquisa ou

iniciacao
cientifica, de
inovacao
tecnolégica e de
desenvolvimento
artistico e
cultural

A politica institucional da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global voltada as praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de
inovagdo tecnologica e de desenvolvimento artistico e cultural,
conforme descrita no PDI, demonstra um excelente alinhamento com
as diretrizes pedagodgicas e tecnoldgicas estabelecidas pela IES.
Constatou-se um forte compromisso da IES com a pesquisa académica
e a integracdo desta com a formacdo dos alunos. Ha acbes
significativas voltadas para o desenvolvimento das habilidades
cientificas e o estimulo ao senso critico dos estudantes, o que é
fundamental para a sua formagdo académica e profissional. Neste
sentido, a IES demonstra uma sélida pratica para a promoc¢ado da
iniciacdo cientifica, como a realizagdo de eventos académicos,
manutencgdo de grupos de pesquisa, producéo de trabalhos cientificos
de discentes e docentes, assim como a adequacao excelente de suas
instalacBes para tais atividades, sobretudo os projetos de pesquisa de
iniciacdo cientifica, divididos em trés linhas, respectivamente
(Empreendedorismo, Andlise do perfil social do trabalho local e
Levantamento sobre a memdria sociocultural regional), atualmente em
andamento, que envolvem 4 docentes, 5 discentes e ja geraram 4
publicagBes de trabalhos cientificos, assim como 4 artigos cientificos,
sendo que ha inclusive uma publicacdo Qualis A1 de um docente e de
um discente em desk review na segunda rodada de avaliagdo, que
representam um marco académico significativo, demonstrando a
exceléncia da pesquisa ora desenvolvida, superando todas as
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expectativas para uma IES de seu porte. Essas ac¢des indicam um
esfor¢o continuo para integrar a pesquisa nas diversas dimensdes dai
vida académica da IES. A utlizacdo de indicadores claros para
mensurar os resultados das iniciativas de pesquisa, bem como a
existéncia da Revista Global, sdo também iniciativas de destaque para
garantir a visibilidade das producdes académicas e a disseminacéo do
conhecimento gerado. Além disso, a IES apresenta uma infraestrutura
excelentemente adequada para apoiar a pesquisa, com a
disponibilizagdo de recursos essenciais, como salas exclusivas e
laboratérios de informatica com acesso a bases de dados cientificas.
Este suporte € vital para que alunos e docentes possam desenvolver
suas atividades de pesquisa de maneira eficaz e produtiva. Em suma,
a |IES apresenta excelentes politicas e consolidadas praticas de
pesquisa, de inovacdo e de desenvolvimento artistico e cultural,
evidenciando seu compromisso claro com a pesquisa, tanto na
formagcdo académica de exceléncia, quanto no fomento ao
desenvolvimento de novas producdes cientificas.

2.4 PDI, politicas
institucionais
voltadas a
valorizacdo da
diversidade, do
meio ambiente,
da memoéria
cultural, da
producéo
artistica e do
patriménio
cultural, e acdes
afirmativas de
defesa e
promocé&o dos
direitos humanos
e daigualdade
étnico-racial

A politica institucional da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global voltada voltadas a valorizagdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patrimonio
cultural, e agbes afirmativas de defesa e promocgdo dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial, conforme descrita no PDI,
demonstra um excelente alinhamento com as diretrizes pedagdgicas e
tecnoldgicas estabelecidas pela IES. A préatica institucional é
consistente com o estabelecido no PDI, com um forte compromisso com
a valorizagéo da diversidade (inclusive com a inovacéo da criacdo de
um banheiro transgénero), do meio ambiente (como as praticas
institucionais de reciclagem e coleta seletiva de residuos), da producéo
artistica e do patriménio cultural (especialmente com a Revista Global
e a promogao e/ou participacdo de eventos culturais pelos docentes,
dicentes e/ou técnicos administrativos da IES, dentre outras inciativas)
e ac¢Oes afirmativas (como a concesséo de bolsas parciais e integrais a
alunos de baixa renda), de defesa e promocao dos direitos humanos
(como a concesséao de bolsas a alunos estrangeiros e refugiados entre
outras diversas iniciativas) e da igualdade étnico-racial (com os
convénios internacionais e previsao de cotas étnico-raciais), o que €
visivelmente refletido nas suas politicas institucionais e trabalhado,
transversal e pedagogicamente, em todos os contelidos curriculares
dos cursos ofertados. Ademais, a integracdo desses temas nas
disciplinas académicas demonstra um alinhamento claro com os
principios de inclusdo e responsabilidade social, enriguecendo o
aprendizado dos alunos e ampliando suas competéncias para a
atuagéo no mercado de trabalho. A IES também implementa programas
de ac¢Oes afirmativas, 0 que é um passo positivo para garantir a incluséo
de grupos historicamente marginalizados e prepara-los para os desafios
profissionais. Além disso, a preocupacdo com o desenvolvimento local
e sustentavel de Porto Alegre e regido é evidente, com iniciativas que
contribuem para a transformacgéo social e comunitaria. Notou-se uma
grande coeréncia na implementacao das acdes através de palestras,
treinamento e conversacgdes. Portanto, o reconhecimento da exceléncia
de tais politicas institucionais e sua efetiva e consolidada
implementacdo, refletem na eficacia dos excelentes resultados sociais
obtidos com discentes e egressos.

A politica institucional da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global voltada ao desenvolvimento econbmico e a responsabilidade
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25PDle
politicas
institucionais
voltadas ao
desenvolvimento
econdmico e a
responsabilidade
social
Para a
modalidade EAD,
considerar as
especificidades
da sede e dos
polos.

social, conforme descrita no PDI, demonstra um excelente alinhamento
com as diretrizes pedagdgicas e tecnoldgicas estabelecidas pela IES.
A prética institucional é consistente com o estabelecido no PDI, com a
definicho clara da Politica de Desenvolvimento Local e
Responsabilidade Social, enfatizando o compromisso institucional em
contribuir para o progresso humano e social, com foco na incluséo
social e no desenvolvimento local sustentavel. A IES também se
destaca pela ado¢do de praticas efetivas que integram estudantes,
docentes e corpo técnico administrativo em ag6es que visam melhorar
as condicbes de vida da populacdo local, promovendo a
empregabilidade através de iniciativas voluntarias e parcerias com a
sociedade civil. A IES prop6e um modelo de gestao ético e inclusivo,
permeado pela responsabilidade social, que se reflete na inser¢cdo dos
temas de responsabilidade social e desenvolvimento local em todas as
unidades curriculares. Além disso, a IES também oferece programas de
incentivo a educacao superior, como descontos e bolsas de estudos,
ampliando o acesso a qualificacdo para individuos de baixa renda.
Ademais, através de agbes extensionistas e de pesquisa, a IES
compromete-se, efetivamente, a enfrentar os desafios da comunidade
local, prestando servicos (atendimento psicopedagégicos) e
contribuindo para a reducéo das desigualdades sociais. Logo, a IES
promove, de forma excelente, a integracdo entre academia, setor
produtivo e sociedade, compartiihando informagbes e estimulando
préticas colaborativas.

2.6 PDI e politica
institucional para
amodalidade
EaD
Exclusivo para
modalidade a
distancia e para
IES que visa a
ofertar ou oferta
cursos com
disciplinas
(integral ou
parcialmente) na
modalidade a
distancia,
conforme
Portaria n° 1.134
de 10/10/2016.

A politica institucional da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global para a modalidade de Educagéo a Distancia (EaD), conforme
descrita no PDI, demonstra um excelente alinhamento com as diretrizes
pedagdgicas e tecnoldgicas estabelecidas pela IES. Esta politica nédo
apenas visa expandir o0 acesso a educacdo superior de qualidade
através de cursos a distancia, mas também integra de forma eficaz as
atividades académicas entre os cursos de graduagéo, pos-graduacao e
extensdo. Além de contribuir para aprimorar o ensino presencial com
recursos pedagoégicos e tecnoldgicos inovadores, a IES promove uma
reflex@o critica sobre o papel das tecnologias na educacgéo, visando o
desenvolvimento de habilidades necessérias para o mercado de
trabalho e a formacdao ética dos estudantes, que sdo essenciais para o
progresso social da regido. A IES destaca-se também ao adotar
metodologias  atualizadas e integradoras, facilitando a
interdisciplinaridade e o uso eficiente das tecnologias da informacéo e
comunicacdo. Nesse sentido, constatou-se que houve a efetiva
implementacado dessas politicas, pois a IES oferece, efetivamente, uma
formacdo académica robusta e adaptada as demandas
contemporaneas, garantindo a inclusdo e participacdo ativa dos
discentes, mesmo a distancia, nas atividades académicas e
extracurriculares. Adicionalmente, a IES reconhece a importancia do
dialogo interno e externo para contextualizar suas praticas educacionais
as realidades locais, fortalecendo a integragdo dos graduandos e
egressos na dindmica global da educacao superior.

2.7 Estudo para
implantacédo de
polos EaD
Exclusivo para

modalidade a

N&o se aplica
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distancia com
previsdo de
polos.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

INDICADOR

CONCEITO

RESUMO

3.1 Politicas de
ensino e acdes
académico-
administrativas
para 0S cursos
de graduacéo
Para a
modalidade EaD,
nao considerar
“a existéncia de
programas de
monitoria”.

A FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global destaca-se pelo
compromisso em atender as diretrizes estabelecidas no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), a organizacdo didatica-
pedagogica, especialmente no que diz respeito ao aprimoramento
continuo dos cursos de graduacdo. A IES adota, efetivamente, uma
série de préticas e politicas que garantem a exceléncia académica e a
adequacéo dos curriculos as demandas contemporaneas. A Revisédo
Curricular é uma pratica constante na IES, assegurando que 0s
curriculos dos cursos de graduacgdo sejam regularmente avaliados e
atualizados. Isso garante que estejam alinhados com as necessidades
do mercado de trabalho e com as mais recentes tendéncias
educacionais. A Integracdo de Metodologias Ativas € promovida
ativamente pela IES, incentivando a participacdo ativa dos discentes
por meio de aprendizagem baseada em projetos, estudos de caso e
métodos colaborativos. Essas abordagens ndo apenas enriquecem o
aprendizado, mas também preparam os discentes para desafios do
mundo real para além das expectativas. O Apoio ao Ensino Remoto e
Hibrido é outro ponto forte da IES, que investe sobremaneira na
infraestrutura tecnoldgica e na capacitacdo dos docentes para oferecer
cursos presenciais e a distancia. Isso proporciona flexibilidade e
acessibilidade aos estudantes, atendendo as suas necessidades
individuais e adaptando-se aos novos modelos educacionais de
exceléncia. Os Programas de Monitoria e Tutoria sdo implementados
para oferecer suporte adicional aos discentes, especialmente em
disciplinas mais complexas, garantindo que todos tenham a
oportunidade de alcancar seu potencial maximo. A Avaliacédo
Institucional é uma pratica consolidada e regular, realizada tanto
internamente quanto externamente, para monitorar continuamente a
gualidade dos cursos, identificar areas de melhoria e assegurar que 0s
padrBes de exceléncia académica sejam mantidos. As Politicas de
Permanéncia e Sucesso do discente sdo desenvolvidas com o objetivo
de apoiar a permanéncia dos discentes na IES e promover seu sucesso
académico. Isso inclui orientacdo académica, apoio psicopedagogico e
outras iniciativas que visam o0 bem estar estudantil. A
Internacionalizag&o do Curriculo é incentivada, através de intercambios
académicos, parcerias internacionais e oferta de idiomas e de
disciplinas com enfoque global. Isso enriquece a experiéncia
educacional dos discentes, preparando-os para um mundo cada vez
mais globalizado. O Desenvolvimento Profissional Docente é priorizado
pela IES, com investimentos em programas de formacgao continua para
os docentes. Isso visa aprimorar suas competéncias pedagodgicas e
tecnolégicas, garantindo uma educacado de alta qualidade. A Gestéo
Eficiente dos Recursos é uma pratica implementada historicamente na
IES, com o objetivo de otimizar o uso de recursos financeiros, humanos
e fisicos, assegurando o funcionamento eficaz do curso de graduacéo.
Todas essas acdes evidenciam a exceléncia das politicas de ensino e
praticas académico-administrativas para os cursos de graduacao, mas
também demonstram um compromisso continuo com a qualidade e a
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inovacao na oferta do ensino superior, preparando os discentes para 0s
desafios e oportunidades do mercado global.

3.2 Politicas de
ensino e agdes
académico-
administrativas
para 0S cursos
de pos-
graduacéo lato
sensu
NSA para
faculdades e
centros
universitarios,
exceto quando
houver previsao
no PDI.

A FG - FACULDADE GLOBAL Faculdade Global demonstra um
compromisso solido com a exceléncia académica e a qualidade de seus
cursos de poés-graduacdo lato sensu, atendendo integralmente aos
requisitos estabelecidos no PDI e no Regimento. A IES, efetivamente,
implementa politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas que
garantem uma formacdo de alto nivel e alinhada as demandas do
mercado global. Realiza revisdes curriculares periédicas para
assegurar a atualizacdo constante dos programas de estudo,
incorporando novas tendéncias e praticas educacionais. Além disso,
promove a integragcdo de metodologias ativas de ensino, como estudos
de caso e projetos integradores, que estimulam a participacéo ativa dos
estudantes e o desenvolvimento de habilidades praticas. Investe
continuamente na qualificagdo do corpo docente, proporcionando
formacao pedagdgica e atualizacdo didatica, essenciais para promover
a exceléncia académica. No que diz respeito a infraestrutura fisica e
recursos tecnoldgicos sdo cuidadosamente planejados e mantidos,
garantindo suporte adequado para atividades presenciais e a distancia.
Constatou-se que, de fato, a IES oferece amplo apoio aos discentes de
pos-graduacéo, com orientacdo académica, suporte psicopedagogico e
programas de tutoria, visando ao sucesso académico e profissional.
Além disso, a IES realiza avaliagdes regulares da qualidade dos cursos,
tanto internas quanto externas, para identificar areas de melhoria e
promover constantemente a exceléncia académica. Incentiva-se,
assim, a internacionalizacdo dos programas por meio de parcerias
internacionais e disciplinas com enfoque global, proporcionando uma
experiéncia enriquecedora e internacionalmente reconhecida pela
comunidade académica. Por outro lado, a IES estimula a inovagéo
curricular, incorporando novas tecnologias e metodologias
educacionais que respondem, de forma excelente, as demandas do
mercado e da sociedade contemporanea. A IES, de fato, efetua uma
gestao eficiente dos recursos financeiros, humanos e fisicos, o que
otimiza a busca pela exceléncia do funcionamento da oferta dos cursos,
garantindo sustentabilidade e eficacia. Portanto, a IES estabeleceu
politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas para 0s cursos
de pds-graduacéo lato sensu de exceléncia, com mecanismos robustos
de monitoramento e acompanhamento dos resultados e impactos
destes cursos, assegurando uma melhoria continua e a manutencéo
dos altos padrbes educacionais, que superam as expectativas,
contribuindo significativamente para o desenvolvimento educacional e
social do pais.

3.3 Politicas de
ensino e agdes
académico-
administrativas
para 0s cursos
de pos-
graduacao
stricto sensu
NSA para
faculdades e
centros
universitarios,
exceto quando

N&o se aplica
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houver previséo
no PDI.

3.4 Politicas
institucionais e
acodes
académico-
administrativas
para a pesquisa
ou iniciagcao
cientifica, a
inovagéao
tecnolégicaeo
desenvolvimento
artistico e
cultural
NSA para
faculdades,
exceto quando
houver previséo
no PDI.

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
possui politicas institucionais e acdes académico-administrativas para
a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovagdo tecnolégica e o
desenvolvimento artistico e cultural devidamente consolidadas e de
exceléncia. Ha um Programa Institucional de Apoio a Organizacéo e
Participacdo em Eventos (PIAE), conforme descrito no PDI, que reforca
seu compromisso com o desenvolvimento académico e cultural através
da implementacdo de politicas institucionais e acBes académico-
administrativas voltadas para a pesquisa, iniciacdo cientifica, inovagao
tecnologica e desenvolvimento artistico. Verificou-se que, anualmente,
séo realizadas diversas iniciativas que contribuem significativamente
para o crescimento institucional, tais como palestras, entrevistas e
seminarios. De fato, a IES dedica-se a estruturacdo de politicas que
incentivam e suportam a pesquisa, como a criacdo da “Revista Global”,
para publicagdo de seus artigos académicos, valorizando seus
discentes e docentes, assim como inovacdo tecnoldgica e criagdo
artistica, documentando claramente a concretizacdo dos objetivos e
diretrizes institucionais, no ambito da iniciagdo cientifica, de forma
inovadora. Por outro lado, a implementacdo de programas de pesquisa
que oferecem oportunidades para que os discentes desenvolvam
projetos sob orientacdo dos docentes qualificados, comprova o
presente compromisso. Ademais, ha o Programa Institucional de Apoio
a Organizacao e Participacdo em Eventos (PIAE), respaldado por um
regulamento préprio, que visa estimular a producdo académica por
meio da participacdo em eventos cientificos, didaticos, tecnolégicos,
artisticos e culturais, tanto nacional quanto internacionalmente. A IES
ainda monitora constantemente o impacto das atividades de pesquisa
e desenvolvimento artistico e cultural na comunidade académica e na
sociedade, utilizando mecanismos eficazes de avaliacdo que garantem
a qualidade e relevancia de suas iniciativas. Logo, hd uma efetiva
gestdo transparente dos recursos destinados a pesquisa e ao
desenvolvimento artistico e cultural, com o objetivo de aperfeigoar, de
forma excelente e constante, as politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a
inovagéao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural, de forma
gue h& uma prestacéo de contas de forma regular junto aos colegiados
institucionais que também é acessivel a toda comunidade académica e
a sociedade em geral.

3.5 Politicas
institucionais e
acdes
académico-
administrativas
para a extensao

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL Faculdade Global
demonstra um compromisso solido e efetivo, que aborda politicas
institucionais e a¢gfes académico-administrativas de exceléncia para a
extensdo. A IES implementa iniciativas que ndo apenas promovem a
integragcdo IES com a comunidade, mas também contribuem de
maneira significativa para o desenvolvimento social, cultural e
econdmico. Aqui estdo algumas das principais politicas institucionais
(acBes e praticas): Estruturacdo de Politicas Institucionais, onde se nota
claramente suas atividades académicas, integrando-as de forma
integral ao curriculo e a missdo educacional da IES; Programas de
Extenséo, onde sdo oferecidos programas estruturados que englobam
estudantes, docentes e técnicos administrativos em projetos que
abrangem intervencdes sociais, culturais, ambientais, econdmicas e
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tecnoldgicas, conforme evidenciado nos documentos institucionais;
Projetos de Prestacdo de Servigos: a IES executa projetos que prestam
servigos diretamente & comunidade, como consultorias e orientacdes
psicopedagdgicas (atendimento presencial e via web com hora
agendada), utilizando os recursos e conhecimentos da IES, esses
projetos atendem as necessidades locais e regionais de maneira eficaz;
Eventos e Atividades de Extensdo: a IES promove, regularmente,
eventos, incluindo cursos, palestras, feiras e mostras culturais (esses
eventos ndo sé facilitam a troca de conhecimento entre a IES e a
comunidade, mas também estimulam o debate e a disseminacdo de
novas ideias e praticas); Parcerias Comunitarias: a IES estabelece
parcerias estratégicas com organizacdes da sociedade civil, essas
parcerias sdo fundamentais para o desenvolvimento de iniciativas que
visam impactar positivamente o desenvolvimento social e econdmico da
regidao, fortalecendo o compromisso institucional com o
desenvolvimento sustentavel, inclusivo e a oferta de exceléncia também
na extensao.

3.6 Politicas
institucionais e
acOes de
estimulo e
difusao para a
producédo
académica
docente

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL Faculdade Global
atende plenamente as acdes de estimulo e difusdo para a producédo
académica. Em conformidade com o PDI, a IES promove publicacdes
cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnolbgicas, artisticas e culturais.
Além disso, incentiva ativamente a participacdo dos docentes em
eventos de ambito local, nacional e internacional, proporcionando
suporte para apresentacdes e intercambio de conhecimento. Ademais,
oferece apoio a organizacdo e participacdo em eventos (conforme o
Regulamento do PIAE), contribuindo para fortalecer a presenca da IES
nessas iniciativas. Adicionalmente, a IES organiza e mantém a Revista
Global, uma publicagdo académico-cientifica, que promove a
disseminacdo do conhecimento e o0 reconhecimento da producéo
académica de alta qualidade desenvolvida dentro da propria IES.
Assim, considerando seu porte, a IES possui politicas institucionais e
acOes de estimulo e difusdo para a producédo académica docente de
exceléncia e devidamente implementadas, que superam as
expectativas.

3.7 Politica
institucional de
acompanhament
0 dos egressos

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
demonstra exceléncia em sua politica institucional de acompanhamento
dos egressos, isto é, ha uma efetiva implementacdo de medidas que
permitem monitorar e apoiar 0os egressos da IES ao longo de suas
trajetérias pos-formatura. Dessa forma, dentre as iniciativas de
acompanhamento dos seus egressos, evidenciam-se a utilizacdo das
redes sociais, em especial, 0 LinkedIn
(https://www.linkedin.com/company/FG - Faculdade Global-
graduacao/?originalSubdomain=br), onde os egressos podem atualizar
suas informacgdes pessoais, profissionais e académicas regularmente;
isso inclui dados sobre emprego atual, areas de atuacao e feedback
sobre a formacdo recebida. A IES também faz pesquisa e
acompanhamento anual, enviando questionarios aos egressos para
coletar informagfes sobre suas experiéncias pos-formatura, feedback
sobre o curso realizado e sugestdes para melhorias. Além disso, ha a
oferta de: Programas de Atualizac&o profissional: a IES oferece cursos
de extensdo gratuitos ou com desconto para seus egressos, assim
como bolsas parciais ou integrais de pds graduacao, proporcionando
oportunidades continuas de aprendizado e desenvolvimento; Eventos e
reunides de egressos: a cada semestre, a IES realiza encontros virtuais
onde egressos podem se reunir, compartilhar experiéncias e
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estabelecer conexdes profissionais valiosas. Assim, 0S egressos
tornam-se protagonistas de sua propria historia, pois a IES convida os
egressos para palestrar em semanas académicas ou eventos especiais
da comunidade académica, valorizando sua jornada pela IES de forma
continua e com exceléncia.

3.8 Politica
institucional para
internacionalizag

ao
NSA quando n&o
houver previsao
no PDI.

A andlise da politica institucional para internacionalizacdo da FG -
FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global revela uma estratégia sélida
e consistente, com o objetivo de formar integralmente seus alunos,
corpo técnico-administrativo e docentes para o cenario globalizado e
interconectado. Ficou evidenciado que a IES adota uma abordagem
ampla e diversificada, que se traduz em parcerias académicas
internacionais, intercambios e programas de mobilidade, oferecendo
aos alunos experiéncias académicas e culturais enriqguecedoras. Essas
iniciativas sao cruciais para preparar os discentes para um mercado de
trabalho altamente competitivo, em um cenario multicultural, permitindo-
Ihes desenvolver habilidades e expandir seu repertério académico e
multiplicar vivéncias sociais que fortalecem a capacitagdo para
enfrentar os desafios globais em um cenario multicultural.

Destaca-se as parcerias académicas com universidades estrangeiras,
gue nao apenas viabilizam intercAmbios, mas também ampliam as
possibilidades de envolvimento com praticas pedagdgicas inovadoras e
abordagens culturais diversificadas. Essa troca de experiéncias oferece
aos estudantes uma formagdo de nivel internacional, abrindo
perspectivas mais amplas para sua qualificagcdo académica e
profissional, e preparando-os com seguranca e competéncia para atuar
em contextos globais.

Outro ponto positivo a ser ressaltado é o continuo investimento da IES
no ensino de idiomas, com énfase na proficiéncia em linguas
estrangeiras, especialmente o inglés e o espanhol. Esses idiomas séo
ferramentas essenciais para o sucesso académico e profissional em um
mundo globalizado. A oferta de cursos gratuitos de inglés e espanhol
para os alunos regulares e colaboradores do corpo técnico-
administrativo, e a disponibilizacdo destes cursos com precos
acessiveis para a comunidade académica sé&o iniciativas inclusivas de
grande relevancia social, garantindo que todos possam se qualificar
para o mercado de trabalho global. Importante destacar que a énfase
no ensino de idiomas vai além de simplesmente ensinar uma lingua. A
IES busca preparar seus alunos e a comunidade académica para atuar
em um mercado de trabalho multicultural, globalizado e de significativos
avancos tecnologicos, proporcionando-lhes oportunidades de
participagdo em intercambios académicos em paises fronteiricos da
América Latina e demais nacles, estagios internacionais nao
obrigatérios e outros eventos globais, destarte, a oferta dos dois
idiomas mais falados em paises que tém sélidos acordos internacionais
com o Brasil, posiciona a IES como uma faculdade comprometida n&o
apenas com a qualidade académica, também, com a promocéo da
integracdo global de seus alunos.

Outra importante evidéncia encontrada acerca da internacionalizacéo é
a concessao de bolsas integrais para alunos estrangeiros, sobretudo,
imigrantes venezuelanos e angolanos, em parceria com a OSC Africa
do Coracéo, o que reforca o compromisso da IES com a igualdade de
oportunidades e a diversidade internacional no ensino superior. Assim,
a IES demonstra um compromisso claro e eficaz com a
internacionalizacdo, evidenciado pelas parcerias internacionais
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estratégicas, pela promocdo de intercambios académicos e pelo
investimento continuo no ensino de idiomas. Essas praticas estao
alinhadas, de forma excelente, as exigéncias do mercado global e aos
objetivos da educacao superior, refletindo uma IES que se dedica a
formacédo de cidadaos globais e & promocéo da inclusdo e do acesso a
uma educacéo de qualidade para todos.

Outro aspecto relevante e inovador € a incorporacdo de tecnologias
educacionais inovadoras, que ampliam significativamente o alcance da
internacionalizacdo. A adocdo de metodologias como o COIL
(Collaborative Online International Learning) permite que estudantes de
diferentes paises trabalhem juntos virtualmente, criando uma
experiéncia de aprendizado colaborativa que transcende as limitagdes
geogréaficas. Essa estratégia fortalece a imersdo dos alunos em
contextos académicos internacionais e cria um ambiente de
aprendizado dinamico e acessivel, mesmo para aqueles que nédo
realizam mobilidade presencial.

Em suma, a exceléncia da politica instituciomal para a
internacionalizacao da IES constitui-se num exemplo notavel e inovador
de boas praticas que ndo apenas contribuem para o aprimoramento da
educacédo superior no Brasil, mas asseguram que os alunos estejam
ambientados a internacionalizagdo multicultural e plenamente
preparados para os desafios de um mercado de trabalho globalizado,
com a ascensao de novas tecnologias de producdo.

3.9 Comunicacéao
dalES com a
comunidade

externa

Constatou-se que ha exceléncia na comunicacédo da FG - FACULDADE
GLOBAL Faculdade Global com a comunidade externa. De acordo com
seu PDI, h&a a efetiva implementacdo de diversas agfes que visam
fortalecer o relacionamento e a interacdo com a sociedade em geral.
Restou evidenciado a implentacdo das seguintes ac¢des institucionais:
Portal Institucional e suas Redes Sociais sempre atualizados, com
informagBes claras sobre cursos, eventos, projetos e servigcos
oferecidos pela IES — outro ponto relevante é a presenca ativa em redes
sociais (Facebook, Instagram, LinkedIn, etc.), com postagens regulares
gue informam e engajam a comunidade externa sobre as atividades
institucionais; Organizagdo de eventos abertos, como seminarios,
palestras que sdo acessiveis ao publico externo e abordam temas de
interesse geral; Canais de comunicacdo direta, como e-malil
institucional, telefone, ouvidoria e formularios online, para que a
comunidade externa possa entrar em contato com a IES para
esclarecimento de duvidas ou informacdes adicionais; Realizagdo de
campanhas de marketing digital; Feedbacks Positivos: retorno positivo
da sociedade civil, sobre a relevancia e impacto das iniciativas
institucionais. Essas acdes e evidéncias demonstram 0 compromisso
da IES em manter excelente comunicagdo com a comunidade externa,
promovendo transparéncia, engajamento e impacto positivo na
sociedade.

3.10
Comunicagéo da

Constatou-se que héa exceléncia na comunicacao da FG - FACULDADE
GLOBAL Faculdade Global com a comunidade interna. De acordo com
seu PDI, h&a a efetiva implementacdo de diversas a¢des que visam
fortalecer o Plano de comunicacéo institucional, focado no engajamento
e na integracdo dos membros da IES. Restou evidenciado a
implentacdo das seguintes acoes institucionais: Portal Académico,
acessiveis a todos os membros da comunidade interna (discentes,
docentes, corpo técnico administrativos). Disponibilizacdo de
informacfes essenciais como grade curricular, calendario académico,
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IES com a
comunidade
interna

horarios de aulas, comunicados institucionais e recursos educacionais;
Canais de comunicacéo internas, como e-mails institucionais, grupos
de WhatsApp, murais de avisos fisicos e digitais, para disseminar
informacBes relevantes e oportunas; Reunides académicas e
administrativas para discutir questdes pertinentes a comunidade
interna, promovendo a transparéncia e a participacdo democratica,;
Eventos e atividades internas, como semanas académicas, encontros
culturais, que promovem a integracao entre discente, docente e corpo
técnico administrativo; Programa de capacitacdo interna, tais como
treinamentos especificos para docentes e corpo técnico administrativos;
Ouvidoria; pesquisa realizada pela CPA, Caixinha FG - FACULDADE
GLOBAL, um canal para coletar feedbacks, sugestdes e reclamacoes
da comunidade interna, com o objetivo de melhorar constantemente os
servicos e a experiéncia académica. Essas acdes e evidéncias
demonstram o compromisso da IES em manter excelente comunicagéo
com a comunidade interna, promovendo um ambiente colaborativo,
transparente e propicio ao desenvolvimento pessoal e profissional de
todos os membros da comunidade académica.

3.11 Politica de
atendimento aos
discentes
Para a
modalidade EAD,
nao considerar
programas de
monitoria.

Constatou-se que a politica de atendimento aos discentes da FG -
FACULDADE GLOBAL Faculdade Global contempla, de forma
excelente, programas de acolhimento, conforme previsto no PDI. O
atendimento ao discente conta com uma equipe dedicada para oferecer
suporte presencial, por telefone e online, atendendo duvidas
académicas, administrativas e financeiras dos discentes. A IES possui
orientacdo académica que € disponibilizada para orientar os discentes
na escolha de disciplinas, busca por estagios ndo obrigatérios e
oportunidades de emprego, garantindo apoio continuo ao longo do
curso. Ha ainda o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico — NAP, gque se
constitui num servigo especializado com um profissional da area em
psicopedagogia e psicologia para auxiliar os discentes na gestao de
guestdes emocionais, adaptagdo ao ambiente institucional e superagéo
de desafios pessoais. Restou evidente também que a IES tem politicas
inclusivas que garantem acessibilidade fisica e tecnolégica, além de
suporte especifico para discentes com deficiéncia, promovendo
diversidade e igualdade de oportunidades educacionais. Além disto,
verificou-se que ha um PDV e que os feedbacks dos discentes foram
extremamente positivos, evidenciando a exceléncia na qualidade da
vida académica e pessoal durante o periodo de estudos dentro da IES.
Essas acgbes e evidéncias ressaltam o compromisso continuo da IES
em proporcionar um ambiente académico de exceléncia, que seja
acolhedor, inclusivo e que promova o sucesso integral dos seus
discentes ao longo de sua jornada educacional.

3.12 Politicas
institucionais e
acOes de
estimulo a
producéo
discente e a
participacdo em
eventos
(graduacéao e

Constatou-se que as politicas institucionais e acfes de estimulo a
producéo discente e a participacdo em eventos, conforme descritas no
Programa Institucional de Apoio a Organizacdo e Participacdo em
Eventos (PIAE) no PDI, demonstram um compromisso de exceléncia da
IES em promover o desenvolvimento académico, tanto em nivel de
graduacédo, mais focado para os discentes, mas ndo exclusivamente,
como em nivel de pés-graduacdo, mais focado para os docentes, mas
ndo exclusivamente também. Ha oportunidades de pesquisa: estimulo
a participacéo de discentes em projetos de iniciacdo cientifica, grupos
de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos académicos sob
orientacdo docente; apoio a publicacdo de trabalhos de destaque em
periédicos cientificos, revistas académicas e anais de eventos. No que
diz respeito aos eventos internos, a IES conta com uma organizacao e
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pés-graduacao

apoio a participacdo de discentes em semanas académicas,
congressos, seminarios promovido pela IES. Nos eventos externos, a
IES d& incentivo financeiro e logistico para discentes apresentarem
trabalhos em eventos cientificos nacionais e internacionais, ampliando
sua visibilidade académica. Podemos evidenciar um retorno favoravel
dos discentes sobre a qualidade dos programas de capacitacao,
incentivo a pesquisa e apoio para participagdo em eventos,
evidenciando a eficacia das politicas institucionais implementadas, que
superam as expectativas.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

INDICADOR

CONCEITO

RESUMO

4.1 Titulacéo do
corpo docente

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
investe, de forma excelente, em sua politica educacional, a partir do alto
nivel de qualificacéo de seus docentes, sendo que 86% possuem titulos
de mestre ou doutor. Esta estatistica ndo apenas reflete 0 compromisso
da IES com a exceléncia académica, mas também garante que 0s
conteudos ministrados sejam fundamentados em pesquisa de ponta. Os
docentes, provenientes de instituicdes reconhecidas, ndo sé possuem
uma vasta experiéncia pratica que enriquece o ensino tedrico, mas
também sdo ativos na producdo cientifica e em projetos de extensao,
contribuindo significativamente para o avangco do conhecimento
académico. A contratacdo de docentes em regime de tempo integral
demonstra um compromisso adicional com 0 acompanhamento préximo
e personalizado dos discentes, proporcionando um ambiente de
aprendizagem estimulante e de alta qualidade. A participacdo ativa dos
docentes no desenvolvimento continuo do projeto pedagdgico assegura
que o curriculo permaneca relevante e alinhado com as demandas do
mercado de trabalho, garantindo assim uma formacdo académica de
exceléncia.

4.2 Politica de
capacitacéo
docente e
formacéo
continuada

As politicas de capacitacdo docente e formacdo continuada da FG -
FACULDADE GLOBAL — Faculdade Global sédo implementadas através
do inovador Regulamento do Programa Institucional de Formacgéo
Continuada (ProFoco), evidenciando um comprometimento notavel
com a qualificacé@o continua de seu corpo docente. O ProFoco abrange
programas de mestrado e doutorado, refletindo uma visdo inclusiva e
abrangente para o desenvolvimento académico dos docentes. Este
programa inovador fortalece competéncias pedagdgicas, didaticas e de
gestdo académica. A IES apoia a participacdo dos docentes em
congressos, semindrios e conferéncias para disseminagdo de
conhecimento e intercambio de experiéncias. Ja na producao cientifica
e publicacdo de artigos, livros e capitulos por parte dos docentes,
demonstra, de forma excelente, a aplicacdo do conhecimento adquirido
na formacdo continuada. Essas acfes e evidéncias refletem o
compromisso da IES com a exceléncia da qualidade académica e o
constante aprimoramento dos seus docentes, assegurando uma
educacdo superior também de exceléncia e alinhada as demandas
contemporaneas.

4.3 Politica de
capacitacéao e
formacéo

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade Global,
efetivamente, implementa o Regulamento do Programa Institucional de
Formac&o Continuada (ProFoco), demonstrando um compromisso claro
com a formacado continua ndo apenas de seu corpo docente, mas
também do seu corpo técnico-administrativo, conforme evidenciado no
PDI e nos documentos institucionais. Observou-se isso, por meio das
seguintes evidéncias: A IES oferta a seus colaboradores cursos de
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continuada para
0 corpo técnico-
administrativo

graduacao, cursos de pés-graduacéao lato sensu, cursos de mestrado e
cursos de doutorado, além de cursos livres e de atualizacéo,
proporcionando oportunidades variadas para o desenvolvimento
académico e profissional do corpo técnico administrativo; Palestras de
concientizacdo e inclusdo sao ministradas com frequéncia para o bom
andamento da corpo técnico-administrativo; Monitoramento e avaliagdo
continua do ProFoco, para acompanhar o progresso do corpo técnico
administrativo, avaliar a eficacia dos programas oferecidos e identificar
areas de melhoria; A existéncia de documentos institucionais que
detalham o ProFoco, incluindo o regulamento, planos de curso e
relatorios de acompanhamento, evidenciando o compromisso formal da
IES com a formacdo continuada do corpo técnico-administrativo;
Feedback Positivo e Impacto Institucional do corpo técnico
administrativo em relacdo aos beneficios percebidos na aplicagédo
pratica dos conhecimentos adquiridos no ambiente de trabalho,
contribuindo para a eficiéncia operacional e a qualidade dos servicos
prestados; Reunides e confraternizacdo entre setores. Todas essas
acoes e evidéncias demonstram o inequivoco comprometimento da IES
com o desenvolvimento profissional continuo de seu corpo técnico-
administrativo, fortalecendo a capacidade institucional e contribuindo
para a exceléncia em ensino, pesquisa, extensdo e também gestdo
académica.

4.4 Politica de
capacitacdo e
formacéo
continuada para
0 corpo de
tutores
presenciais e a
distancia
Exclusivo para
modalidade a
distancia e para
IES que visa a
ofertar ou oferta
cursos com
disciplinas
(integral ou
parcialmente) na
modalidade a
distancia,
conforme
Portarian© 1.134
de 10/10/2016.

O ProFoco, "Regulamento do Programa Institucional de Formacéo
Continuada (ProFoco)", conforme estabelecido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), é evidenciado pela sua excelente
implementacdo efetiva na FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade
Global. Este programa visa qualificar tanto o corpo de tutores
presenciais e a distancia quanto outros profissionais da IES. Neste
sentido, a IES oferece cursos e capacita¢des voltados para o uso de
plataformas educacionais, metodologias ativas de ensino e estratégias
de tutoria eficazes para o ambiente virtual de aprendizagem. Ha
também a disponibilizacdo de orientacdo pedagdgica continua e
acompanhamento individualizado para os tutores, visando ao
aprimoramento constante de suas praticas educativas e ao suporte aos
discentes, com reunibes constantes para garantir que o0s tutores
estejam atualizados e preparados para lidar com as demandas do
ambiente digital de aprendizagem. Portanto, constatou-se também,
através dos documentos institucionais que comprovam a efetiva
participacdo e concluséo de cursos de formacao pelos tutores, incluindo
certificados e registros de atividades formativas especificas para EaD,
feedbacks positivos dos tutores e discentes acerca destas praticas, que
constituem evidéncias significativas em relacéo a qualidade do suporte
educacional oferecido, indicando melhorias perceptiveis na interacédo
tutor-discentes e na qualidade do processo de ensino-aprendizagem.
Essas acbes e evidéncias destacam o compromisso da IES em
capacitar continuamente seu corpo de tutores presenciais e a distancia
na modalidade EaD, assegurando uma educacdo de excelente
gualidade, alinhada as melhores préaticas educacionais e as normativas
vigentes, e que supera, em muito, as expectativas da comunidade
académica.

A FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global demonstra um
compromisso inequivoco com a participacdo democratica, incluindo
representantes de todas as esferas da comunidade académica
(gestores e colegiados), além da participacdo de docentes, técnicos,
discentes, tutores e um membro da sociedade civil, assegurando a




194

4.5 Processos de
gestao
institucional

diversidade de opinides e a paridade nas votacBes. A estrutura de
mandatos e a possibilidade de reconducdo promovem continuidade e
estabilidade na governanca. A documentacdo evidencia mecanismos
de divulgacdo das decisdes, a solidez e abrangéncia do modelo de
gestdo, aliados a inclusdo democratica e a transparéncia na escolha
dos representantes. A IES mostra um forte comprometimento com a
governanca participativa e a gestao inclusiva, elementos essenciais
para a exceléncia institucional. Observa-se a divulgacdo de manual
institucional, PDI, Regimento Interno, PPC atualizado e disponivel para
consulta de todos; publicacdo de relatérios anuais (CPA) que
documentam as a¢fes tomadas para melhorar os processos de gestao;
relatério de resultados positivos em pesquisas de satisfagdo com corpo
técnico-administrativo, docentes e tutores externos sobre a eficiéncia
dos processos administrativos; implementacdo de praticas sustentaveis
na gestao institucional, como reducdo do consumo de recursos naturais
e gestdo de residuos. Essas ac0es, ja devidamente consolidadas, de
forma excelente, na préatica dos processos de gestdo institucional e
evidenciam o compromisso da IES com a exceléncia na gestdo
institucional, assegurando uma operacdo eficiente, transparente e
alinhada com os objetivos estratégicos da IES.

4.6 Sistema de
controle de
producéo e

distribuicéo de

material didatico

Exclusivo para

modalidade a

distancia e para

IES que visa a

ofertar ou oferta
cursos com
disciplinas
(integral ou

parcialmente) na

modalidade a

distancia,
conforme

Portaria n°1.134

de 10/10/2016.

Constatou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
demonstra um compromisso com a exceléncia da qualidade e da
acessibilidade do ensino a distancia. Observa-se pelas acdes e
evidéncias implementadas um sistema padronizado para producédo e
revisdo de material didatico, que inclui diretrizes claras para autores,
editores e revisores quanto aos padrdes de qualidade e adequacao aos
objetivos educacionais. A formagdo de equipes multidisciplinares,
composta por especialistas na area do conhecimento, designers
instrucionais e técnicos de producao audiovisual, é responsavel pelo
desenvolvimento e revisao dos materiais didaticos. Além disso, nota-se
a utilizacdo de plataformas digitais dedicadas a gestdo de conteudo
educacional, permitindo o controle eficiente da producdo, revisao,
armazenamento e distribuicdo dos materiais didaticos. A revisdo
continua e atualizagéo dos materiais didaticos considera feedbacks dos
discentes, a evolugcdo tecnoldgica e novas descobertas na area do
conhecimento. S&o realizadas periodicamente pesquisas de satisfacdo
com os discentes sobre a qualidade e relevancia dos materiais
didaticos, evidenciando altos indices de aprovacdo e eficacia na
aprendizagem. O monitoramento de acesso e uso dos materiais
didaticos pelos discentes na plataforma educacional Moodle garante
gue todos tenham acesso aos recursos disponibilizados. A IES integra
recursos de alto nivel, como materiais da Pearson e producdes
audiovisuais internas, para enriquecer a experiéncia educacional dos
discentes. A infraestrutura inclui um estadio proprio e uma equipe
especializada, assegurando a producao continua de contetdos de alta
qualidade. A plataforma Moodle, conhecida por sua robustez e
responsividade, garante que o material esteja sempre acessivel em
diferentes dispositivos, oferecendo flexibilidade aos discentes. Além
disso, a interacdo continua através de tutoria e webconferéncias ao vivo
fortalece o apoio pedagdgico e promove uma conexao eficaz entre
docentes e discentes. A exceléncia do conjunto de todas as praticas e
recursos estabelecidos pela IES, sobretudo no sistema de controle de
producdo e distribuicdo de material didatico, é extremamente
abrangente e bem estruturada, superando as expectativas.

A sustentabilidade financeira da FG - FACULDADE GLOBAL -
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4.7
Sustentabilidade
financeira:
relacdo com o
desenvolvimento
institucional

Faculdade Global, esta condizente, de forma excelente, com seu
desenvolvimento institucional. Neste sentido, a proposta orcamentaria
é formulada a partir do PDI, que esta plenamente de acordo com as
politicas de ensino, extensdo e pesquisa, 0 que demonstra um
planejamento financeiro meticuloso e um Plano de Contingéncia
Financeira alinhado com as necessidades académicas da IES. Restou
evidenciado que o orcamento da IES inclui uma analise detalhada das
despesas operacionais e uma projecao cuidadosa das necessidades
futuras, incorporando variaveis econémicas e institucionais que podem
impactar os custos. A capacidade financeira da IES é extremamente
robusta e excelente em relacdo a sua evolucado e desenvolvimento
institucional. Embora haja uma concentracdo significativa de receitas
provenientes das mensalidades dos cursos de graduacdo e pOs-
graduacgédo, essa gestdo é realizada sempre de forma transparente e
responsavel, garantindo que o0s recursos sejam direcionados
adequadamente para sustentar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. A abordagem sistematica na identificagdo das necessidades
e a projecdo orcamentaria refletem um compromisso solido com a
sustentabilidade financeira e a exceléncia académica. O sucesso na
captacdo de recursos externos para projetos especificos, como
infraestrutura, pesquisa e desenvolvimento académico, evidencia a
habilidade institucional em atrair investimentos significativos para seu
crescimento e desenvolvimento. Observou-se ainda no PDI que ha a
previsdo de criagdo de novos cursos para ampliar 0s recursos
financeiros e manter os projetos de crescimento institucional.

4.8
Sustentabilidade
financeira:
participacdo da
comunidade
interna

A sustentabilidade financeira da FG - FACULDADE GLOBAL -
Faculdade Global, estd condizente, de forma excelente, com a
participacdo da comunidade interna. Neste sentido, a proposta
orcamentaria € formulada a partir do PDI, que esta plenamente de
acordo com as politicas de ensino, extensdo e pesquisa, 0 que
demonstra um planejamento financeiro meticuloso e um Plano de
Contingéncia Financeira alinhado com as necessidades académicas da
IES. Restou evidenciado, de forma excelente, que ha a participacdo
ativa e efetiva de representantes da comunidade interna, assim como
de grupos de trabalho dedicados ao planejamento financeiro, na
determinacgdo da alocacéo de recursos e investimentos do orcamento
financeiro institucional. H& diversos registros de atas de reunibes e
decisbes que refletem o envolvimento da comunidade nas discussbes
financeiras. Relatérios evidenciam os resultados de consultas e
enquetes realizadas com discentes, docentes e corpo técnico-
administrativo, demonstrando aceitacao e apoio as politicas financeiras
adotadas pela IES. A divulgacdo de materiais educativos produzidos,
como guias financeiros, videos explicativos e recursos online, esta
devidamente implementada, visando a aumentar a conscientizacdo
sobre as préticas financeiras da IES. Essas politicas e evidéncias
destacam, de forma excelente, o compromisso institucional com uma
gestao financeira transparente, participativa e sustentavel, promovendo
um ambiente académico onde todos os membros da comunidade
interna tém voz e contribuem para o crescimento institucional.

INDICADOR

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

RESUMO

As instalacbes administrativas da FG - FACULDADE GLOBAL -
Faculdade Global sdo excelentes e adequadas para as atividades de
guarda, manutencdo e disponibilizacdo de documentacdo académica.
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5.1 Instalacbes
administrativas

A IES destaca-se pela acessibilidade, com piso tatil em todos os
espacos para inclusdo e seguranca. O compromisso Com recursos
tecnolégicos avancados é evidenciado pelo Plano de Expanséo e
Atualizacdo Tecnhologica, que visa a maxima eficiéncia operacional e
suporte continuo as atividades académicas e administrativas.
Evidencia-se, portanto, a exceléncia na oferta de instalagbes
administrativas adequadas aos discentes, docentes e técnicos
administrativos, projetados para atender, de forma excelente, as
necessidades especificas de cada grupo, fomentando um ambiente
propicio ao desenvolvimento académico e profissional com alta
acessibilidade, inovacao e funcionalidade.

5.2 Salas de aula

A FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global possui cinco
excelentes salas de aula, sendo quatro destinadas como salas de aula e
uma destinada como sala exclusiva de pesquisa, todas devidamente
climatizadas e com bebedouros préprios, com cerca de 28m?2 cada, com
mesa e computadores, teclado, mouse e projetores em cada uma delas,
suportando uma capacidade de aproximadamente 30 alunos por sala,
totalizando uma area total em torno de 140m2, com capacidade total paral
140 alunos, simultaneamente. Cada sala disp6e de banheiro préprio,
proporcionando conforto tanto para os discentes quanto para 0s
docentes. Além disso, as salas estdo equipadas com mesas e recursos|
tecnolégicos que facilitam o ensino ministrado pelos docentes. A IES
destaca-se pela adequacdo, de forma excelente, dos espacgos,
projetados ndo apenas para o aprendizado eficiente, mas também para
garantir um ambiente propicio ao desenvolvimento académico e
profissional de todos os envolvidos. A constatacdo desta exceléncia das
salas de aula, projetadas para a oferta de apenas 20 vagas por sala de
aula, reflete o compromisso em oferecer instalacbes de excelente
qualidade e contribuir para um ambiente de aprendizado positivo €
produtivo. Assim, a infraestrutura destinada as salas de aula supera, em
muito, todas as expectativas, tendo em conta as vagas anuais do curso
presencial e o porte da IES.

5.3 Auditério(s)

A FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade Global destaca-se pelo seu
amplo auditério climatizado, com aproximadamente 45m2, projetado
para acomodar confortavelmente até 50 pessoas. O espago esta
equipado com recursos tecnoldgicos avancados, incluindo data show e
uma TV LCD, proporcionando uma experiéncia multimidia completa.
Além disso, ha disponibilidade de conexdo a Internet e equipamentos
especificos para videoconferéncia e webconferéncia, permitindo a
realizagdo de eventos interativos e conectados com o mundo digital. A
combinagdo de um ambiente fisico adequado com tecnologia de ponta
reflete o compromisso da IES com a exceléncia académica e a
modernizacdo de suas infraestruturas.

5.4 Sala de
docentes

A Sala dos Docentes na FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade
Global € um excelente ambiente, projetado com aproximadamente 35
m2, equipado para atender as necessidades especificas dos docentes.
O espaco inclui uma mesa central espagosa, armarios embutidos para
organizacdo de materiais, um sofa confortavel e uma TV LCD para
apresentacbes e acompanhamento de contetdos. Além disso, esta
equipada com um projetor multimidia, computadores com acesso a
internet de alta velocidade e uma impressora a laser em rede, facilitando
o trabalho administrativo e pedagégico dos docentes. A presenca de
instalac&o sanitaria completa e exclusiva, e as comodidades oferecidas

pela sala, garantem, de forma excelente, praticidade e conforto aos
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usuarios. Essa estrutura bem planejada e equipada evidencia o
compromisso da IES em proporcionar um ambiente de trabalho
excelente, adequado e funcional para o corpo docente.

5.5 Espacos para
atendimento aos
discentes

No que diz respeito ao atendimento, a FG - FACULDADE GLOBAL —
Faculdade Global demonstra um excelente compromisso com discente,
oferecendo uma infraestrutura completa e diversificada para apoio
académico e administrativo. Os espacos destinados ao atendimento,
como a Sala de Atendimento Psicopedagdgico, as salas individuais dos
docentes em tempo integral, a sala dos coordenadores de curso, a
secretaria académica, a tesouraria, 0os laboratorios e a CPA, estdo
estrategicamente distribuidos para facilitar o acesso dos discentes as
diferentes areas de suporte da IES. Além da infraestrutura fisica, a FG
- FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global proporciona mdultiplas
formas de atendimento aos discentes, incluindo telefonia, ouvidoria,
servigos online e o suporte de diversos profissionais dedicados ao
atendimento personalizado. Essa abordagem integrada e abrangente
reflete um compromisso genuino com a qualidade do servigo prestado
aos discentes, garantindo que suas necessidades sejam atendidas de
maneira eficiente e eficaz. A estrutura bem organizada e a variedade de
canais de atendimento justificam plenamente a exceléncia dos seus
espacgos para atendimento aos discentes, evidenciando também o alto
padrdo de exceléncia no suporte académico e administrativo da IES,
evidenciado, em todas as reunides, por toda a comunidade académica.

5.6 Espagos de
convivéncia e de
alimentacao

FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global possui excelente area
de convivéncia e alimentacéo, para seus discentes, docentes e técnicos
administrativos, conforme evidenciou-se com o video institucional, bem
como o reconhecimento e elogio de toda a comunidade académica,
evidenciado em todas as reunides.

5.7 Laboratoérios,
ambientes e
cenarios para
praticas
didaticas:
infraestrutura
fisica

A FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global conta com um
excelente Laboratério de Informatica equipado com capacidade para 40
computadores, onde os discentes realizam suas atividades e pesquisas
académicas na propria IES, todos com acesso a internet. Os
computadores disponiveis sdo do modelo HP All-in-One Pavilion 20,
acompanhados de teclado, mouse e fone de ouvido, equipados com
processador Intel Core i3 e 4GB de memdria, operando com sistema
operacional Windows 10 Pro. O laboratério também dispde de quadro
para projecdo, projetor multimidia, impressora multifuncional HP
modelo 1536, impressora Braille modelo Index, scanner e suporte
técnico de Informatica para auxiliar portadores de necessidades
especiais, além de suporte técnico para todos os usuarios do
laboratério.

O laborat6rio é adaptado para usuarios com deficiéncia visual, incluindo
tecnologia de desktop com acesso néo visual e utilizando o software
brasileiro DosVox desenvolvido pela UFRJ. Para pessoas com baixa
visdo, os computadores oferecem software de alto contraste e aumento
de tela. O espaco € acessivel para usuarios em cadeira de rodas
conforme normas da ABNT, incluindo teclado de datilografia Braille,
impressora Braille acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador, fotocopiadora para ampliacdo de textos, software de
ampliacdo de tela, lupas, réguas de leitura e scanner acoplado ao
computador.

O Laboratoério de Informatica é climatizado com ar condicionado e
possui instalagBes sanitarias proprias para uso masculino e feminino.
Além disso, a IES dispbe de estidio de TV e som para gravacdo de
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aulas, com 28mz2 de espaco equipado para atividades sincronas como
webconferéncias e videoaulas, com uma equipe especializada em
video para todas as etapas de producao, transmisséo e edi¢do. Essa
estrutura completa e adaptada evidencia seu compromisso com a oferta
de uma infraestrutura de exceléncia académica, inovacao e incluséo.

5.8 Infraestrutura
fisica e
tecnolégica
destinada a CPA

A FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global possui uma
excelente infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA,
perfeitamente adequada para o desenvolvimento de suas atividades. A
sala administrativa permanente e exclusiva, com aproximadamente 12
m2, estd equipada com mesa, cadeiras, armarios embutidos e um
computador conectado a impressora, proporcionando um ambiente
funcional para o trabalho administrativo da CPA. Para suas reunides e
atividades de andlise de dados, a CPA dispbe de uma sala ampla de
aproximadamente 35 m2, equipada com mesa, cadeiras, projetor
multimidia e computador, facilitando a realizacdo de apresentacdes e
discussoes.

A utilizacao eficiente desses espacos e recursos tecnologicos permitiu
a CPA implementar, de forma excelente, sua metodologia de
autoavaliagdo de forma organizada e produtiva. A estrutura fisica
excepcionalmente adequada, aliada aos recursos tecnolégicos
disponiveis, contribui para a eficacia das atividades da CPA, que tém
garantido, no decorrer dos anos, um ambiente propicio para a coleta,
andlise e interpretacdo de dados institucionais. Portanto, evidencia-se
gue a IES demonstra um compromisso solido com a manutengéo e
aperfeicoamento constante de uma infraestrutura fisica e tecnoldgica
de suporte necessarios especificamente destinados para a atuagéo da
CPA, refletindo na exceléncia da qualidade na gestédo e conducédo dos
processos de autoavaliacéo institucional.

5.9 Bibliotecas:
infraestrutura

Verificou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
apresenta uma biblioteca cuidadosamente planejada e estruturada,
com uma area total de aproximadamente 35m?, que abriga todo o
acervo necessario para apoio aos discentes. A estrutura da biblioteca
atende plenamente aos requisitos de dimensao, limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilagdo, seguranca e conservacao, proporcionando um
ambiente confortavel e propicio para estudo e pesquisa. A biblioteca
também oferece recursos modernos e tecnolégicos, como acesso a
internet e licengas para pacotes de edicdo de textos, planilhas e
apresentacfes, além de mesas e cadeiras adequadas para estudos
individuais e em grupo. A presenga de armarios para guarda de
materiais pessoais complementa a conveniéncia oferecida aos
USuarios.

Além disso, a IES demonstra um compromisso sério com a seguranca
e a continuidade das operacdes da biblioteca, evidenciado pelo Plano
de Contingéncia e Emergéncia especifico para o espaco. A existéncia
de regulamentos e normas claras para o uso da biblioteca reforca a
organizacao e a eficiéncia na gestdo do espaco, assegurando que este
cumpra seu papel fundamental no suporte as atividades académicas.
Portanto, a combinacdo de uma estrutura fisica excelentemente
projetada, recursos tecnoldgicos atualizados, preocupacdo com a
seguranca e a implementacgéo inovadora de procedimentos regulatorios
robustos evidenciam a exceléncia de sua infraestrutura de biblioteca,
gue ndo apenas atende, mas supera as expectativas quanto as
necessidades dos seus usuarios, promovendo um ambiente propicio ao
ensino, a aprendizagem e a pesquisa de alto nivel.
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5.10 Bibliotecas:
plano de
atualizacéo do
acervo

Verificou-se que a biblioteca da FG - FACULDADE GLOBAL -
Faculdade Global se destaca por sua politica de desenvolvimento de
colecbes, que inclui um acervo diversificado abrangendo bibliografias
basicas e complementares, periddicos, folhetos, apostilas, mapas,
slides, monografias, teses e materiais de referéncia. Este acervo €
meticulosamente selecionado e adquirido de acordo com uma politica
alinhada aos recursos orcamentérios da IES, priorizando a adequacéo
do material aos objetivos educacionais e académicos. O compromisso
com a atualizacdo constante € evidenciado pelo projeto de expanséo
que visa adquirir 100 titulos e 350 exemplares até 2026, com um
aumento progressivo a partir de 2024. Além disso, a parceria
estratégica com a Biblioteca Virtual Pearson amplia significativamente
0 acesso dos estudantes e docentes a um acervo digital extenso,
composto por mais de 16.000 obras em diversas éareas do
conhecimento. A expectativa de crescimento para 18.000 obras até o
final de 2026, conforme projetado pela Editora Pearson, fortalece as
ofertas de cursos a distancia da IES, garantindo um acervo sempre
atualizado e relevante. A implementacao inovadora do Projeto "Leitura
€ Poder" demonstra o compromisso da IES com a promogéao da leitura
e o estimulo a reflexdo critica, facilitando a troca de conhecimento e o
desenvolvimento pessoal e profissional dos participantes. Este projeto
proporciona a comunidade académica acesso a obras e materiais
recomendados pelos docentes, enriguecendo o0 ambiente de
aprendizagem, extensdo e pesquisa da IES. Além disso, a IES
assegura a seguranca e a continuidade das operacdes da biblioteca
com seu Plano de Contingéncia e Emergéncia, que estd em
conformidade com as normas e regulamentos vigentes para bibliotecas.
Portanto, a combinagdo de uma politica de desenvolvimento de
colecdes criteriosa, parcerias estratégicas para ampliacdo do acesso ao
acervo, iniciativas de promocé&o da leitura e um plano de contingéncia
bem estruturado evidenciam a exceléncia do plano de atualizagédo do
acervo da biblioteca da IES, que ndo apenas atende, mas excede as
expectativas quanto ao suporte as atividades académicas e ao
desenvolvimento integral dos seus usuarios, contribuindo de maneira
significativa para a exceléncia educacional da IES.

5.11 Salas de
apoio de
informéatica ou
estrutura
equivalente

A FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade Global destaca-se pela sua
excelente infraestrutura tecnoldgica e abrangente, sobretudo por suas
salas de apoio de informatica. A IES investe, significativamente e
constantemente, em recursos que atendem plenamente as
necessidades académicas e administrativas, garantindo exceléncia no
suporte as atividades educacionais e de pesquisa. O estudio de TV e
som da IES, com seus 28m2, é equipado com todos os dispositivos
necessarios para a gravacdo de aulas, webconferéncias e outras
atividades adicionais. Este espago € essencial para a realizacdo de
atividades sincronas, proporcionando um ambiente adequado para
producdo de contetdo educacional de alta qualidade. Além disso, a
presenca de uma equipe dedicada na area de video, responsével por
todas as etapas do processo de producdo audiovisual, incluindo
gravacao, transmisséo e edigdo, demonstra o compromisso institucional
com a exceléncia e inovacdo no ensino digital. A IES também se
destaca pelo laboratério de informatica, que ocupa uma area de 38mz2 e
conta com 40 computadores. Todos 0s equipamentos estdo atualizados
com pacote Office e outros softwares necessarios para as atividades
académicas, além de oferecer acesso a internet rapida e fones de
ouvido para cada estacdo de trabalho. Um dos computadores esta




200

especialmente adaptado para pessoas com deficiéncias visuais e/ou
motoras, incluindo suporte para impressao em braille. A sala de estudos
adicional, equipada com computadores para uso livre dos discentes,
complementa o ambiente propicio ao aprendizado individualizado e
colaborativo. A infraestrutura de servidores da IES suporta de maneira
excelente os servicos académicos e administrativos, garantindo uma
entrega regional de contetdo que otimiza a velocidade de navegacao
dos usuarios. Este suporte técnico avancado contribui para uma
experiéncia de usuario fluida e confiavel, essencial para o perfeito
funcionamento das atividades didrias da comunidade académica.
Portanto, a combinacdo de um estudio de TV e som bem equipado,
laboratério de informatica completo e adaptado, com sala de suporte de
apoio informatico especifica e exclusiva, infraestrutura de servidores
eficiente e suporte técnico especializado evidencia o0 compromisso da
IES com a exceléncia em tecnologia educacional. Esses recursos néo
apenas atendem, mas superam as expectativas quanto a qualidade,
acessibilidade e inovacdo, evidenciando, assim, sua reconhecida
exceléncia, posto que a IES, de fato, esta plenamente preparada para
oferecer um ambiente de aprendizado moderno e eficaz, essencial para
0 sucesso académico e profissional de seus discentes, docentes e
técnicos administrativos.

5.12 Instalacbes
sanitarias

No que diz respeito as instalacdes sanitarias da FG - FACULDADE
GLOBAL - Faculdade Global, é essencial destacar a abrangéncia e a
qgualidade dos servicos oferecidos, que refletem um compromisso
notavel com o bem estar e a acessibilidade de toda a comunidade
académica. As instalacbes sanitarias da IES sdo projetadas para
atender plenamente as necessidades institucionais, garantindo nao
apenas a funcionalidade basica, mas também padrdes elevados de
limpeza e segurancga. A estrutura inclui banheiros unissex, familiares e
fraldarios, proporcionando comodidade e atendendo as diferentes
necessidades dos usuarios, incluindo familias com criangas pequenas.
E especialmente relevante a presenca de banheiros adequados para
pessoas com necessidades especiais (PNE), demonstrando um
compromisso claro com a inclusdo e acessibilidade. Ha ainda um
inovador banheiro transgénero, com vistas a garantir o respeito irrestrito
a diversidade. Esses espacos sdo projetados de acordo com as
normativas vigentes, garantindo ndo apenas a acessibilidade fisica,
mas também a dignidade e o conforto dos usuarios com mobilidade
reduzida. Além disso, a IES implementa um plano de avaliacdo
periddica dos espacos sanitarios e um gerenciamento eficaz da
manutencdo patrimonial, assegurando que as instalagbes estejam
sempre em excelentes condicbes de uso. Evidencia-se que a IES
investe na modernizagcdo e na adaptacdo constante das suas
instalagbes, buscando sempre atender aos mais altos padrdes de
gualidade e conforto para seus discentes, docentes e técnicos
administrativos. Portanto, a combinacdo de banheiros unissex,
transgénero, familiares, fraldarios e especificos para PNE, aliada a um
rigoroso plano de manutencédo e avaliacao, evidencia a exceléncia de
suas instalac6es sanitarias que superam, em muito, as necessidades e
as expectativas, demonstrando um compromisso institucional exemplar
ndo apenas com a exceléncia da funcionalidade das instalacdes
sanitarias, mas também com a inclusao, diversidade e o bem estar de
toda a comunidade académica, garantindo um ambiente seguro,
acessivel e confortavel para todos 0s usuérios.

5.13 Estrutura

N&o se aplica
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dos polos EAD

5.14
Infraestrutura
tecnoldgica

Verificou-se, com base na descrigdo do sistema informatizado da FG -
FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global e sua operacdo, que a
plataforma Centris e o ERP utilizados pela IES proporcionam
abrangéncia, integracéo e eficiéncia. O sistema Centris integrado ao
ERP controla de maneira precisa e eficiente diversas areas académicas
e administrativas da IES: Gestdo Académica: Administracdo completa
do corpo docente e discente, controle de cursos, turmas, turnos,
admissbes, atividades académicas, avaliacbes e recursos como
laboratorios e computadores; Gestdo Financeira: Processos de
cobrancas e pagamentos, assegurando transparéncia e eficiéncia na
administracdo dos recursos financeiros; Gestdo de Diario e Notas:
Controle sistematico de presencas, faltas e notas dos discentes,
facilitando o acompanhamento académico e o registro de progresso;
Gestdo de Historico Académico: Acompanhamento detalhado das
disciplinas concluidas pelos discentes e registro historico por turmas ou
individuos; Gestao de Horarios e Atendimentos: Reserva de horarios
para atendimentos com o corpo docentes, psicopedagogos ou
aconselhamento vocacional, otimizando recursos humanos; Gestéo de
Protocolos e Documentos: Simplificacdo no processo de solicitacdo e
emissao de documentos académicos, além do gerenciamento eficiente
de pendéncias documentais; Gestdo de Comunicagéo e Integracgéo:
Facilitacdo da comunicacdo institucional através de mensagens e
integragdo com sistemas da biblioteca e ambientes virtuais de
aprendizagem, essencial para cursos a distancia. O sistema opera
ininterruptamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana, garantindo
acesso irrestrito as funcionalidades para discentes, docentes e técnicos
administrativos da IES. A amplitude funcional, integracdo completa e
disponibilidade continua evidenciam a exceléncia da infraestrutura
tecnoldgica da IES e seu compromisso com a altissima qualidade da
gestdo académica, administrativa e tecnolégica, de forma tal que a IES,
nao apenas utiliza tecnologia avancada para otimizar suas operacoes,
mas também assegura que todos 0s processos estejam alinhados com
as melhores praticas do setor educacional, promovendo exceléncia,
eficiéncia, transparéncia e maxima qualidade em todas as suas
atividades.

5.15
Infraestrutura de
execucao e
suporte

Verificou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global,
com base na descricdo da infraestrutura de execucdo e suporte,
destaca-se pela exceléncia, abrangéncia, eficiéncia e planejamento
estratégico, nos mais diversos aspectos: Infraestrutura Adequada: a
IES possui uma infraestrutura que supera as expectativas e atende
completamente as necessidades institucionais, oferecendo todos os
recursos necessarios para suportar 0s servicos educacionais
planejados, o que inclui desde espacos fisicos adequados até os
equipamentos e tecnologias essenciais para atividades académicas e
administrativas; Plano de Expansao e Atualizacdo Tecnoldgica: a IES
demonstrou um compromisso claro com o desenvolvimento continuo de
sua infraestrutura tecnoldgica, na medida em que o Plano de Expanséo
e Atualizagdo Tecnoldgica reflete uma viséo estratégica para incorporar
novas tecnologias e atualizar as existentes, mantendo a FG -
FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global alinhada com as melhores
praticas e inovacdes do setor educacional; Plano de Manutencao de
Infraestrutura e Avaliacdo Periddica: a IES realiza avaliacdes regulares
de seus espacos fisicos e mantém um plano de manutencao preventiva
e corretiva, 0 que garante que todos os ambientes estejam em
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condicbes ideais de funcionamento, assegurando seguranca, limpeza,
acessibilidade e funcionalidade para discentes, docentes e corpo
técnico administrativo; Impacto na Qualidade Institucional: a
combinacdo desses elementos ndo apenas sustenta suas operacdes
diarias, mas também contribui, significativamente, para a exceléncia da
qualidade geral oferecida pela IES. A infraestrutura bem planejada e
mantida reflete um compromisso com a exceléncia académica,
proporcionando um ambiente propicio para o aprendizado, a pesquisa,
a inovacéao e o desenvolvimento pessoal e profissional dos estudantes.
Portanto, a IES demonstra um planejamento estratégico e uma
utilizacao eficaz de sua infraestrutura de execucéo e suporte, alinhados
com os padrdes mais elevados do setor educacional. A oferta eficiente
dos servigcos planejados, combinada com um compromisso continuo
com a expansdao tecnolégica e a manutencdo adequada dos espagos
fisicos, fundamenta a exceléncia de sua infraestrtutura de execucéo e
suporte, que nao apenas atende, mas supera as expectativas em
termos de infraestrutura, contribuindo significativamente para a
gqualidade de todas as suas operacfes académicas e administrativas.

5.16 Plano de
expanséo e
atualizacao de
equipamentos

Identificou-se que a FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global
demonstra um compromisso estratégico e abrangente com a expansao
e modernizagdo de suas estruturas, conforme detalhado no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos planos especificos
mencionados. Os documentos evidenciam um planejamento cuidadoso
e sistematico para aprimorar tanto a infraestrutura fisica quanto a
tecnolégica da IES, que tem sido efetivamente executado com
exceléncia. O Plano de Expansao e Atualizacdo Tecnol6gica ndo s6
prevé a ampliacdo das capacidades tecnoldgicas, mas também
estabelece a atualizagdo continua desses recursos. Isso inclui a
implementacdo de novas tecnologias, melhorias nos equipamentos
existentes e adaptacdo as necessidades emergentes do ambiente
educacional, mantendo a IES na vanguarda da educagé&o tecnoldgica a
longo prazo. Assim, a IES realiza avaliacdes periddicas da
infraestrutura fisica através do Plano de Manutencao de Infraestrutura,
garantindo que todos os espagos atendam as normas de segurancga,
acessibilidade e funcionalidade. Com um plano de manutengéo
preventiva e corretiva eficiente, a IES assegura um ambiente propicio
para o0 ensino e aprendizado, tratando prontamente qualquer
necessidade de reparo ou melhoria. A expansao da biblioteca, dos
cursos e das vagas oferecidas pela IES demonstra um crescimento
planejado e sustentavel. Essas iniciativas ndo apenas atendem a
crescente demanda por educagéo superior, mas também enriquecem o
ambiente académico com recursos educacionais atualizados e
oportunidades diversificadas de aprendizado. As evidéncias
apresentadas indicam que a IES n&do apenas formula, mas implementa,
com exceléncia, efetivamente, suas estratégias de desenvolvimento
institucional. Isso resulta em um ambiente académico dindmico que
promove exceléncia académica e inovagdo educacional. O
compromisso continuo com a expansao, atualizagdo e manutengdo das
infraestruturas fisica e tecnolégica é fundamental para sustentar a
qualidade e relevancia da IES no cenario educacional contemporéneo.

Os recursos de tecnologia da informacéo e comunicagéo (TIC) na FG -
FACULDADE GLOBAL - Faculdade Global desempenham um papel
crucial e estratégico na execucdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), viabilizando as a¢des académico-administrativas de
maneira eficiente e eficaz. Esses recursos ndo apenas garantem a
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5.17 Recursos de 5
tecnologias de
informacéo e
comunicacao

exceléncia da acessibilidade comunicacional, facilitando a interacéo
entre os membros da comunidade académica, mas também introduzem
solu¢des tecnoldgicas inovadoras que enriquecem o0 ambiente
educacional. A Tl na IES é amplamente utilizada para comunicagéo
através do site institucional, redes sociais e sistemas administrativos
integrados. Isso ndo sé promove uma comunicagao transparente e agil
entre todos os envolvidos, mas também facilita 0 acesso as informacoes
essenciais para discentes, docentes e técnicos administrativos. Os
sistemas de TIC da IES séo projetados para suportar ndo apenas as
operagOes didrias, como gestdo de cursos, matriculas, calendarios
académicos e gestdo de documentos, mas também para promover a
interatividade e colaboracdo dentro da comunidade académica. Assim,
evidenciou-se que a implementacdo de solugcbes tecnoldgicas
inovadoras, perpetradas com exceléncia pela IES, permite o
desenvolvimento continuo e a adaptacéo as necessidades emergentes
do ambiente educacional atual.

5.18 Ambiente

Virtual de 5

Aprendizagem -
AVA

A FG - FACULDADE GLOBAL — Faculdade Global possui um avancado
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, que compde, de forma
estratégica, sua infraestrutura tecnoldégica mantida em sua sede,
projetada para atender plenamente as demandas decorrentes dos
processos de aprendizagem definidos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). A IES conta com equipes de profissionais
qualificados que oferecem suporte tanto a infraestrutura tecnolégica
guanto aos processos académicos, atendendo as necessidades dos
discentes e docentes por meio do proprio AVA. Neste sentido, os
projetos de cursos séo, efetivamente, cuidadosamente elaborados para
responder as exigéncias do mercado, com coordenacdo e corpo
docente também experientes em educacéo a distancia. A IES possui
um sistema de tutoria eficaz e um programa continuo de formacéo para
atualizacdo dos docentes, garantindo que estejam preparados para
utilizar efetivamente as ferramentas disponiveis. No Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) da FG - FACULDADE GLOBAL - Faculdade
Global, a IES utiliza o Moodle, que foi totalmente customizado
internamente para atender, de forma excelente, as necessidades
especificas dos seus cursos e discentes. O AVA disponibiliza recursos
essenciais como biblioteca virtual, féruns de disciplina e de atividades
de autoestudo, videos e outras ferramentas interativas, fundamentais
para os processos de ensino-aprendizagem. Os docentes e discentes
recebem treinamento especializado para utilizacdo eficiente das
ferramentas do AVA, assegurando que todos possam aproveitar ao
maximo o0s recursos disponiveis para a interacdo, aprendizado
colaborativo e desenvolvimento continuo. Portanto, a qualidade do
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA da IES néo s6 se evidencia
pela exceléncia de seus conteldos, que séo atualizados diariamente, e
sua usabilidade, mas também porque héa suporte plenamente eficaz aos
processos académicos de aprendizagem e de avaliagdo, adaptado as
necessidades educacionais contemporaneas, 24 horas por dia, 7 dias
por semana. Esses elementos sdo fundamentais para garantir a
exceléncia académica e a eficacia dos programas de ensino oferecidos
pela IES, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Fonte: Relatério INEP/MEC.




